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 انمهخص

ا١ٌَب١ٍخ فٟ رفشٟ اٌفَبك الاكاهٞ ٚ ٍؼذ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ اٌٝ ئظٙبهػلالخ اٌج١ئخ الالزظبك٠خ     

 ٍزجبٔخ ػٍٝ ِواعؼ١ٓ اٌلٚائو اٌّب١ٌخ ٚاٌؼمبه٠خئكافً الاكاهاد اٌؼبِخ فٟ اٌلٌٚخ اٌٍجٕب١ٔخ. رُ رٛى٠غ 

ٚاٌّؾبِْٛ اٌن٠ٓ ٠زوككْٚ ثشىً كائُ اٌٝ الاكاهاد اٌؼبِخ فٟ اٌلٌٚخ ، ٚمٌه ٌّؼوفخ آهائُٙ ؽٛي 

  .فشٟ اٌفَبك الاكاهٞ اٌَّزشوٞ فٟ الاكاهاد اٌؼبِخ اٌٍجٕب١ٔخفٟ ر ا١ٌَب١ٍخٚ ػلالخ اٌج١ئخ الالزظبك٠خ

، ؽ١ش هويد ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ اٌّواعؼ١ٓ اٌؼمبه٠ٓ اٌزؾ١ٍٍٟ ئػزّلد اٌلهاٍخ ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛطفٟ

ٔمَّذ اٌؼ١ٕخ ث١ٓ ئٚ ،( 051ثٍغ ػلكُ٘ )اٌنٞ ٚاٌّب١١ٌٓ ٚاٌّؾب١ِٓ فٟ ِؾبفظخ اٌغٕٛة اٌٍجٕبٟٔ ٚ

اٌزٟ أػلد  ، ثاٍزغبثزُٙ ػٍٝ الاٍزجبٔخٟ الاكاهاد اٌّب١ٌخ ٚاٌؼمبه٠خ( ِواعغ ف01( ِؾبِٟ ٚ )01)

ِٓ لجً ِغزّغ اٌلهاٍخ اٌنٞ ٚىػذ ػ١ٍٗ  %011ؽ١ش ثٍغذ َٔجخ الاٍزغبثخ  ،وأكاح أ١ٌٚخ ٌٍلهاٍخ

 ،، وّب رُ ئٍزقلاَ الاٍٍٛة اٌزؾ١ٍٍٟ ٌزؾ١ًٍ ع١ّغ اٌج١بٔبد اٌزٟ رُ عّؼٙب ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ الاٍزجبٔخ

ٚعٛك ػلالخ ا٠غبث١خ ماد  : اٌلهاٍخ ٔزبئظ . أصجزذ SPSSثؤبِظ ايِٓ فلاي ٚثؼل ِؼبٌغخ اٌّؼط١بد 

هاً كٚرٍؼت اٌج١ئخ الالزظبك٠خ  اؽظبئ١خ ث١ٓ اٌج١ئخ الالزظبك٠خ ٚاٌفَبك الاكاهٞ فٟ ٌجٕبْ ؽ١ش اْ خكلاٌ

ػبع الالزظبك٠خ ا١ٌَئخ اٌزٟ ٔز١غخ ٌلاٚ ِّٙبً فٟ رفشٟ اٌفَبك الاكاهٞ فٟ الاكاهاد اٌؼبِخ اٌٍجٕب١ٔخ

وّب  ، صٕبء ِّبهٍخ ػٍّٗأ٠ؼبٟٔ ِٕٙب اٌّٛاؽٓ اٌٍجٕبٟٔ ٚاٌزٟ رشىً ٌٗ كافؼبً ٌٍم١بَ ثّظب٘و اٌفَبك 

٠غبث١خ ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ اٌج١ئخ ا١ٌَب١ٍخ فٟ رفشٟ اٌفَبك الاكاهٞ ئٚعٛك ػلالخ ظٙود إٌزبئظ أ

ٍبً اٌّؾَٛث١خ ٚاٌطبئف١خ ٚاٌؾيث١خ أٔز١غخ ٌؼلَ رطج١ك اٌؼلاٌخ فٟ اٌزٛظ١فبد اٌمبئّخ ػٍٝ  فٟ ٌجٕبْ

 :اٌٝ ػلك ِٓ اٌزٛط١بد ثٕبء ػٍٝ ٔزبئظ اٌلهاٍخ اٌجبؽضخ رٛطٍذ ؽزواَ الأظّخ ٚاٌمٛا١ٔٓ.ئٚػلَ 

خ ِٓ فلاي كػُ اٌّٛظف فٟ الاكاهاد اٌؼبِخ ثبٌؾٛافي اٌّبك٠ رؾ١َٓ اٌج١ئخ الالزظبك٠خػوٚهح 

ػزّبك عٙبى ئ ٚعٛةٚ، فٟ الاكاهاد اٌؼبِخ ثٕبء ػٍٝ فٍف١خ ١ٍب١ٍخ بدظ١فاٌزٛ ُرز اْ لاٚ، ٚاٌّؼ٠ٕٛخ

        هلبثٟ فؼبي ٌّوالجخ اكاء اٌؼب١ٍِٓ فٟ الاكاهاد اٌؼبِخ ٌٍؾل ِٓ رفشٟ ِشىٍخ اٌفَبك الاكاهٞ فٟ ٌجٕبْ.

 اٌج١ئخ الالزظبك٠خ، اٌج١ئخ ا١ٌَب١ٍخ، اٌفَبك الاكاهٞ انكهمبد انمفتبحٍخ : 

mailto:prof.nabilabass@gmail.com
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Abstract 

The study sought to show the relationship of the economic and political 

environment to the spread of administrative corruption within public 

administrations in the Lebanese state. A questionnaire was distributed to the 

auditors of the financial and real estate departments and the lawyers who 

regularly visit the public administrations, in order to find out their views on 

the relationship of the economic and political environment in the spread of 

rampant administrative corruption in the Lebanese public administrations. 

The study relied on the descriptive and analytical approach, focusing on a 

sample of real estate and financial reviewers and lawyers in the southern 

Lebanese governorate, whose number reached (150), and the sample was 

divided between (80) lawyers and (70) reviewers, as the response rate 

reached 100% by the study population to which the questionnaire was 

distributed. The analytical method was used to analyze all the data collected 

from the respondents, after processing the data through the SPSS program. 

The results of the study proved: There is a positive statistically significant 

relationship between the economic environment and administrative 

corruption in Lebanon, related to the bad economic conditions that the 

Lebanese citizen suffers from, which constitutes a motive for him to carry 

out manifestations of corruption during the practice his work, and the results 

also showed a positive relationship with statistical significance between the 

political environment in the spread of administrative corruption in Lebanon 

as a result of the failure to apply justice in hiring based on favoritism, 

sectarianism and partisanship, and lack of respect for the laws and 

regulations. The researcher came up with a number of recommendations: 

need to improve the economic environment by supporting the employee in 

public administrations with incentives, employment in public 

administrations should not base on a political background, and necessity of 

adopting an effective supervisory apparatus to monitor the performance of 

employees to reduce the spread of administrative corruption in Lebanon. 

 Key words: Economic environment, Political environment, Administrative 

corruption 
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 انمقذمخ

ىْٛ ر، ٚلل خٌفَبك الاكاهٞ ػٍٝ َِزٜٛ كٌٚخ ِؼ١ٕٔزشبه ائٕ٘بن أٍجبة ِزؼلكح ٚوض١وح ؽٛي         

الزظبك٠خ ، اٚ لل رىْٛ ئكاه٠خ وأؼلاَ اٌولبثخ ٚ خ١لبٔٛٔ ،ثأٚػبع ١ٍب١ٍخ اٌلٌٚخ ػٓ رأصو خٔبرغ

اد اٌلٌٚخ فٟ ٚفشً اكاه، ٚلظٛه اٌمٛا١ٔٓ ٚػلَ ٚػٛؽٙب ،  الاكاه٠خ فٟ اٌؾىِٛبد اٌقبطخ ثبٌلٌٚخ

ٌؼً ِب ٠ؾظً فٟ اٌلٌٚخ . رطج١ك الأظّخ الاطلاؽ١خ ٌٍؾل ِٓ ِشىٍخ اٌفَبك الاكاهٞ ِٚؼبٌغزٗ

ٍبً اٌؾيث١خ أٔزشبه اٌّؾَٛث١خ، اٌوشبٜٚ، ٚاٌزؼ١ٕبد ػٍٝ ئاٌٍجٕب١ٔخ ٚفٟ اكاهارٙب اٌؾى١ِٛخ ِٓ 

ٍجبة أىْٛ ػبئلح اٌٝ ػبفخ اٌٝ اٌؼل٠ل ِٓ ِظب٘و اٌفَبك اٌَّزشوٞ اٌلٌٚخ ٚاٌزٟ لل رئٚاٌطبئف١خ 

 اكاهاد  ثَؾ ؽمٛلٗ فٟأاٌٝ ؽوِبْ اٌشؼت اٌٍجٕبٟٔ ِٓ  بثلٚه٘ دكأ زٟوض١وح رمف ٚهاء اٌفَبك ٚاٌ

اٌلٌٚخ. ٘نا ِب كفغ اٌجبؽضخ اٌٝ اٌزوو١ي ػٍٝ ٘نا اٌّٛػٛع ٌز١ٍَؾ اٌؼٛء ػٍٝ الاٍجبة اٌؾم١مخ 

 ٌٍفَبك الاكاهٞ .

، ِشىٍخ اٌلهاٍخ، أ٘لاف  اٌّملِخ الاٚي غيءث١ٓ اٌ، ؽ١ش عياءئٓ صلاصخ رأٌفذ اٌلهاٍخ ِ      

الاؽبه إٌظوٞ ٌٍفَبك  اٌلهاٍخ، ٚفوػ١بد اٌلهاٍخ ٚاٌلهاٍبد اٌَبثمخ، ث١ّٕب ث١ٓ اٌغيء اٌضبٟٔ

 ٚػؼ اٌغيء اٌؼٍّٟ اٌّزؼٍك ثبٌلهاٍخ. ٌغيء اٌضبٌشالاكاهٞ، ٚا

 

 مشكهخ انجحج .1

فٟ الاكاهاد  رٗخ ِؼبِلاػٓ ِواعؼ الاٍزغٕبءٓ ١أؽل ِٓ اٌّٛاؽ١ٕٓ اٌٍجٕب١ٔلا ٠َزط١غ    

اٌشقظ١خ  اٌزؼبًِ ِؼٙب فٟ وبفخ اٌشإْٚ ٚالاِٛه اٌزٟ رزؼٍك ثؾ١برُٙٚ اٌؼبِخ اٌٍجٕب١ٔخ

غبى ئٔك وض١وح رّٕؼُٙ ِٓ ئؽ١ش ٠ٍزٌّ اٌؼل٠ل ِٓ اٌّٛاؽ١ٕٓ ِؼبٔبح ٚػٛا ،ٚاٌؼ١ٍّخ ٚا١ٌّٕٙخ

ثَؾ أرٍج١خ اِىب١ٔزُٙ ِٓ ػبفخ اٌٝ ػلَ ئ ،فٟ اٌلٌٚخ  اٌؼبِخ رُٙ كافً الاكاهادِؼبِلا

، ِٓ ٕ٘ب رزؼؼ ِشىٍخ ثَجت الاّ٘بي ٚاٌلاِجبلاح ٍٚٛء اٌّؼبٍِخ ِٓ لجً اٌؼب١ٍِٓ ؽمٛلُٙ

 اٌجؾش الاٍب١ٍخ ٟٚ٘:

 

 الاكاهاد اٌؼبِخ رفشٟ اٌفَبك الاكاهٞ فٟ فٟا١ٌَب١ٍخ ٚ اٌج١ئخ الالزظبك٠خ ٟ ػلالخِب ٘

 ؟١خٍجٕبٔاٌ

      

 رُ ؽوػ الاٍئٍخ اٌفوػ١خ اٌزب١ٌخ:، ٚلإثواى ِؼبٌُ ٘نٖ الاشىب١ٌخ  

 ؟الاكاهاد اٌؼبِخ اٌٍجٕب١ٔخ رفشٟ اٌفَبك الاكاهٞ فٟ فٟاٌج١ئخ الالزظبك٠خ  ٟ٘ ػلالخِب   -

 ؟الاكاهاد اٌؼبِخ اٌٍجٕب١ٔخ رفشٟ اٌفَبك الاكاهٞ فٟ فٟاٌج١ئخ ا١ٌَب١ٍخ ٟ ػلالخ ِب ٘ -
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 أهذاف انذراسخ .2

 

رفشٟ اٌفَبك الاكاهٞ  فٟاٌج١ئخ الالزظبك٠خ، ا١ٌَب١ٍخ  ػلالخ ػٍٝ ٘لفذ اٌلهاٍخ اٌٝ اٌزؼوف

 . ِٚٓ أ٘لاف اٌجؾش ِب ٠ٍٟ:اٌٍجٕب١ٔخ الاكاهاد اٌؼبِخ فٟ

 اٌزؼوف ػٍٝ اٌّفب١ُ٘ إٌظو٠خ اٌّزؼٍمخ ثبٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ ٚاٌّزغ١و اٌزبثغ -

  الاكاهاد اٌؼبِخ اٌٍجٕب١ٔخ رفشٟ اٌفَبك الاكاهٞ فٟٚاٌج١ئخ الالزظبك٠خ  ث١ٓ ؼلالخاٌل١بً  -

  الاكاهاد اٌؼبِخ اٌٍجٕب١ٔخ فٟالاكاهٞ رفشٟ اٌفَبك ٚاٌج١ئخ ا١ٌَب١ٍخ ث١ٓ  ؼلالخاٌ فزجبهئ -

 اٌقوٚط ثزٛط١بد ٚالزواؽبد ؽٛي إٌزبئظ اٌزٟ اظٙورٙب اٌلهاٍخ -

 

 فرضٍبد انذراسخ .3

 

فٟ رفشٟ اٌفَبك  ػلالخا١ٌَب١ٍخ ٍٚمذ اٌلهاٍخ ِٓ فوػ١خ ِفبك٘ب اْ ٌٍج١ئخ الالزظبك٠خ ٔطئ   

، ٚرزفوع اٌفوػ١بد ٚفمبً ٌٍزَبؤلاد اٌزٟ ٚػؼذ فٟ  الاكاهاد اٌؼبِخ اٌٍجٕب١ٔخ الاكاهٞ فٟ

 زبٌٟ:بٌفزجبه٘ب ٟٚ٘ وئِشىٍخ اٌجؾش ٚاٌزٟ رُ 

 

 اٌفوػ١خ اٌوئ١َ١خ الاٌٚٝ:

H0 الاكاهاد  رفشٟ اٌفَبك الاكاهٞ فٟٚ ا١ٌَب١ٍخٚ الالزظبك٠خ اٌج١ئخ ػلالخ ث١ٓ: لا ٠ٛعل

  اٌؼبِخ اٌٍجٕب١ٔخ 

H1 :رفشٟ اٌفَبك ٚٚا١ٌَب١ٍخ  الالزظبك٠خ ث١ٓ اٌج١ئخماد كلاٌخ اؽظبئ١خ  رٛعل ػلالخ ا٠غبث١خ

 الاكاهاد اٌؼبِخ اٌٍجٕب١ٔخ  الاكاهٞ فٟ

 

 اٌفوػ١خ اٌفوػ١خ الاٌٚٝ:

H0 خ اٌٍجٕب١ٔخالاكاهاد اٌؼبِرفشٟ اٌفَبك الاكاهٞ فٟ ٚالالزظبك٠خ  رٛعل ػلالخ ث١ٓ اٌج١ئخ: لا 

H1 :رفشٟ اٌفَبك الاكاهٞ ٚالالزظبك٠خ  ث١ٓ اٌج١ئخماد كلاٌخ اؽظبئ١خ  خا٠غبث١ رٛعل ػلالخ

 الاكاهاد اٌؼبِخ اٌٍجٕب١ٔخ فٟ

 

 اٌفوػ١خ اٌفوػ١خ اٌضب١ٔخ:

H0 الاكاهاد اٌؼبِخ اٌٍجٕب١ٔخفشٟ اٌفَبك الاكاهٞ فٟ ٚرا١ٌَب١ٍخ  اٌج١ئخ رٛعل ػلالخ ث١ٓ: لا 

H1 : رفشٟ اٌفَبك الاكاهٞ فٟٚا١ٌَب١ٍخ  ث١ٓ اٌج١ئخماد كلاٌخ اؽظبئ١خ رٛعل ػلالخ ا٠غبث١خ 

 الاكاهاد اٌؼبِخ اٌٍجٕب١ٔخ
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 انذراسبد انسبثقخ .4

اٌلهاٍبد اٌَبثمخ  اٌلهاٍبد اٌزٟ اعو٠ذ ؽٛي اٌفَبك الاكاهٞ ِٚٓ ٘نٖ اٌلهاٍبد ٟ٘  رج١ٓ     

 اٌزب١ٌخ:

ثؼٕٛاْ : الأىِبد ٚاٌفَبك الإكاهٞ، ٘لفذ ٘ـنٖ اٌلهاٍخ اٌٝ  (3112)ؽ١َٓ، هاٍخ ث١ٕذ ك     

رقبم اٌمواهاد ػٍـٝ رٍه الأىِبد ئاٌزؼوف ػٍٝ أصو اٌفَبك الإكاهٞ ػٍٝ الأىِبد ٚو١ف١خ رأص١و ػ١ٍّخ 

ٚرؾ١ًٍ رقبم اٌمواهاد رظٍؼ وأهػ١خ ِز١ٕخ ٌفُٙ ئٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ ئٌٝ إٌزبئظ اٌزب١ٌخ: اْ ػ١ٍّخ 

ػزّبك رٍه الأهػ١خ فٟ اؽـبلاد الاىِبد إٌبرغخ ػٓ ػ١ٍّبد اٌفَبك الإكاهٞ ِّب ٠جوه اٌزٛط١خ ث

أظٙود  خ،ػ١ٍّـبد اٌزشق١ض ٚفٟ رؾل٠ل ئعواءاد اٌٛلب٠خ أٚ اٌؼلاط اٌقبطخ ثّضً ٘نٖ اٌؾبٌ

ٌلأظّٟ ِّب اٌزؾ١ٍلاد ثأْ اٌفَبك الأث١غ ٚإٌظّٟ أوجو ِٓ ؽبلاد اٌفَبك الأٍٛك أٚ اٌوِبكٞ أٚ ا

٠جوه اٌزٛط١خ ثجني اٌغٙٛك ٌٍؾ١ٌٍٛخ كْٚ أزمبي اٌفَبك ِٓ ؽبٌخ الأٍٛك ئٌٝ اٌوِبكٞ ِٚٓ صُ ئٌٝ 

الأث١غ ٚاٌؾ١ٌٍٛخ كْٚ أزمبٌٗ ِٓ اٌؾبٌخ اٌلأظ١ّخ ئٌـٝ اٌؾب١ٌخ إٌظ١ّخ ػٓ ؽو٠ك ارقبم ئعواءاد 

  .ٚلبئ١خ ثظلك الأٍجبة اٌفبػ١ٍخ

اٌفَبك الإكاهٞ فٟ اٌّإٍَبد اٌؼبِـخ )اٌّـشىٍخ ٚاٌؾً( ؽ١ش  (3112)اٌشٍمبْ، أٚػؾذ كهاٍخ      

هويد ٘نٖ اٌلهاٍخ ػٍٝ لؼ١خ اٌفَبك الإكاهٞ وّشىٍخ رٛاعٗ وبفخ اٌّإٍـَبد ٚفظٛطبً 

اٌّإٍَبد اٌؼبِخ ِٚب ٟ٘ اٌؾٍٛي اٌّّىٕخ ٌٍمؼبء ػٍٝ رٍه اٌّشىٍخ، ٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ ئٌٝ ػلح 

أْ اٌفَبك الإكاهٞ ٠ّٕغ أٚ ٠ؾل ِٓ إٌّٛ الالزظبكٞ ٠ٚؼؼف ِٓ ِىبٔخ اٌٍَطخ ا١ٌَب١ٍخ  :زبئظ ٟ٘ٔ

ػٍٝ اٌوغُ ِٓ افزلاف اٌفَبك الإكاهٞ ِٓ كٌٚخ ئٌٝ أفوٜ  ٠ٚؾٛي كْٚ رؾم١ك اٌّإٍَخ لأ٘لافٙب

مبف١خ لزظبك٠خ، ١ٍب١ٍخ، صئعزّبػ١خ، ئِٚٓ ِإٍَخ ئٌـٝ أفوٜ ئلا أْ الأٍجبة اٌؾم١مخ ٚهاء٘ب ٟ٘ 

 .ٚشقظ١خ

كهاٍـخ  -ثؼٕٛاْ اٌفَبك الإكاهٞ )اٌلٚافغ ٚالاٍجبة (  (3112)ػجل اٌؾ١ٍُ، ث١ّٕب أٚػؾذ كهاٍخ     

١ِلا١ٔخ ٌٛعٙبد ٔظو الأعٙيح اٌولبث١خ الأهك١ٔخ، ٘لفذ اٌلهاٍخ ئٌٝ اٌزؼوف ػٍـٝ اٌلٚافغ ٚالأٍجبة 

:  اٌؾم١م١خ ٚهاء اٌفَبك الإكاهٞ اٌنٞ ٠ّبهً فٟ اٌّإٍـَبد . فٍـظذ اٌلهاٍخ ئٌٝ أُ٘ إٌزبئظ اٌزب١ٌخ

بػ١خ اؽزٍذ اٌّورجخ الأٌٚٝ فٟ شوػ ظب٘وح ِّبهٍخ اٌفَبك الإكاهٞ ِٓ ٚعٙخ اْ اٌؼٛاًِ الاعزّ

أْ اٌؼٛاًِ اٌزب١ٌخ ٟ٘ الأوضو  -ٔظو الإكاهح اٌٍٛطٝ صُ اٌؼٛاِـً اٌّب١ٌـخ ٚالالزـظبك٠خ ٚاٌمب١ٔٛٔخ، 

خ ػلَ ٚعٛك ػمٛثبد هاكػ أ١ّ٘خ ٚرأص١واً فـٟ ِّبهٍـخ اٌفـَبك الإكاهٞ ٟٚ٘ ِورجخ رٕبى١ٌبً وّب ٠ٍٟ:

عزّبػ١خ لبئّخ ػٍٝ أٍبً إٌّبفغ اٌقبطخ ئثوٚىػلالبد  الاكاهٞ، فٟ ؽبٌخ الإكأخ فٟ اٌفَبك 

للَ اٌزشو٠ؼبد  -شؼٛه اٌجؼغ ثؼؼف اٌّورجبد فٟ اٌمطبع اٌؼبَ ِمبهٔخ ثّزطٍجبد اٌؾ١خ  -اٌّزجبكٌخ 

كلاٌخ  أظٙود اٌلهاٍخ أٔٗ لا رٛعل فوٚق ماد -ٚاٌمٛا١ٔٓ اٌقبطخ ثّّبهٍبد اٌفَبك الإكاهٞ 

ئؽظبئ١خ ث١ٓ ارغب٘بد أفـواك اٌؼ١ٕـخ ٔؾٛ ِغبلاد اٌلهاٍخ الأهثؼخ رؼيٜ ئٌٝ اٌؼٛاًِ اٌَّزمٍخ 

 .()اٌَّزٜٛ اٌٛظ١فٟ، اٌؼّو، اٌقجوح

ثؼٕٛاْ ِواعؼخ اٌفَبك فٟ اٌمطبع اٌـظؾٟ : إٌظو٠ـخ  (Vian, 2007)وّب أٚػؾذ كهاٍخ       

غخ ٔبلشذ اٌلاهٍخ و١ف١خ رأص١و ػٛاًِ اٌفَبك ػٍٝ اٌٛطٛي ٌٍوػب٠خ اٌـظؾ١خ اٌفؼبٌـخ ٚاٌطوق ٚاٌّؼبٌ
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ِٚـب ٠زٛعت ػٍّٗ ٌّٛاعٙخ اٌفَبك فٟ ٘نا اٌمطبع ٚهويد اٌلهاٍخ ػٍٝ ِؼوفخ اٌؼلالـخ ثـ١ٓ اٌفَبك 

َبك ٚاٌؼٛاًِ اٌّإصوح ِٚٓ ث١ٕٙب الإكاهح ٚاٌّبي ٚٔظبَ اٌؾٛوّخ ٌٚمل فٍظذ اٌلهاٍـخ ثأْ ِشىٍخ اٌف

 ِؼملح ٚرٙلك ٍلاِخ اٌوػب٠خ اٌظؾ١خ ٚاٌٛطٛي ئ١ٌٙـب ٚرقـبٌف ِجـلأ اٌَّبٚاح ث١ٓ الأفواك .

ثؼٕٛاْ: ٍجً الإهرمبء ثأكاء الأعٙيح اٌؼ١ٍب ٌٍولبثـخ  (3100)اٌفزٍٟ، أظٙود كهاٍخ وّب       

كهاٍخ ١ِلا١ٔخ فٟ ثؼغ اٌّإٍـَبد  -ٌّٛاعٙـخ اٌفَبك الإكاهٞ ٚاٌّبٌٟ فٟ الأعٙيح اٌؾى١ِٛخ 

ِٚـَججبرٗ ٚٔزبئغٗ الاكاهٞ ٚاٌّبٌٟ ٘لفذ ٘نٖ اٌلهاٍخ ئٌٝ اٌزؼو٠ف ثّشىٍخ اٌفـَبك  . اٌؾى١ِٛخ

ٝ ػؼف أكاء الأعٙيح اٌؼ١ٍب ٌٍولبثخ ٌٍؾل ِٓ اٌفـَبك الإكاهٞ ٚرشق١ض أُ٘ الأٍجبة اٌزٟ أكد ئٌ

ٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ  . ٚاٌّبٌٟ ٚالإهرمبء ثأكاء الأعٙيح اٌؼ١ٍب ٌٍولبثخ ٌّٛاعٙخ اٌفَبك الإكاهٞ ٚاٌّبٌٟ

: ث١ٕذ اٌلهاٍخ أْ ٕ٘بن ػلالخ اهرجبؽ ػى١َخ ماد كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ أكاء  ئٌٝ أُ٘ إٌزبئظ اٌزب١ٌخ

ئٔقفبع وفبءح أكاء اٌّإٍَبد اٌؾى١ِٛخ ٚغ١بة ،  ١ٍب ٌٍولبثخ ٚاٌفَبك الإكاهٞ ٚاٌّبٌٟالأعٙيح اٌؼ

  اٌَّبءٌخ ٚاٌشفبف١خ فـٟ الأكاء اٌؾىِٟٛ.

رزٕبٌٚذ ِٛػٛع اٌفَبك الإكاهٞ اٌَّججبد ٚاٌؼلاط ولهاٍـخ رطج١م١ـخ  (3100)ثؾو، أِب كهاٍخ      

اٌىجوٜ فٟ لطبع غيح اػزّلد اٌلهاٍخ ػٍٝ ػ١ٕخ ثؾش ػـشٛائ١خ ثّٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ  ػٍـٝ اٌَّزشف١بد

ئْ اٌٛػغ الالزظبكٞ ٚا١ٌَبٍٟ ٚاٌزٕشئخ  : اٌَّزشفٝ . رٛطٍذ اٌلهاٍخ ئٌٝ أُ٘ إٌزبئظ اٌزب١ٌخ

ئْ اٌمٛا١ٔٓ ٚالأٔظّخ غ١و ٚاػؾخ  الاعزّبػ١خ ا١ٌَئخ رٍؼت كٚهاً أٍب١ٍبً فٟ ٚعٛك اٌفـَبك الإكاهٞ، 

ّب ٠َبػل ػٍٝ ٚعٛك اٌفَبك الإكاهٞ، أْ أٍب١ٌت اٌؼلاط اٌَّزقلِخ ٌٍمؼبء ػٍٝ اٌفَبك الإكاهٞ ِ

غ١و فؼبٌخ، ئْ اٌغ١ّغ ٠ٕظوْٚ ئٌٝ اٌفَبك الإكاهٞ ثّٕظٛه ٚاؽل ١ٌٌٚ ٌلافزلاف فٟ اٌغـٌٕ أٚ 

 .اٌّإ٘ـً، اٌقجوح اٌؼ١ٍّخ، آٌَ، اٌَّزٜٛ اٌٛظ١فٟ أٞ رأص١و ػٍٝ ٘نٖ إٌظوح

 انذراسبد انسبثقخ انتؼهٍق ػهى

ثبٌج١ئخ الاعزّبػ١خ، ( ثأْ اٌفَبك ٠زأصو 3100( ٚكهاٍخ )ثؾو، 3112)اٌشٍمبْ، فمذ كهاٍخ ئر     

 (. 3112إٌزبئظ ِغ كهاٍخ ) ػجل اٌؾ١ٍُ،  ٘نٖ أػبفخ اٌٝ رٛافك .الالزظبك٠خ، ا١ٌَب١ٍخ، اٌضمبف١خ ٌٍفوك

فٟ كهاٍخ اٌفَبك فٟ اٌمطبع اٌظؾٟ،  (3100( ٚكهاٍخ ) ثؾو،vian,2007ث١ّٕب ئرفمذ كهاٍخ )    

ِؼمل ٠ٚٙلك ٍلاِخ اٌوػب٠خ اٌظؾ١خ ٔز١غخ رأصو اٌفوك ثبٌج١ئخ  ٚفٟ ٔزبئظ اٌلهاٍخ ثأْ اٌفَبك الاكاهٞ

 الاعزّبػ١خ، ئػبفخ اٌٝ ػلَ ٚػٛػ الأظّخ ٚاٌمٛا١ٔٓ اٌزٟ رّٕغ رفشٟ اٌفشبك.

( ثأْ اٌفَبك ٠ؾل ِٓ ِٓ إٌّٛ 3100)اٌفزٍٟ،( ٚكهاٍخ 3112وّب ارفمذ كهاٍخ ) اٌشٍمبْ،      

 الالزظبكٞ ٠ٚؼؼف الاكاء ٚوفبءح اٌّإٍَبد.

( ِغ اٌلهاٍبد الافوٜ ِٓ ؽ١ش إٌزبئظ 3112ِغ كهاٍخ )ؽ١َٓ،ث١ّٕب افزٍفذ اٌلهاٍبد فٟ       

ثأْ اٌفَبك الاكاهٞ لل ٠ىْٛ ٔبرظ ػٓ ارقبم اٌمواهاد اٌزٟ ٠غت اْ رزقن ٌزىْٛ اهػ١خ طبٌؾخ ٌؾً 

 الاىِبد إٌبرغخ ػٓ اٌفَبك الاكاهٞ.
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ؽ١ش رج١ٓ اْ ٕ٘بن فغٛح ٍزمَٛ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ثّؾبٌٚخ ِؼبٌغزٙب، ٔظواً ٌزؼمل ظب٘وح اٌفَبك     

الاكاهٞ ٚافزلاف ٔزبئظ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ، ٘نا ِب كفغ اٌجبؽضخ اٌٝ اعواء اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ٌّؼوفخ 

 الالزظبك٠خ، ا١ٌَب١ٍخ، ػ١ٍٗ فٟ اٌغّٙٛه٠خ اٌٍجٕب١ٔخ.ٚالغ اٌفَبك الاكاهٞ ِٚلٜ رأص١و اٌج١ئخ 

 الاطبر اننظري ززء انخبنً: ان

 انمقذمخ  2

لا ٠ىبك ِغّزغ  ِٓ اٌّغزّؼبد اْ ٠قٍٛ ِٓ ظب٘وح اٌفَبك ، ؽ١ش اْ اٌّغزّغ اٌؾل٠ش فٙٛ ٍِئ      

ثبلاؽلاس اٌزٟ رىشف وجبه ا١ٌَب١ٍٓ فٟ اٌلٌٚخ ثزٛهؽُٙ فٟ لؼب٠ب اٌفَبك ٚاٌنٞ ٠ٕؼىٌ ٍٍجبً ػٍٝ 

ؽبعزُٙ اٌٝ اٌّبي كاء ؽىِٛبرُٙ فٟ اٌلٌٚخ ٚاٌزٟ ٠مَٛ ف١ٙب اٌؼلك الاوجو ِٓ ِٛظف١ُٙ ثبٌوغُ ِٓ ػلَ أ

 ٚاٌغبٖ ٚإٌّبطت... أٌـ. ٍٛف ٠زُ ػوع الاؽبه إٌظوٞ اٌّورجؾ ثبٌفَبك الاكاهٞ.

 

 

 مفهىو انفسبد  2.1

ثٕبء ػٍٝ اٌزؼو٠فبد اٌَبثمخ اٌزٟ رزؼٍك ثبٌفَبك ٚاٌزٟ رزفك ِغ اٌزؼبه٠ف اٌّزؼٍمخ ثبٌفَبك الإكاهٞ       

 ٠ؼوف اٌفَبك ِٓ لجً ثؼغ اٌجبؽض١ٓ ؽٛي ِفَٙٛ اٌفَبك الإكاهٞ ثأٔٙب:

ٛ ع١ّغ اٌّؾبٚلاد اٌزٟ ٠مَٛ ثٙب اٌفَبك الإكاهٞ ٘ (235، طفؾخ 3101)اٌغبٌجٟ ٚ اٌؼبِوٞ، ػوف 

اٌّلهاء ٚاٌؼبٍِْٛ ٠ٚؼؼْٛ ِٓ فلاٌٙب ِظٍؾزُٙ اٌقبطخ غ١و اٌّشوٚػخ فٛق اٌّظٍؾخ اٌؼبِخ، 

ا ثبؽزواِٙب ٚفلِزٙب ٚاٌؼًّ ػٍٝ رطج١مٙب، فاْ ٘نٖ اٌّّبهٍبد اٌفبٍلح  ِزغبٚى٠ٓ اٌم١ُ اٌزٟ رؼٙلَّٚ

ِظٍؾخ اٌّإٍَخ ٠ّىٓ أْ رجمٝ ػوػخ ٘نٖ اٌّّبهٍبد اٌفبٍلح ٚاٌّقٍخ ثبٌّظٍؾخ اٌؼبِخ أٚ 

 ٌلافزلاف ثَجت ػلَ الإٔفبق ػ١ٍٙب.

اٌفَبك الإكاهٞ ٘ٛ  وً رظوف ٠زُ ػٍٝ فلاف (02 - 03، اٌظفؾبد 3101)اٌَبٌُ، وّب ػوف      

ٚاٌقبص اٌنٞ ٠زورت ػ١ٍٗ ِب ٠مزؼ١ٗ الإٍزغلاي الأِضً ٌٍّٛاهك، ١ٌشًّ رظوف اٌمطبػ١ٓ اٌؼبَ 

 ئ٘لاه اٌّٛاهك الإلزظبك٠خ فٟ اٌّغزّغ، ٍٛاء أوبْ اٌَجت فٟ رؾم١ك ِٕفؼخ فبطخ أَ ِغوك ئّ٘بي.

٠لاؽع ِٓ اٌزؼبه٠ف اٌَبثمخ أٔٙب رزفك ؽٛي ػلَّ ئٍزغلاي اٌٍَطخ اٌؼبِخ ٌزؾم١ك ِىبٍت شقظ١خ ِٓ 

ٓ رؼو٠ف اٌفَبك الإكاهٞ ثأٔٗ ئٍزغلاي ػّٓ أػّبي اٌفَبك الإكاهٞ، ٚئٍزٕبكاً ٌٍزؼبه٠ف اٌَبثمخ ٠ّى

اٌٛظ١فخ اٌؼبِخ ٚٔفٛم٘ب ٌزؾم١ك ِىبٍت شقظ١خ ِبك٠خ أٚ ِؼ٠ٕٛخ ثشىً ٠زؼبهع ِغ اٌمٛا١ٔٓ ٍٛاء 

َُّ مٌه ثشىً فوكٞ أٚ عّبػٟ ٠ٚز١ّي اٌفَبك الإكاهٞ ثٛطفٗ رؼج١واً ػٓ ئٔزٙبن اٌٛاعجبد اٌٛظ١ف١خ  ر
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ػٍٝ ؽَبة اٌّظٍؾخ اٌؼبِخ، ٠ٚز١ّي ثَّبد ػلح  ِّٚبهٍخ فبؽئخ رؼٍٟ ِٓ شأْ إٌّفؼخ اٌشقظ١خ

 (22 - 23، اٌظفؾبد 3112)اٌشو٠ف، ِٕٙب: 

 أ. ئشزوان أوضو ِٓ ؽوف فٟ ِّبهٍخ اٌفَبك الإكاهٞ  

 ة.  اٌَو٠خ اٌزبِخ فٟ ِّبهٍخ اٌفَبك الإكاهٞ

ل اٌّظبٌؼ اٌّشزوؽخ ٚإٌّبفغ اٌزجب َِّّ  ك١ٌخ ٌّورىج١ٗ .ط. ٠غ

ك. ٠ؼجوّ ػٓ ارفبق ث١ٓ ئهاكرٟ طبٔغ اٌمواه ِٚورىجٟ اٌفَبك اٌن٠ٓ ٠ؼغطْٛ ػٍٝ اٌطوف 

 الأٚي لإطلاه لواهاد ِؾلكح رقلَ ِظبٌؾُٙ اٌشقظ١خ.

 

 أنىاع انفسبد الإداري   2.2

، 3100)ػجل اٌوؽّٓ، ٠ٕمَُ اٌفَبك الإكاهٞ ئٌٝ أهثغ ِغّٛػبد ٟٚ٘ ػٍٝ اٌشىً اٌزبٌٟ:      

 (253طفؾخ 

 

ٚرشًّ اٌّقبٌفبد اٌزٟ ٠أرٟ ثٙب اٌّٛظف ٚرزؼٍك ثبٌٕٛاؽٟ اٌّب١ٌخ ٌٍّٕظّخ،  أ. الإٔؾوافبد اٌّب١ٌخ:    

 ِضً:

 ِقبٌفخ اٌمٛاػل ٚالأؽىبَ اٌّب١ٌخ إٌّظٛص ػ١ٍٙب ثبٌمٛا١ٔٓ ٚاٌٍٛائؼ اٌّؼّٛي ثٙب. -

 ٚاٌّيا٠لاد ٚاٌّقبىْ ٚاٌّشزو٠بد.وّقبٌفخ إٌّبلظبد  -

 الإّ٘بي أٚ اٌزمظ١و اٌنٞ ٠زورت ػ١ٍٗ ػ١بع أٚ اؽزّبي ػ١بع ؽك ِبٌٟ ٌٍلٌٚخ. -

 وً رظوف ػّلٞ ٠زورت ػ١ٍٗ طوف ِجٍغ ِٓ أِٛاي اٌلٌٚخ أٚ ػ١بع ؽمٛلٙب. -

اٌنٞ ٠مَٛ ٚرشًّ اٌّقبٌفبد اٌزٟ ٠ورىجٙب اٌّٛظف ٚرزظً ِجبشوح ثبٌؼًّ  الإٔؾوافبد اٌزٕظ١ّ١خ: ة.

 ثٗ، ٚػٍٝ ٍج١ً اٌّضبي:

 الإِزٕبع ػٓ أكاء اٌؼًّ أٚ ػلَ أكائٗ ثللخ ٚأِبٔخ. -

 ػلَ الإٌزياَ ثّٛاػ١ل اٌؼًّ. -

 ػلَ ئؽبػخ أٚاِو اٌوؤٍبء. -

 ئفشبء أٍواه اٌؼًّ، ٚػلَ اٌزؼبْٚ ِغ اٌيِلاء. -
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ٚرظوفٗ اٌشقظٟ، ٚرشًّ اٌّقبٌفبد اٌزٟ ٠ورىجٙب اٌّٛظف ٚرزؼٍك ثٍَٛوٗ  ٔؾوافبد ٍٍٛو١خ:ئط. 

 ِٕٚٙب ػٍٝ ٍج١ً اٌّضبي:

 ػلَ اٌّؾبفظخ ػٍٝ وواِخ اٌٛظ١فخ. -

 أكاء أػّبي اٌغ١و ثوارت ثغ١و ئمْ اٌٍَطخ اٌّقزظخ.  - 

 الإشزغبي ثؼًّ رغبهٞ، ٚشواء ِب رؼوػٗ اٌٍَطخ ٌٍج١غ.  -

 اٌغّغ ث١ٓ اٌٛظ١فخ ٚػًّ آفو ِٓ شأٔٗ الإػواه ثبٌٛاعجبد اٌٛظ١ف١خ. -

رشًّ اٌّقبٌفبد اٌزٟ ٠ورىجٙب اٌّٛظف ٚرٕطٛٞ ػٍٝ عوائُ عٕبئ١خ، ِضً  عٕبئ١خ:ك. ئٔؾوافبد 

 اٌوشٛح، ٚالافزلاً، ٚاٌزي٠ٚو فٟ اٌّؾوهاد اٌو١ٍّخ، ٚاٌَولخ ٚعوائُ اٌٍَٛن اٌشقظٟ الأفوٜ.

  سجبة انفسبد الإداريأ  3.2

رُ رٛػ١ؼ ِفَٙٛ اٌفَبك الإكاهٞ ِٚواؽً رطٛهٖ ٚأٛاػٗ، ٌٚىٓ ٠مف ٚهاء ٘نٖ اٌظب٘وٖ اٍجبة    

 (3112)محمد، وض١وح ِٚزؼلكح ِٕٚٙب: 

 ٚرٕمَُ ٘نٖ الأٍجبة ئٌٟ ػلح ألَبَ ِٕٙب ٠ؼٛك ئٌٝ: أٍجبة ث١ئ١خ اعزّبػ١خ فبهع١خ: -0

أٍجبة روث٠ٛخ ٍٍٚٛو١خ: فٕٙبن وض١و ِٓ اٌؼب١ٍِٓ ٔشأٚا فٟ ث١ئخ اعزّبػ١خ لا رٙزُ وض١واً ثغوً  -أ  

اٌم١ُ ٚالأفلاق اٌل١ٕ٠خ فٟ ٔفًٛ اٌظغبه، ؽزٝ أْ اٌّلاهً ٚاٌّؼب٘ل اٌزؼ١ّ١ٍخ أطجؾذ لا رٙزُ وض١واً 

ك ٠زقوط ٚ٘ٛ لا ٠ؾزوَ اٌم١ُ ثبٌّؼب١٠و اٌل١ٕ٠خ لأٔٙب أطجؾذ رؾًّ فىواً ػٍّب١ٔبً، ِٚٓ صُ ٔغل أْ اٌفو

اٌل١ٕ٠خ، ٚ٘نا ٠إكٞ ثلٚهٖ ئٌٟ ٍٍٛو١بد غ١و ؽ١ّلح ثمجٛي اٌوشٛح، ٚػلَ اٌَّئ١ٌٛخ ٚػلَ اؽزواَ 

 (Stever & James, 1986, pp. 159 - 177) .  اٌمبْٔٛ

اٌلٚي إٌب١ِخ ِٓ ٔمض وج١و فٟ اٌوٚارت  ٠ؼبٟٔ أوضو اٌّٛظف١ٓ ٚفظٛطبً فٟ أٍجبة الزظبك٠خ: -3

ٚالاِز١بىاد ِّب ٠ؼٕٟ ػلَ اٌملهح ػٍٟ اٌٛفبء ثّزطٍجبد اٌّؼ١شخ، ِٚٓ ٕ٘ب لل ٠غل اٌّٛظف ٔفَٗ 

ِؼطواُ ٌزمجً اٌٙل٠خ )اٌوشٛح(، ِٓ اٌّٛاؽ١ٕٓ ١ٌَل ثٙب إٌمض اٌّبكٞ إٌبرظ ػٓ ػؼف اٌوٚارت، 

 .شٛح أِواً ِمجٛلاً ٚلا ٠ٕىوٖ أؽلٚفٟ ظوٚف اٌفمو ٚاٌؾبعخ الالزظبك٠خ رىْٛ اٌو

رٛاعٗ ثؼغ اٌلٚي ٚفظٛطبً إٌب١ِخ رغ١١واد فٟ اٌؾىِٛبد إٌظُ اٌؾبوّخ  أٍجبة ١ٍب١ٍخ: -2

فزٕمٍت ِٓ ك٠ّمواؽ١خ ئٌٟ كوزبرٛه٠خ ٚاٌؼىٌ ، الأِو اٌنٞ ٠قٍك عٛاً ِٓ ػلَ الاٍزمواه ا١ٌَبٍٟ 

ٚوض١واً ِب ٠زجغ اٌزغ١١و ا١ٌَبٍٟ رغ١١و فٟ طفٛف اٌمبكح، ثّؼٕٟ أٔٗ ٠جلأ اٌجؾش ػٓ اٌمبكح اٌن٠ٓ ٌل٠ُٙ 

اد ١ٍب١ٍخ ١ٌٌٚ وفبءح ئكاه٠خ، ِّٚب لا شه ف١ٗ أْ ٘نا الإعواء ٠فزؼ اٌجبة ػٍٟ ِظواػ١ٗ ٚلاء
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ٌٍفَبك الإكاهٞ ٚاٌؾيث١خ ا١ٌَب١ٍخ ٚاٌؼول١خ، ٚ٘نا وٍٗ ثلٚهٖ ٠ظ١ت اٌّٛظف ثبلإؽجبؽ ٚا١ٌأً 

 .٠ٚلفؼُٙ ئٌٟ اٌلاِجبلاح ٚاٌز١َت الإكاهٞ

ف الإكاهٞ ئٌٟ ٍٛء ط١بغخ اٌمٛا١ٔٓ ٚاٌٍٛائؼ لل ٠وعغ الأؾوا أٍجبة ث١ئ١خ كاف١ٍخ )لب١ٔٛٔخ(: -2

إٌّظّخ ٌٍؼًّ ٚمٌه ٔز١غخ ٌغّٛع ِٛاك اٌمٛا١ٔٓ أٚ رؼبهثٙب فٟ ثؼغ الأؽ١بْ الأِو اٌنٞ ٠ؼطٟ 

اٌّٛظف فوطخ ٌٍزٙوة ِٓ رٕف١ن اٌمبْٔٛ أٚ رف١َوٖ ثطو٠مزٗ اٌقبطخ اٌزٟ لل رزؼبهع ِغ ِظبٌؼ 

 .  اٌّٛاؽ١ٕٓ

 انخبنًززء ان

 انذراسخ ) انززء انؼمهً (إرراءاد   3

٠زٕبٚي ٘نا اٌفظً ٚطفبً ٌّٕٙظ اٌلهاٍخ ، ٚالأفواك ِغزّغ اٌلهاٍخ ٚػ١ٕزٙب ، ٚونٌه أكاح      

اٌلهاٍخ اٌَّزقلِخ ٚؽوق ئػلاك٘ب ، ٚطللٙب ٚصجبرٙب ، وّب ٠زؼّٓ ٘نا اٌفـظً ٚطـفبً 

اٌّؼبٌغـبد  أف١واً ٌلإعواءاد اٌزٟ لبَ ثٙب اٌجبؽش فٟ رم١ٕٓ أكٚاد اٌلهاٍخ ٚرطج١مٙب ، ٚ

 .ػ١ٍٙب فٟ رؾ١ًٍ اٌلهاٍخ خاٌجبؽض دػزّلئالإؽظبئ١خ اٌزٟ 

 

  منهزٍخ انذراسخ  3.1     

ٍـزقلاَ اٌّـٕٙظ اٌٛطـفٟ ثبلإػبفخ ٌٍج١بٔبد اث خاٌجبؽض ذعً رؾم١ك أ٘لاف اٌلهاٍخ لبِأِٓ     

اٌغبٔـت ا١ٌّلأٟ ثزٛى٠غ ػٍٝ اٌج١بٔبد الأ١ٌٚخ اٌّزّضٍـخ فـٟ أ٠ؼبً ئػزّلد اٌلهاٍخ ٚ ،اٌضب٠ٛٔخ

اٍزج١بٔبد ٌلهاٍخ ثؼغ ِفوكاد اٌجؾش ٚرغ١ّـغ اٌّؼٍِٛـبد اٌلاىِخ فٟ ِٛػٛع اٌجؾش، ِٚٓ 

ٛي اٌٝ رؾم١ك أ٘لاف اٌلهاٍخ ثٙلف اٌٛط SPSS ٍـزقلاَ ثؤـبِظاصـُ رفو٠غٙـب ٚرؾ١ٍٍٙـب ث

 ٚالاعبثخ ػٍٝ ع١ّغ رَبؤٚلارٙب ٚفوػ١برٙب.

 مزتمغ انذراسخ  3.2

 ٚػلكُ٘اٌّواعؼ١ٓ ٚاٌّؾب١ِٓ فٟ اٌلٚائو اٌّب١ٌخ ٚاٌؼمبه٠خ  وبفخرىْٛ ِغزّغ اٌلهاٍخ ِٓ   

فٟ ِؾبفظخ اٌغٕٛة اٌٍجٕبٟٔ  3131\9\05اٌٝ  3131\0\01فٟ اٌفزوح  ِٛاؽٓ ٌجٕبٟٔ 051

 ِٕطمخ طٛه.فٟ 

 

 



 

11 
 

 ػٍنخ انذراسخ   3.3      

ّغزّغ اٌلهاٍخ ، ؽ١ش رُ رٛى٠غ الاٍزجبٔبد ػ١ٍُٙ ثِّضٍخ اٌؾظو اٌشبًِ فز١به ػ١ٕخ ئرُ      

فٟ الاكاهاد اٌّب١ٌخ  ٚاٌّؾب١ِٓ اٌّواعؼ٠ٓ١ج١ٓ ػلك  ) 0، ٚعلٚي هلـُ )150ٚػلكُ٘ 

 ٍزج١بٔبد اٌلهاٍخ.ئٍزغٛاثُٙ ػٍٝ ئاٌن٠ٓ رُ  ٚاٌؼمبه٠خ

                                                                         : ػ١ٕخ اٌلهاٍخ   0علٚي    

 انمؼبنزخ الإحصبئٍخ ) انتحهٍم الاحصبئً ومنبقشخ اننتبئذ(   3.4

 رُ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌزٟ رُ اٌؾظٛي ػ١ٍٙب، ثاٍزقلاَ الأٍب١ٌت الإؽظبئ١خ ا٢ر١خ:  

 SPSSرُ اكفبي اٌج١بٔبد فٟ ثؤبِظ اٌوىِخ الإؽظبئ١خ  -

 رُ اٍزقلاَ الاٍب١ٌت الإؽظبئ١خ اٌزب١ٌخ: -

  ٟ٘ ًِؼبًِ أٌفب ووٚٔجبؿ : ٌزؾل٠ل صجبد أكاح اٌلهاٍخ، ػٍٝ اْ اٌم١ّخ اٌّمجٌٛخ ئؽظبئ١ب

11% 

  افزجبه اٌللاٌخ الاؽظبئ١خ ٌزضج١ذ ٚعٛك ػلالخ ث١ٓ اٌفوػ١بد 

  كهعخ الاهرجبؽ، ٠َٚزقلَ ٘نا الافزجبه ٌلهاٍخ اٌؼلالخ ث١ٓ  : ٌم١بًث١وٍْٛئفزجبه

  (R)ِزغ١و٠ٓ اٚ اوضو،ٚرىْٛ اٌؼلالخ اِب ػى١َخ اٚ ؽوك٠خ 

  َاٍزقلاregression -  اٌج١َؾّٔٛمط الأؾلاه   

 ختجبر قىح وحجبد انفقرادإ  3.4.1

غٕٛة ِؾبفظخ اٌ ) ٚاٌّؾب١ِٓ فٟ ِٕطمخ طٛهرُ رٛى٠غ الاٍزجبٔخ ػٍٝ ػلك ِٓ اٌّواعؼ١ٓ        

ً (  اٌٍجٕبٟٔ  051ؽ١ش رُ رٛى٠غ  051اٌجبٌغ ػلكُ٘ ،  (3)اٌغلٚي هلُ  ّم١بً ١ٌىود اٌقّبٌٍٟ ٚفمب

ٞ ِغزّغ اٌلهاٍخ ثأوٍّٗ.أٍزّبهٖ لبثٍخ ٌٍم١بً ئ 051ٍزج١بْ ٚرُ اٌؾظٛي ػٍٝ ئٍزّبهح ئ  

 

 

 ِواعغ فٟ الاكاهاد اٌّب١ٌخ ٚاٌؼمبه٠خ ِؾبِٟ اٌّغّٛع

051 01 01 
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 : كهعبد ِم١بً ١ٌىود اٌقّبٍٟ 3 علٚي

 غ١و ِٛافك ثشلح ِٛافكغ١و  ِؾب٠ل ِٛافك ِٛافك ثشلح 

 

5 

 

2 

 

2 

 

3 

 

0 

 

ً صجبد أكاح اٌلهاٍخ: ٌٍزؾمك ِٓ صجبد ئٍزجبٔخ اٌلهاٍخ، رُ رفو٠غ الاعبثبد، فزج١ٓ ٚفم - ٌفب أٌّؼبًِ  ب

ِؼبًِ صجبد ع١ل  مادِؾبٚه اْ  رج١ٓ،  (2فٟ اٌغلٚي هلُ ) ووٚٔجبؿ )ِؼبًِ الارَبق اٌلافٍٟ(

ؽ١ش رواٚؽذ ث١ٓ ،  ِٚمجٛي لأغواع اٌلهاٍخ، فاْ ٘نٖ اٌلهاٍخ رّزبى ثبٌظلق ٚاٌضجبد فٟ ئعبثبرٙب

 .ٙبِٓ أعً رؾم١ك أ٘لاف اٌلهاٍخ فزجبه فوػ١بد، أٞ أٙب طبٌؾخ لإ 0.708ٚث١ٓ  0.631

 

ِؼبًِ أٌفب ووٚٔجبؿ صجبد فمواد الاٍزج١بْ: 2علٚي        

بدجافزجبه اٌض اٌفموادػلك     

 ث١بْ   ِؼبًِ أٌفب ووٚٔجبؿ

اٌمَُ الاٚي :اٌج١ئخ الالزظبك٠خ -اٌّؾٛه اٌضبٟٔ  1 1.151  

اٌمَُ اٌضبٟٔ : اٌج١ئخ ا١ٌَب١ٍخ -اٌّؾٛه اٌضبٟٔ  1 1.620  

ٚالغ اٌفَبك الاكاهٞ -اٌّؾٛه اٌضبٌش  01 1.010  

 

 

 

 

 حهٍم انجٍبنبد انشخصٍخت 3.4.2
 

رىٛٔذ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ِٓ اٌّواعؼ١ٓ فٟ اٌلٚائو اٌّب١ٌخ ٚاٌؼمبه٠خ ٚاٌّؾب١ِٓ، ٚثٍغذ ػ١ٕخ           

شقض، ٚلل رُ عّغ اٌّؼٍِٛبد اٌشقظ١خ ثاٍزقلاَ الاٍزجبٔخ ، ٚرؾ١ٍٍٙب ِٓ فلاي  150اٌلهاٍخ 

 (2ٌزؾ١ًٍ اٌج١بٔبد الإؽظبئ١خ. )اٌغلٚي هلُ  SPSSثؤبِظ 
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 : اٌج١بٔبد اٌشقظ١خ 2علٚي 

 اٌغٌٕ

اٌزىواهاد  اٌزىواهاد اٌزواو١ّخ

 اٌظؾ١ؾخ

إٌَجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

  اٌزىواهاد

 موو 91 12.1 12.1 12.1

 أضٝ 52 25.1 25.1 011.1

 اٌّغّٛع 051 011.0 011.1 

 اٌؼّو

 ٍٕخ 21ألً ِٓ  1 2.0 2.0 2.0

ٍٕخ 21ٍٕخ ٚ 21ِب ث١ٓ  90 62.0 62.0 10.0  

ٍٕخ 21أوضو ِٓ  20 20.2 20.2 100.0  

 اٌّغّٛع 051 100.0 100.0 

 اٌَّزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ

 صبٔٛٞ 02 9.2 9.2 9.2

 اعبىح عبِؼ١خ 59 29.2 29.2 20.0

 ِبعَز١و 10 45.2 45.2 92.0

 كوزٛهاٖ 9 1.0 1.0 011.0

 اٌّغّٛع 051 011.1 100.0 

 اٌٛظ١فخ

ِواعؼ١ٓ فٟ الاكاهاد اٌّب١ٌخ  01 21.0 21.0 21.0

 ٚاٌؼمبه٠خ

 ِؾبِٟ 01 52.2 52.2 100.0

 اٌّغّٛع 051 011.1 100.0 

        

% 29.9% َِزٛاُ٘ اٌؼٍّٟ صبٔٛٞ، 9.2أبس، اْ  52ٚ 91، ئْ ػلك اٌنوٛه ٠2ظٙو اٌغلٚي هلُ     

% ؽبطٍْٛ ػٍٝ كوزٛهاٖ. اْ 1% ؽبطً ػٍٝ اٌّبعَز١و، 25.2ؽبطٍْٛ ػٍٝ الإعبىح اٌغبِؼ١خ 

 ٓٚ٘نا ِب ٠ظٙو ػلَ ٚعٛك فٛاهق ث١ ِؾبِْٛ.% 01، خ ٚاٌؼمبه٠خ% ِواعؼ١ٓ فٟ اٌلٚائو اٌّب01١ٌ

 اٌّجؾٛص١ٓ فٟ اٌلهاٍخ.
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 انتحهٍم الاحصبئً نمحبور انذراسخ  3.4.3

 
 : اٌج١ئخ الالزظبك٠خ2علٚي 

 

، رؾ١ًٍ فمواد اٌج١ئخ الالزظبك٠خ فٟ اٌّؾٛه اٌضبٟٔ ِٓ الاٍزج١بْ، ؽ١ش ٠2ظٙو اٌغلٚي هلُ      

(  ٚفمب ٌّم١بً 2.502ٚ 2.220 رٛؽلد اعبثبد اٌّجؾٛص١ٓ  ث١ٓ ِزٍٛطبد ؽَبث١خ رواٚؽذ ث١ٓ )

 ١ٌىود اٌقّبٍٟ اٞ أُٙ ٠ٛافمْٛ ثشلح اْ رلٟٔ اٌوارت ٚػلَ فؼب١ٌخ ٔظبَ اٌزول١بد ٚاٌفٛاهق

اٌزىواهد  اٌؼجبهح 

+ إٌَجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

ِٛافك 

 ثشلح

غ١و    ِؾب٠ل ِٛافك

 ِٛافك

غ١و 

ِٛافك 

 ثشلح

اٌّزٍٛؾ 

 اٌؾَبثٟ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

 إٌز١غخ

 اٌج١ئخ الالزظبك٠خ –رؾ١ًٍ فمواد اٌّؾٛه اٌضبٟٔ 

0 
اٌٛػغ الالزظبكٞ  ٠لفغ

ا١ٌَئ كافً اٌلٌٚخ ئٌٝ 

اٌفَبك اٌنٞ ٠ّبهً رفشٟ 

 فٟ اٌلٌٚخ

  - - 4 91 51 اٌزىواهد

4.347 

ِٛافك  0.5308

 ثشلح

 - - 2.0 11.1 20.2 إٌَجخ %

3 
ػلَ وفب٠خ اٌوارت ٌٍؼب١ٍِٓ 

اٌلٌٚخ ٠إكٞ فٟ اكاهاد  

 اٌٝ رفشٟ اٌفَبك

  - - 2 09 10 اٌزىواهد

4.420 

 

0.5467 

ِٛافك 

 ثشلح

 - - 3.0 53.0 22.0 % إٌَجخ

2 
ػلَ فؼب١ٌخ ٔظبَ اٌزول١بد 

 كافً اكاهاد اٌلٌٚخ

  - 1 1 59 09 اٌزىواهد

4.573 

 

0.5477 

ِٛافك 

 ثشلح

 - 0.0 0.0 29.2 59.2 % إٌَجخ

2 
الاعزّبػ١خ ٚعٛك اٌفٛاهق 

ث١ٓ الأفواك رَبػل ػٍٝ 

اٌم١بَ ثزظوفبد غ١و ١ٍٍّخ 

 فٟ اكاهاد اٌلٌٚخ

  - 1 8 05 11 اٌزىواهد

4.373 

 

0.6190 
ِٛافك  - 0.0 5.2 51.1 22.1 % إٌَجخ

 ثشلح

5 
ػلَ اٌملهح ػٍٝ ئشجبع 

اٌؾبعبد ٚاٌوغجبد ٌلأفواك 

 اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌلٌٚخ

 اٌزىواهد

 

95 20 6 2 - 4.567  

0.6390 

ِٛافك 

 ثشلح

 - 1.2 2.1 20.2 12.2 % إٌَجخ

 

1 
رلٟٔ الأعٛه اٌّملِخ 

ٌّٛظفٟ اٌلٌٚخ رَبػل فٟ 

 . الأؾواف

  - 1 3 10 05 اٌزىواهد

4.533 

 

0.5754 

ِٛافك 

 ثشلح

 - 0.0 3.1 21.0 51.0 % إٌَجخ
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الاعزّبػ١خ ٚاٌٛػغ الالزظبكٞ ا١ٌَئ ماد رأص١و وج١و ثبٌّٛظف اٌنٞ ٠ؼًّ فٟ الاكاهاد اٌؼبِخ فٟ 

اٞ أٗ الً ِٓ ٚاؽل (  1.1291 ٚ 1.5210ب الأؾواف اٌّؼ١بهٞ ٌٍّؾٛه فمل رواٚػ ث١ٓ )ِاٌلٌٚخ. ا

 ٚ٘نا ٠لي ػٍٝ ِلٜ رمبهة الاعبثبد ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ.

 

 

 : اٌج١ئخ ا١ٌَب١ٍخ5اٌغلٚي 

 

 

 

اٌزىواهد  اٌؼجبهح

+ إٌَجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

ِٛافك 

 ثشلح

غ١و    ِؾب٠ل ِٛافك

 ِٛافك

غ١و 

ِٛافك 

 ثشلح

اٌّزٍٛؾ 

 اٌؾَبثٟ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

 إٌز١غخ

 اٌج١ئخ ا١ٌَب١ٍخ –رؾ١ًٍ فمواد اٌّؾٛه اٌضبٟٔ 

0 
٠َبػل اٌفٍزبْ الإِٟٔ  ػٍٝ 

ى٠بكح اٌفَبك  فٟ اكاهاد 

 اٌلٌٚخ

  - - 3 53 94 اٌزىواهد

4.607 

0.5296 

 

ِٛافك 

 ثشلح
 - - 2.0 35.3 62.7 إٌَجخ %

0 
ػلَ ٚعٛك هؤ٠خ ١ٍب١ٍخ 

ٚاػؾخ رفبلُ اٌٛػغ كافً 

 اكاهاد اٌلٌٚخ

  - 1 1 65 83 اٌزىواهد

4.533 

 

0.5516 

ِٛافك 

 ثشلح

 - 0.7 0.7 43.3 55.3 % إٌَجخ

9 
٠َبُ٘ ٍٛء اٌفُٙ ا١ٌَبٍٟ 

ٌلٜ اٌجؼغ فٟ اهرىبة 

كافً اكاهاد  الأفطبء

 اٌلٌٚخ

  1 2 2 70 75 اٌزىواهد

4.440 

 

0.6603 

ِٛافك 

 ثشلح

 0.7 1.3 1.3 46.7 50.0 % إٌَجخ

01 
٠إكٞ ٚعٛك اٌٛلاءاد 

ا١ٌَب١ٍخ ئٌٝ رفشٟ ظب٘وح 

 اٌفَبك كافً اكاهاد اٌلٌٚخ

  - - 2 63 85 اٌزىواهد

2.553 

 

0.5250 
ِٛافك  - - 1.3 42.0 56.7 % إٌَجخ

 ثشلح

00 
كافً  ٕ٘بن رؼ١١ٕبد لبئّخ

اٌلٌٚخ ػٍٝ أٍبً  اكاهاد

 اٌٛلاء ا١ٌَبٍٟ

 اٌزىواهد

 

81 65 3 1 - 4.507  

0.5763 

ِٛافك 

 ثشلح

 - 0.7 2.0 43.3 54.0 % إٌَجخ

 

03 
لا ٠زُ رؼ١١ٓ اٌَّإ١١ٌٚٓ  

 كافً اٌلٌٚخ ؽَت اٌىفبءح

  - - 2 57 91 اٌزىواهد

4.593 

 

0.5194 

ِٛافك 

 ثشلح

 - - 1.3 38.0 60.7 % إٌَجخ
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، رؾ١ًٍ فمواد اٌج١ئخ ا١ٌَب١ٍخ فٟ اٌّؾٛه اٌضبٟٔ ِٓ الاٍزج١بْ، ؽ١ش ٠5ظٙو اٌغلٚي هلُ       

(  ٚفمب ٌّم١بً 2.110ٚ 4.440رٛؽلد اعبثبد اٌّجؾٛص١ٓ  ث١ٓ ِزٍٛطبد ؽَبث١خ رواٚؽذ ث١ٓ ) 

ا١ٌَبٍٟ ٚاٌٛلاءاد ا١ٌَب١ٍخ اٌزٟ رٍؼت كٚه ١ٌىود اٌقّبٍٟ اٞ أُٙ ٠ٛافمْٛ ثشلح اْ ٍٛء اٌفُٙ 

وج١و فٟ اٌزؼ١ٕبد اٌزٟ لا رزُ ػٍٝ اٍبً اٌىفبءح ماد رأص١و وج١و ثبٌّٛظف اٌنٞ ٠ؼًّ فٟ الاكاهاد 

( اٞ أٗ الً  1.5092ٚ1.1112ب الأؾواف اٌّؼ١بهٞ ٌٍّؾٛه فمل رواٚػ ث١ٓ )ِاٌؼبِخ فٟ اٌلٌٚخ. ا

 ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ. ٚرٛؽل٘ب بثبدِٓ ٚاؽل ٚ٘نا ٠لي ػٍٝ ِلٜ رمبهة الاع

 

 

 : ٚالغ اٌفَبك الإكاه1ٞ علٚي

اٌزىواهد  اٌؼجبهح 

+ إٌَجخ 

 اٌّئ٠ٛخ

ِٛافك 

 ثشلح

غ١و    ِؾب٠ل ِٛافك

 ِٛافك

غ١و 

ِٛافك 

 ثشلح

اٌّزٍٛؾ 

 اٌؾَبثٟ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

 إٌز١غخ

 ٚالغ اٌفَبك الاكاهٞ –رؾ١ًٍ فمواد اٌّؾٛه اٌضبٌش 

0 
اٌؼب١ٍِٓ فٟ ل١بَ اٌَّإ١ٌٚٓ 

اكاهاد ثبفزلاً أِٛاي 

 اٌلٌٚخ

  - - - 86 57 اٌزىواهد

4.333 

ِٛافك  1.5636

 ثشلح
 - - - 57.3 38.0 إٌَجخ %

3 
 اٍزغلاي إٌّظت فٟ 

اٌلٌٚخ أطـجؼ ٍـّخ اكاهاد 

 أٍب١ٍخ

  - 1 2 79 68 اٌزىواهد

4.427 

 

0.5598 

ِٛافك 

 ثشلح

 - 0.7 1.3 52.7 45.3 % إٌَجخ

2 
اٌزأفوػٓ اٌؼًّ ٚاٌقوٚط 

لجً اٌّٛػل أِو ؽج١ؼٟ 

ٌٍَّإ١ٌٚٓ ٚاٌؼبٍِجٓ  

اٌلٌٚخاكاهاد   

  - - 5 78 67 اٌزىواهد

4.413 

 

0.5579 

ِٛافك 

 ثشلح

 - - 3.3 52.0 44.7 % إٌَجخ

2 
غ١بة اٌّٛظف١ٓ فٟ اكاهاد 

اٌلٌٚخ ثَجت الإعبىاد 

  اٌّوػ١خ أِو شبئغ

  - - 3 71 76 اٌزىواهد

4.4887 

 

0.5402 

 

ِٛافك  - - 2.0 47.3 50.7 % إٌَجخ

 ثشلح

5 
الاٍزٙبٔخ ثبٌٍّى١خ اٌؼبِخ 

ِٓ لجً اٌؼب١ٍِٓ  فٟ 

 اكاهاد اٌلٌٚخ

 اٌزىواهد

 

91 58 1 - - 4.600  

0.5050 

ِٛافك 

 ثشلح

 - - 0.7 38.7 60.7 % إٌَجخ

 

1 
ِٛافك    - - 2 57 91 اٌزىواهدػلَ الاٌزياَ ٚاؽزواَ 



 

17 
 

 

 

)اٌّزغ١و ، رؾ١ًٍ فمواد ٚالغ اٌفَبك الاكاهٞ فٟ الاكاهاد اٌؼبِخ ٌجٕبْ ٠1ظٙو اٌغلٚي هلُ      

اٌزبثغ( فٟ اٌّؾٛه اٌضبٌش ِٓ الاٍزج١بْ، ؽ١ش رٛؽلد اعبثبد اٌّجؾٛص١ٓ  ث١ٓ ِزٍٛطبد ؽَبث١خ 

(  ٚفمب ٌّم١بً ١ٌىود اٌقّبٍٟ اٞ أُٙ ٠ٛافمْٛ ثشلح ػٍٝ رفشٟ 2.222ٚ2.111رواٚؽذ ث١ٓ )

ػلَ الاٌزياَ فٟ الاكاهاد اٌؼبِخ ِٓ فلاي افزلاٍُٙ اِٛاي اٌلٌٚخ ٚاٍزغلاي إٌّظت،  ِظب٘و اٌفَبك

 ثبٌلٚاَ ٚالاٌزياَ فٟ اٌّىبرت، اػبفخ اٌٝ اٌّؼبٍِخ ا١ٌَئخ ٚالاّ٘بي فٟ أغبى ِؼبِلاد اٌّٛاؽ١ٕٓ

ب الأؾواف اٌّؼ١بهٞ ٌٍّؾٛه فمل رواٚػ ث١ٓ ِاٌلٌٚخ. ااكاهاد فٟ ٚالاٍزٙبٔخ ثبٌٍّى١خ اٌؼبِخ 

 بثبد ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ.( اٞ أٗ الً ِٓ ٚاؽل ٚ٘نا ٠لي ػٍٝ ِلٜ رمبهة الاع1.5121ٚ 1.5151)

 إختجبر انفرضٍبد  3.4.4

رُ ئفزجبه ِؼبًِ الإهرجبؽ ث١وٍْٛ، ٌم١بً اٌؼلالخ ث١ٓ اٌج١ئخ الالزظبك٠خ، ا١ٌَب١ٍخ فٟ رفشٟ اٌفَبك 

 ، ٚظٙود إٌزبئظ ػٍٝ اٌشىً اٌزبٌٟ:الاكاهاد اٌؼبِخ اٌٍجٕب١ٔخ الإكاهٞ فٟ 

ا٠غبث١خ ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ اٌج١ئخ الالزظبك٠خ رٛعل ػلالخ : فزجبه اٌفوػ١خ اٌفوػ١خ الاٌٚٝ ئ -0

 الاكاهاد اٌؼبِخ اٌٍجٕب١ٔخ  ٚرفشٟ اٌفَبك الاكاهٞ فٟ

  الاكاهاد اٌؼبِخ اٌٍجٕب١ٔخ : ِؼبًِ الاهرجبؽ ث١ٓ اٌج١ئخ الالزظبك٠خ ٚاٌفَبك الاكاهٞ ف0ٟعلٚي 

اٌمبْٔٛ أِو شبئغ ِٓ لجً 

 اكاهاد اٌلٌٚخاٌؼب١ٍِٓ فٟ 

 ثشلح 0.5194 4.593 - - 1.3 38.0 60.7 % إٌَجخ

0 
ػلَ اٌزيَ اٌّٛظف١ٓ فٟ 

ِىبرجُٙ لأغبى ِؼبِلاد 

 اٌّٛاؽ١ٕٓ

  - - 2 67 81 اٌزىواهد

4.527 

0.5271 

 

ِٛافك 

 ثشلح

 - - 1.3 44.7 54.0 إٌَجخ %

0 
 لا ٠ٛعل اؽزواَ ٌٍٛلذ

ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اكاهاد 

 اٌلٌٚخ كافً ٚىاهارُٙ

  - - 1 66 83 اٌزىواهد

4.547 

 

0.5127 

ِٛافك 

 ثشلح

 - - 0.7 44.0 55.3 % إٌَجخ

9 
الاّ٘بي فٟ أغبى 

ِؼبِلاد اٌّٛاؽ١ٕٓ فٟ 

 ٚلزٙب اٌّؾلك

  - - 1 74 75 اٌزىواهد

4.493 

 

0.5148 

ِٛافك 

 ثشلح

 - - 0.7 49.3 50.0 % إٌَجخ

01 
اٍزقلاَ اٍٍٛة اٌغؼت 

ٚاٌؼظج١خ ػٍٝ اٌّٛاؽٓ 

اصٕبء رق١ٍض ثؼغ 

 ِؼبٍِزٗ فٟ اكاهاد اٌلٌٚخ

  - 1 1 73 75 اٌزىواهد

4.480 

 

ِٛافك  - 0.7 0.7 48.7 50.0 % إٌَجخ 0.5522

 ثشلح
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 ث١ٓ اٌج١ئخ الالزظبك٠خ ٚاٌفَبك الاكاهٞ فٟ ػؼ١فخا٠غبث١خ ، ٚعٛك ػلالخ ٠0ظٙو اٌغلٚي      

( اٞ وٍّب ىاكد اٌج١ئخ 1.250، ؽ١ش ٍغً ِؼبًِ ث١وٍْٛ )الاكاهاد اٌؼبِخ اٌٍجٕب١ٔخ

ػٕل َِزٜٛ  الالزظبك٠خ وٍّب ٍبُ٘ ٘نا الاِو فٟ رفشٟ اٌفَبك الاكاهٞ فٟ اكاهاد اٌلٌٚخ

،ٚ٘نا ِب ٠إول كٚه اٌج١ئخ  1.15( اٞ الً ِٓ َِزٜٛ اٌللاٌخ اٌّؼ٠ٕٛخ  1.111كلاٌخ )

ٌٍؼب١ٍِٓ فٟ رفشٟ اٌفَبك الاكاهاٞ فٟ الاكاهاد اٌؼبِخ فٟ فخ ثظٛهح ػؼ١الالزظبك٠خ 

ّىٓ هفغ اٌفوػ١خ اٌظفو٠خ ٚلجٛي اٌفوػ١خ اٌجل٠ٍخ ثٛعٛك ػلالخ ا٠غبث١خ ٠اٌلٌٚخ، ٚػ١ٍٗ 

 . الاكاهاد اٌؼبِخ اٌٍجٕب١ٔخ َبك الاكاهٞ فٟماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ اٌج١ئخ الالزظبك٠خ ٚاٌف

 

ؽظبئ١خ ث١ٓ اٌج١ئخ ئرٛعل ػلالخ ا٠غبث١خ ماد كلاٌخ : فزجبه اٌفوػ١خ اٌفوػ١خ اٌضب١ٔخ ئ -3

  الاكاهاد اٌؼبِخ اٌٍجٕب١ٔخ ا١ٌَب١ٍخ ٚرفشٟ اٌفَبك الاكاهٞ فٟ

 
 اٌٍجٕب١ٔخ  الاكاهاد اٌؼبِخاٌفَبك الاكاهٞ فٟ ١َٚب١ٍخ : ِؼبًِ الاهرجبؽ ث١ٓ اٌج١ئخ ا0ٌعلٚي 

 

 

 

 

 

 

 

الاكاهٞ فٟ ٌجٕبْ، ؽ١ش ، ٚعٛك ػلالخ ا٠غبث١خ ػؼ١فخ ث١ٓ اٌج١ئخ ا١ٌَب١ٍخ ٚاٌفَبك ٠0ظٙو اٌغلٚي    

( اٞ وٍّب ىاكد اٌج١ئخ ا١ٌَب١ٍخ وٍّب ٍبُ٘ ٘نا الاِو فٟ رفشٟ اٌفَبك 1.235ٍغً ِؼبًِ ث١وٍْٛ )

 1.15( اٞ الً ِٓ َِزٜٛ اٌللاٌخ اٌّؼ٠ٕٛخ  1.111الاكاهٞ فٟ اكاهاد اٌلٌٚخ ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ )

رفشٟ اٌفَبك الاكاهاٞ فٟ الاكاهاد  ،ٚ٘نا ِب ٠إول كٚه اٌج١ئخ ا١ٌَب١ٍخ ثظٛهح ػؼ١فخ ٌٍؼب١ٍِٓ فٟ

 

اٌج١ئخ 

 الالزظبك٠خ

اٌفَبك 

 الاكاهٞ

اٌج١ئخ 

لالزظبك٠خا  

Pearson Correlation 1 1.225 

Sig. (2-tailed)  1.111 

N 150 150 

اٌفَبك 

 الاكاهٞ

Pearson Correlation 1.225 1 

Sig. (2-tailed) 1.111  

N 150 051 

 

 

اٌج١ئخ 

١ٌَب١ٍخا  

اٌفَبك 

 الاكاهٞ

اٌج١ئخ 

 ا١ٌَب١ٍخ

Pearson Correlation 1 1.235 

Sig. (2-tailed)  1.111 

N 100 150 

اٌفَبك 

 الاكاهٞ

Pearson Correlation 1.335 1 

Sig. (2-tailed) 1.111  

N 150 150 
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، ٚػ١ٍٗ ٠ّىٓ هفغ اٌفوػ١خ اٌظفو٠خ ٚلجٛي اٌفوػ١خ اٌجل٠ٍخ ثٛعٛك ػلالخ ا٠غبث١خ ٌجٕبْاٌؼبِخ فٟ 

 . الاكاهاد اٌؼبِخ اٌٍجٕب١ٔخ ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ اٌج١ئخ ا١ٌَب١ٍخ ٚاٌفَبك الاكاهٞ فٟ

 تحهٍم احصبئً ) الانحذار انمتؼذد(   3.4.5

ث١ٓ اٌج١ئخ ( ٌزؾ١ًٍ اٌج١بٔبد. ٌزؾ١ًٍ اٌؼلالخ 09اٌجؤبِظ الإؽظبئٟ )الإطلاه  SPSSرُ اٍزقلاَ     

". ٚ٘نا اٌزؾ١ًٍ فٟ شىً ج١َؾٚاٌفَبك الاكاهٞ ثاٍزقلاَ "رم١ٕخ الإٔؾلاه اٌالالزظبك٠خ، ا١ٌَب١ٍخ 

 ( ٌٍؾظٛي ػٍٝ رؾ١ًٍ ٚرف١َو ٌٍج١بٔبد اٌّلفٍخ.SPSSعلاٚي )اٌزٟ ٟ٘ ِقوعبد 

 اصفبد اننمىردمى  -1

ؽ١ش أْ اٌفَبك الاكاهٞ ٘ٛ اٌّزغ١و . إٌّٛمط اٌَّزقلَ فٟ ٘نٖ اٌلهاٍخ ٘ٛ ّٔٛمط اٌج١َؾ        

 اٌزبثغ ٚاٌّزغ١واد الأفوٜ اٌَّزمٍخ ٟ٘: اٌج١ئخ الالزظبك٠خ، اٌج١ئخ ا١ٌَب١ٍخ، اٌج١ئخ اٌمب١ٔٛٔخ .

 اٌفَبك الاكاهٞ فٟ الاكاهاد اٌؼبِخ اٌٍجٕب١ٔخرؾ١ًٍ الإٔؾلاه اٌج١َؾ ث١ٓ اٌج١ئخ الالزظبك٠خ ٚرفشٟ  -3 

 :  ِوثغ ػبًِ الاهرجبؽ ث١ٓ اٌج١ئخ الالزظبك٠خ ٚاٌفَبك الاكاهٞ 9علٚي     

 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .335
a
 .112 .106 .26576 

       

 ( ِب ٠ٍٟ:9ٔلاؽع ِٓ فلاي اٌغلٚي هلُ )    

( ٠م١ٌ لٛح اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّزغ١و اٌزبثغ ٚاٌؼبًِ اٌّإصو ف١ٗ Rِؼبًِ الإهرجبؽ اٌّزؼلك )اْ      

%( ٚ٘نا ٠ؼٕٟ أْ ٕ٘بن ػلالخ فط١خ 22.5أٞ ) 1.225 ( ٟ٘ =R)َِزمً(. ٌٚىٓ فٟ كهاٍزٕب )

 ػؼ١فخ ث١ٓ اٌفَبك الاكاهٞ ٚاٌؼبًِ اٌّإصوح ف١ٗ )اٌج١ئخ الالزظبك٠خ(.

Rاٌزغل٠ل ) ٠زُ رف١َو ِؼبًِ     
2 

)اٌزبثؼخ( اٌزٟ ٠ّىٓ رف١َو٘ب ِٓ  Yوَٕجخ ِئ٠ٛخ ِٓ اٌزجب٠ٓ فٟ  (

)اٌَّزمجً( أٚ اٌٝ أٞ ِلٜ رَبُ٘ اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ فٟ اٌزأص١و ػٍٝ اٌّزغ١و اٌزبثغ )اٌفَبك   Xفلاي 

 ( ٠ٛػؼ ِلٜ عٛكح اٌج١بٔبد ٚرٕبٍجٙب ِغ فؾ الإٔؾلاه.R2الاكاهٞ( ٚأ٠ؼبً )
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% ِٓ اٌزجب٠ٓ فٟ اٌفَبك 00.3. ٚ٘ٛ ِب ٠ؼٕٟ أْ  R2=1.003فٟ اٌلهاٍخ اٌزب١ٌخ       

الاكاهٞ)اٌّزغ١و اٌزبثغ( ٠ّىٓ أْ رفَوٖ )اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ( ٚ٘ٛ ِب ٠ؼٕٟ أْ ٘نا إٌّٛمط ٘ٛ 

 ِؼزلي ٠ظٍؼ ٌٍزؾ١ًٍ.

R اِب ِؼبًِ رؾل٠ل اٌّؼلي
2

=1.011
   

رّذ كهاٍزٗ، ٠شوػ أٚ  . ٚ٘نا ٠ؼٕٟ أْ اٌّزغ١و اٌَّزمً اٌنٞ

% ِٓ اٌزغ١واد فٟ اٌفَبك الاكاهٞ. ٚثبٌزبٌٟ، فأٗ ٠ّىٓ اٍزٕزبط أْ ٕ٘بن ػٛاًِ ٠01.1فَو فمؾ 

% ِٓ اٌزغ١واد فٟ اٌفَبك الاكاهٞ، 09.2أفوٜ، ٌُ رلهً فٟ ٘نٖ اٌلهاٍخ ٟٚ٘ إٌَجخ اٌجبل١خ أٞ 

ؼٛاًِ اٌزٟ رإصو فٟ اٌفَبك الاكاهٞ ٚ٘نا لل ٠شىً أٍبٍبً لإعواء ِي٠ل ِٓ اٌجؾٛس ٌٍزؾم١ك فٟ ٘نٖ اٌ

 %.09.2فٟ ٌجٕبْ ٚاٌزٟ رّضً 

 ( Anova: ٔزبئظ رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ ) 01علٚي 

 

     

 

(، ٔزبئظ رؾ١ًٍ إٌزبئظ ) أٛفب( لافزجبه ِؼ٠ٕٛخ الأؾلاه 01ٔلاؽع ِٓ فلاي اٌغلٚي هلُ )              

ٚثبٌزبٌٟ ٔوفغ اٌفوػ١خ  1.15اٞ الً ِٓ  0.000ثم١ّخ كلاٌخ  F=18.722ٚٔلاؽع اْ ل١ّخ 

اٌج١ئخ ١ٓ ماد كلاٌخ ئؽظبئ١خ ث ا٠غبث١خ اٌظفو٠خ ٚٔمجً اٌفوػ١خ اٌجل٠ٍخ اٌفوػ١خ الاٌٚٝ ثٛعٛك ػلالخ

 .فٟ ٌجٕبْ الاكاهاد اٌؼبِخاٌفَبك الاكاهٞ فٟ الالزظبك٠خ ٚ

 ّٔٛمط الأؾلاه ث١ٓ اٌج١ئخ الالزظبك٠خ ٚاٌفَبك الاكاهٞ: ِؼبًِ 00علٚي 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 1.322 1 1.322 18.722 .000
b
 

Residual 10.453 148 .071   

Total 11.775 149    

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 3.202 .299  10.725 .000 

 000. 4.327 335. 067. 288. اٌج١ئخ الالزظبك٠خ
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الً  1.111ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ ( 4.327)ٟ٘ " اٌّؾَٛثخ Tٔلاؽع أْ " (00)ِٓ فلاي اٌغلٚي    

ً هفغ ٌٍفوػ١خ اٌؼلَ ٚلجٛي ٌٍفوػ١خ اٌجل٠ٍخ فٟ اٌفوػ١خ  1.15ِٓ  ٚ ٘نا ٠ؼٕٟ ِب موؤب ٍبثمب

ٌفَبك الاكاهٞ ٚا اٌج١ئخ الالزظبك٠خماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ  ا٠غبث١خاٌفوػ١خ الاٌٚٝ أٞ أْ ٠ٛعل ػلالخ 

 .الاكاهاد اٌؼبِخ اٌٍجٕب١ٔخ فٟ

 ٚاٌفَبك الاكاهٞ فٟ ٌجٕبْاٌج١ئخ ا١ٌَب١ٍخ رؾ١ًٍ الإٔؾلاه اٌج١َؾ ث١ٓ  -2

 ٚاٌفَبك الاكاه١ٞٓ اٌج١ئخ ا١ٌَب١ٍخ : ِوثغ ػبًِ الاهرجبؽ ث03علٚي 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .325
a
 .106 .100 .26675 

 

 ( ِب ٠ٍٟ:03ٔلاؽع ِٓ فلاي اٌغلٚي هلُ )  

( ٠م١ٌ لٛح اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّزغ١و اٌزبثغ ٚاٌؼبًِ اٌّإصوح ف١ٗ )اٌَّزمً(. Rِؼبًِ الإهرجبؽ اٌّزؼلك )     

ث١ٓ  ػؼ١فخ%( ٚ٘نا ٠ؼٕٟ أْ ٕ٘بن ػلالخ فط١خ 32.5أٞ ) 0.325 ( ٟ٘ =Rٌٚىٓ فٟ كهاٍزٕب )

 (.اٌج١ئخ ا١ٌَب١ٍخاٌفَبك الاكاهٞ ٚاٌؼبًِ اٌّإصوح ف١ٗ )

Rٌزغل٠ل )٠زُ رف١َو ِؼبًِ ا     
2 

)اٌزبثؼخ( اٌزٟ ٠ّىٓ رف١َو٘ب ِٓ  Yوَٕجخ ِئ٠ٛخ ِٓ اٌزجب٠ٓ فٟ  (

)اٌَّزمجً( أٚ اٌٝ أٞ ِلٜ رَبُ٘ اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ فٟ اٌزأص١و ػٍٝ اٌّزغ١و اٌزبثغ )اٌفَبك   Xفلاي 

 ( ٠ٛػؼ ِلٜ عٛكح اٌج١بٔبد ٚرٕبٍجٙب ِغ فؾ الإٔؾلاه.R2الاكاهٞ( ٚأ٠ؼبً )

% ِٓ اٌزجب٠ٓ فٟ اٌفَبك 10.6. ٚ٘ٛ ِب ٠ؼٕٟ أْ  R2= 0.106فٟ اٌلهاٍخ اٌزب١ٌخ      

الاكاهٞ)اٌّزغ١و اٌزبثغ( ٠ّىٓ أْ رفَوٖ )اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ( ٚ٘ٛ ِب ٠ؼٕٟ أْ ٘نا إٌّٛمط ٘ٛ 

 ِؼزلي ٠ظٍؼ ٌٍزؾ١ًٍ.
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Rاِب ِؼبًِ رؾل٠ل اٌّؼلي      
2  

ٌزٟ رّذ كهاٍزٗ، ٠شوػ ٚ٘نا ٠ؼٕٟ أْ اٌّزغ١و اٌَّزمً ا 0.100=

% ِٓ اٌزغ١واد فٟ اٌفَبك الاكاهٞ. ٚثبٌزبٌٟ، فأٗ ٠ّىٓ اٍزٕزبط أْ ٕ٘بن ػٛاًِ 10أٚ ٠فَو فمؾ 

% ِٓ اٌزغ١واد فٟ اٌفَبك الاكاهٞ، 90أفوٜ، ٌُ رلهً فٟ ٘نٖ اٌلهاٍخ ٟٚ٘ إٌَجخ اٌجبل١خ أٞ 

ٛاًِ اٌزٟ رإصو فٟ اٌفَبك الاكاهٞ ٚ٘نا لل ٠شىً أٍبٍبً لإعواء ِي٠ل ِٓ اٌجؾٛس ٌٍزؾم١ك فٟ ٘نٖ اٌؼ

 %.90فٟ ٌجٕبْ ٚاٌزٟ رّضً 

 ( Anova: ٔزبئظ رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ ) 02علٚي 

 

 

 

(، ٔزبئظ رؾ١ًٍ إٌزبئظ ) أٛفب( لافزجبه ِؼ٠ٕٛخ الأؾلاه 02ٔلاؽع ِٓ فلاي اٌغلٚي هلُ )      

ٚثبٌزبٌٟ ٔوفغ اٌفوػ١خ  1.15اٞ الً ِٓ  1.111ثم١ّخ كلاٌخ  =F 17.486ٚٔلاؽع اْ ل١ّخ 

ٓ اٌج١ئخ ثٛعٛك ػلالخ ا٠غبث١خ ماد كلاٌخ ئؽظبئ١خ ث١ اٌضب١ٔخاٌظفو٠خ ٚٔمجً اٌفوػ١خ اٌجل٠ٍخ اٌفوػ١خ 

 . الاكاهاد اٌؼبِخ اٌٍجٕب١ٔخ ا١ٌَب١ٍخ ٚاٌفَبك الاكاهٞ فٟ

 ٚاٌفَبك الاكاهٞ اٌج١ئخ ا١ٌَب١ٍخ: ِؼبًِ ّٔٛمط الأؾلاه ث١ٓ 02علٚي 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 3.247 .298  10.889 .000 

 000. 4.182 325. 066. 274. اٌج١ئخ ا١ٌَب١ٍخ

 

الً  1.111ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ  (4.182) ٟ٘ " اٌّؾَٛثخTٔلاؽع أْ " (02ي )ِٓ فلاي اٌغلٚ       

٘نا ٠ؼٕٟ ِب موؤب ٍبثمبً ِٓ هفغ ٌٍفوػ١خ اٌؼلَ ٚلجٛي اٌفوػ١خ اٌجل٠ٍخ فٟ اٌفوػ١خ ٚ ، 1.15ِٓ 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 1.244 1 1.244 17.486 .000
b
 

Residual 10.531 148 .071   

Total 11.775 149    
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 ؽظبئ١خ ث١ٓ اٌج١ئخ ا١ٌَب١ٍخ ٚاٌفَبك الاكاهٞ فٟئ٠ٛعل ػلالخ ا٠غبث١خ ماد كلاٌخ  ٗاٌفوػ١خ اٌضب١ٔخ أٞ أٔ

 . الاكاهاد اٌؼبِخ اٌٍجٕب١ٔخ

 

 

 

 

 ذاننتبئ

 ِٓ فلاي اٌلهاٍخ رُ اٌزٛطً اٌٝ ػلح ٔزبئظ أثوى٘ب:   

  ٞأظٙود اٌلهاٍخ اْ اٌٛػغ الالزظبكٞ ا١ٌَئ كافً اٌلٌٚخ ٍجت ِٓ أٍجبة اٌفَبك الاكاه

الاعٛه ٚاٌوٚارت ِزل١ٔخ ٚغ١و وبف١خ لاشجبع ؽبعبد اٌّٛاؽٓ ِّب ٠غؼً وض١و ِٓ ؽ١ش اْ 

اٌؼب١ٍِٓ ٠ٍغأْٚ ٌزغط١خ اٌؼغي ثطوق غ١و ِشوٚػخ، ٚفمبً ٌّؼللاد اٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ اٌزٟ 

( ٚكهاٍخ 3100) ثؾو،  رفك ِغ كهاٍخئٚ٘نا ِب  .عبءد ع١ّؼٙب ِٛافمخ ثشلح

 .( ثأْ الاٚػبع الالزظبك٠خ لل رَبُ٘ فٟ رفشٟ اٌفَبك الاكاهٞ 3112)اٌشٍمبْ،

  ث١ٕذ اٌلهاٍخ اْ اٌٛػغ ا١ٌَبٍٟ ٚالإِٟ ا١ٌَئ ٚ٘ٛ ِٓ أؽل الاٍجبة اٌوئ١َ١خ ٌٛعٛك

ً ٌّؼللاد اٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ اٌزٟ عبءد ع١ّؼٙب  اٌفَبك الاكاهٞ كافً اكاهاد اٌلٌٚخ ٚفمب

( ثأْ اٌفَبك 3112( ٚكاهٍخ )اٌشٍمبْ،3100ٚ٘نا ِب ارفك ِغ كهاٍخ )ثؾو، .مخ ثشلحِٛاف

 ٠ؼؼف ِٓ ِىبٔخ اٌٍَطخ ا١ٌَب١ٍخ كافً اٌلٌٚخ.

  رج١ٓ اْ ٕ٘بن فَبك اكاهٞ َِزشوٞ فٟ الاكاهاد اٌؼبِخ فٟ اٌلٌٚخ اٌزٟ ٠مَٛ ثّواعؼزٙب

ً  اٌّؾبِْٛ ٚاٌّواعؼ١ٓ فٟ اٌلٚائو اٌّب١ٌخ ٚاٌؼمبه٠خ لأٍجبة رُ ، ٚاٌزٟ عبءد موو٘ب ٍبثمب

 ٔز١غزٙب ِٛافمٗ ثشلح ِٓ لجً اٌّجؾٛص١ٓ.

 ٟث١ٕذ اٌلهاٍخ ٚعٛك ػلالخ ا٠غبث١خ ث١ٓ كٚه اٌج١ئخ الالزظبك٠خ ٚرفشٟ اٌفَبك الاكاهٞ ف 

 ، ٚاٌزٟ اظٙوٖ رؾ١ًٍ ِؼبًِ الاهرجبؽ ث١وٍْٛ.الاكاهاد اٌؼبِخ اٌٍجٕب١ٔخ
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  اٌج١ئخ ا١ٌَب١ٍخ ٚرفشٟ اٌفَبك الاكاهٞ فٟ ث١ٕذ إٌزبئظ ٚعٛك ػلالخ ا٠غبث١خ ث١ٓ كٚه

 ٚمٌه ٚفمب ٌّؼبًِ الاهرجبؽ ث١وٍْٛ.  الاكاهاد اٌؼبِخ اٌٍجٕب١ٔخ الاكاهاد اٌؼبِخ فٟ

  أظٙود إٌزبئظ أْ ٕ٘بن ػلالخ فط١خ ػؼ١فخ ث١ٓ اٌفَبك الاكاهٞ ٚاٌؼبًِ اٌّإصوح ف١ٗ )اٌج١ئخ

اٞ  0.000ثم١ّخ كلاٌخ  ارذ ِؼ٠ٕٛخ الأؾلاهالالزظبك٠خ( ، ٚاْ ٔزبئظ رؾ١ًٍ ) أٛفب( لافزجبه 

 ، ٚػ١ٍٙب رُ لجٛي اٌفوػ١خ اٌجل٠ٍخ.1.115الً ِٓ 

  ٗاٚػؾذ إٌزبئظ أْ ٕ٘بن ػلالخ فط١خ ػؼ١فخ ث١ٓ اٌفَبك الاكاهٞ ٚاٌؼبًِ اٌّإصوح ف١

، اْ ٔزبئظ رؾ١ًٍ ) أٛفب( لافزجبه ِؼ٠ٕٛخ الأؾلاه عبءد ثم١ّخ كلاٌخ )اٌج١ئخ ا١ٌَب١ٍخ(

 ، ٚثٕبء ػ١ٍٙب رُ لجٛي اٌفوػ١خ اٌجل٠ٍخ.1.115اٞ الً ِٓ  0.000

  ٟالاكاهاد ث١ٕذ ٔزبئظ اٌلهاٍخ كٚه اٌفَبك الالظبكٞ ٚا١ٌَبٍٟ فٟ رفشٟ اٌفَبك الاكاهٞ ف

ٌٍلهاٍخ ثٛعٛك ػلالخ ا٠غبث١خ ماد  ، ٚ٘نا ِب ٠فوع لجٛي اٌفوػ١خ اٌوئ١َ١خاٌؼبِخ اٌٍجٕب١ٔخ 

 .ك٠خ ٚا١ٌَب١ٍخ فٟ رفشٟ اٌفَبك فٟ الاكاهاد اٌؼبِخ اٌٍجٕب١ٔخكلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ اٌج١ئخ الالزظب

ؽ١ش اعبثذ اٌجبؽضخ ِٓ فلاي ٘نٖ اٌلهاٍخ ػٍٝ اٍئٍخ اٌجؾش ٚؽممذ أ٘لافٗ ٚافزجود      

 اٌفوػ١بد اٌزٟ ٍبّ٘ذ فٟ اٌٛطٛي اٌٝ ٔزبئظ ٌٙنٖ اٌلهاٍخ.

 

 

 

 

 

 

 

 



 

25 
 

 

 انتىصٍبد

 اٌجبؽضخ ثّب ٠ٍٟ:ثٕبء ػٍٝ إٌزبئظ اٌزٟ أظٙورٙب اٌلهاٍخ رٛطٟ 

  ٟرؾ١َٓ اٌج١ئخ ا١ٌَب١ٍخ ٚالا١ِٕخ كافً اٌّغزّغ اٌٍجٕبٟٔ ٚاْ لا رىْٛ اٌزؼ١ٕبد ف

 الاكاهاد اٌؾى١ِٛخ ٔبرغخ ػٓ أزّبءاد ٚفٍف١بد ؽيث١خ.

  رؾ١َٓ اٌٛػغ الالزظبكٞ كافً اٌلٚي ٚفبطخ ٌٍّٛظف١ٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ الاكاهاد اٌؼبِخ

، ٚكػُ اٌّٛاِٛظف الاكاهٞ  ثبٌؾٛافي ٠ّخ ٌُٙٚمٌه لاشجبع ؽبعبرُٙ، ٚرأ١ِٓ ؽ١بح وو

 .اٌّبك٠خ ٚاٌّؼ٠ٕٛخ 

 .اِىب١ٔخ ٚطٛي اٌّٛاؽ١ٕٓ اٌٝ اٌّؼٍِٛبد ثشفبف١خ كافً الاكاهاد اٌؼبِخ فٟ اٌلٌٚخ 

  ِٚؼبلج١خ اٌّقبٌف١ٓ ٚمٌه ٌؼلَ ئٍزغلاٌٙب رطج١ك اٌمٛا١ٔٓ ٚالأظّخ كافً اكاهاد اٌلٌٚخ

 ٌّظبٌؼ شقظ١خ ِٓ اٌّٛظف١ٓ.

 ٌّٛظف١ٓ ٚػلَ اٌزَبً٘ ِؼُٙ فٟ ؽبي اهرىبثُٙ ٌّظب٘و اٌفَبك الاكاهٞ فٟ ِؼبلجخ ا

 الاكاهاد اٌؼبِخ.

  ٚعٛك عٙبى هلبثٟ فؼبي كافً الاكاهاد اٌؼبِخ ٌّوالجخ أكاء اٌّٛظف١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ػوٚهح

 .ف١ٙب
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 ثبنهغخ انؼرثٍخ

 انكتت 

 ( .ٞ3101ؽب٘و اٌغبٌجٟ، ٚ طبٌؼ اٌؼبِو .).اٌَّإ١ٌٚخ الإعزّبػ١خ ٚأفلال١بد الأػّبي 

 ػّبْ: كاه ٚائً ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠غ.

 انمزلاد 

 ( .ُاٌفَبك الإكاهٞ 3112أؽّل ػجل اٌؾ١ٍ .)–  .ِغٍخ اٌجؾٛس اٌزغبه٠خ، اٌلٚافغ ٚالأٍجبة

 )اٌؼلك الاٚي(. 31اٌّغٍل 

 ( .ظب٘وح اٌفَبك الإكاهٞ ٚأصو٘ب ػٍٝ الأعٙيح الإكاه٠خ. 3112ؽلاي اٌشو٠ف .) ِغٍخ عبِؼخ

 (.3)اٌؼلك اٌٍّه ػجل اٌؼي٠ي ٌلإلزظبك ٚالإكاهح

 ( .ْاٌفَبك الإكاهٞ فٟ اٌّإٍَبد اٌؼبِخ اٌّشىٍخ ٚاٌؾً. 3112ػبكي اٌشٍمب .) ِغٍخ اٌجؾٛس

 )اٌؼلك الاٚي ٚاٌضبٟٔ(.35اٌزغبه٠خ، اٌّغٍل 

 كهاٍخ ١ِلا١ٔخ ثبٌزطج١ك ػٍٝ ِؾبفظخ أ١ٍٛؽ.  -(. اٌفَبك الإكاهٞ 3100ػجل اٌوؽّٓ. ) ػبكي

 (.513)اٌؼلك ِغٍخ ِظو اٌّؼبطوح

 ( .ٓالأىِبد ٚاٌفَبك الإكاهٞ. 3112ػبطُ ؽ١َ .)اٌؼلك اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّـخ ٌى١ٍـخ اٌزغـبهح(

30.) 

 ( .اٌفَبك الإكاهٞ 3112ػجل اٌؾ١ٍُ محمد .)-  كهاٍخ ١ِلا١ٔخ ٌٛعٙبد ٔظو -اٌلٚافغ ٚالاٍجبة

 (.0)اٌؼلك ِغٍخ اٌجؾٛس اٌزغبه٠خ، اٌّغٍل اٌواثغالأعٙيح اٌولبث١خ الأهك١ٔخ. 

 ( .ٌُٔؾٛ رأ١ٌٍ صمبفخ رٕظ١ّ١خ رؾبهة اٌفَبك الإكاهٞ فٟ إٌّظّبد 3101ػجلالله اٌَب .)

 (.003)اٌؼلك ِغٍخ اٌجؾٛس الإكاه٠خاٌؼبِخ. 
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 ( .اٌفَبك الإكاهٞ ٠3100ٍٛف ثؾو .)-  كهاٍخ رطج١م١خ ػٍٝ  -اٌَّججبد ٚاٌؼلاط

 (.02)اٌّغٍل 3ِغٍخ عبِؼخ الأى٘و ثغيح، اٌؼلك اٌَّزشف١بد اٌىجوٜ فٟ لطبع غيح. 

 انذراسبد والاثحبث

 ( .ٍٍٟجً الاهرمبء ثأكاء الأعٙيح اٌؼ١ٍب ٌٍولبثخ ٌّٛاعٙخ اٌفَبك الإكاهٞ 3100ل١ظو اٌفز .)

 ٚاٌّبٌٟ فٟ. هٍبٌخ ِبعَز١و، و١ٍخ اكاهح الاػّبي ٚاٌؼٍَٛ الالزظبك٠خ، ثغلاك، اٌؼواق.

 

 مهحق انذراسخ

الاداراد  انسٍبسٍخ، فً تفشً انفسبد الاداري فًو"إستجٍبن حىل ػلاقخ انجٍئخ الاقتصبدٌخ     

 " انؼبمخ انهجنبنٍخ

 اٌَلاَ ػ١ٍىُ....

فً  انسٍبسٍخو "ػلاقخ انجٍئخ الاقتصبدٌخثاعواء كهاٍخ ثؼٕٛاْ:  مرحهخ انذكتىراهرمَٛ اٌجبؽضخ فٟ 

الاٍزجبٔخ اٌزٟ ث١ٓ ا٠ل٠ىُ ٟ٘ ئؽلٜ اٌَّزٍيِبد ١ًٌٕ  " الاداراد انؼبمخ انهجنبنٍخ  تفشً انفسبد فً

كهعخ اٌلوزٛهاٖ فٟ ئكاهح الأػّبي، ٌٚغوع اٌلهاٍخ لبِذ اٌجبؽضخ ثاػلاك ٘نٖ الاٍزجبٔخ ٚثشىً 

بٍت ٚثبٌَو٠خ اٌزبِخ كْٚ موو الاٍُ، فبٌٕزبئظ ٍزجؾش ثشىً وبًِ . اٌوعبء ٚػغ ٠ؼىٌ هأ٠ىُ إٌّ

 ( اِبَ اٌؼجبهح إٌّبٍجخ ف١ّب ٠ٍٟ: xػلاِخ ) 

  اولاً: انجٍبنبد انشخصٍخ

اٌغٌٕ  -0  

موو                أضٝ      

اٌؼّو -3  

ٍٕخ  21ٍٕخ          اوضو ِٓ  21ٍٕخ ٚ 21ٍٕٗ          ِب ث١ٓ  21الً ِٓ   

اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ -2  

كوزٛهاٖ            ِبعَز١و         ئعبىح عبِؼ١خصبٔٛٞ               

ٔٛع اٌؼًّ  -2  

 ِواعغ فٟ الاكاهاد اٌّب١ٌخ ٚاٌؼمبه٠خ                      ِؾبِٟ     
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انسٍبسٍخوحبنٍبً: انجٍئخ الاقتصبدٌخ   

 حبنخبً: واقغ انفسبد الإداري

ٌررى الاربثخ ػهى الاسئهخ انتبنٍخ ووضغ ػلامخ صح فً 

 انمرثغ انمنبست نكم منهب.

  اوافق

 ثشذح 

غٍر مىافق  غٍر مىافق محبٌذ اوافق 

 ثشذح

 انجٍئخ الاقتصبدٌخ -أ

اٌفَبك اٌٛػغ الالزظبكٞ ا١ٌَئ كافً اٌلٌٚخ ئٌٝ رفشٟ  . ٠لفغ0

 اٌلٌٚخ اٌنٞ ٠ّبهً فٟ

     

ػلَ وفب٠خ اٌوارت ٌٍَّّإ١ٌٚٓ  فٟ اٌلٌٚخ ٠إكٞ اٌٝ رفشٟ   .3 

 اٌفَبك 

     

      ػلَ فؼب١ٌخ ٔظبَ اٌزول١بد كافً اٌلٌٚخ . 2

ٚعٛك اٌفٛاهق الاعزّبػ١خ ث١ٓ الأفواك رَبػل ػٍٝ اٌم١بَ  . 2

 ثزظوفبد غ١و ١ٍٍّخ فٟ اٌلٌٚخ

     

ػلَ اٌملهح ػٍٝ ئشجبع اٌؾبعبد ٚاٌوغجبد ٌلأفواك اٌؼب١ٍِٓ  . 5

 فٟ اٌلٌٚخ

     

      . رلٟٔ الأعٛه اٌّملِخ ٌّٛظفٟ اٌلٌٚخ رَبػل فٟ الأؾواف . 1

 

 

ٌررى الإربثخ ػهى الأسئهخ انتبنٍخ ووضغ ػلامخ صح فً 

 انمرثغ انمنبست نكم منهب.

 

 

 

  أوافق

 ثشذح 

 

 

 

 أوافق 

 

 

 

 محبٌذ

 

 

 

 مىافقغٍر 

 

 

 

غٍر مىافق 

 ثشذح

 انجٍئخ انسٍبسٍخ -ة

      .  ٚعٛك اٌفٍزبْ الإِٟٔ ٠َبػل ػٍٝ ى٠بكح اٌفَبك  فٟ اٌلٌٚخ0

      .  ػلَ ٚعٛك هؤ٠خ ١ٍب١ٍخ ٚاػؾخ رفبلُ اٌٛػغ كافً اٌلٌٚخ0

.  ٍٛء اٌفُٙ ا١ٌَبٍٟ ٌلٜ اٌجؼغ ٠َبُ٘ فٟ اهرىبة 9

 كافً اٌلٌٚخ  الأفطبء

     

      اٌٛلاءاد ا١ٌَب١ٍخ ٠إكٞ ئٌٝ رفشٟ ظب٘وح اٌفَبك.  ٚعٛك 01

      .  ٕ٘بن رؼ١١ٕبد لبئّخ فٟ اٌلٌٚخ ػٍٝ أٍبً اٌٛلاء ا١ٌَب00ٍٟ

      .   لا ٠زُ رؼ١١ٓ اٌَّإ١١ٌٚٓ  كافً اٌلٌٚخ ؽَت اٌىفبءح03

انمرثغ انمنبست ٌررى الاربثخ ػهى الاسئهخ انتبنٍخ ووضغ ػلامخ صح فً 

 نكم منهب.

 اوافق

 ثشذح

 غٍر مىافق ثشذح غٍر مىافق محبٌذ اوافق

      ل١بَ اٌَّإ١ٌٚٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اكاهاد ثبفزلاً أِٛاي اٌلٌٚخ  .  1

      اٌلٌٚخ أطـجؼ ٍـّخ أٍب١ٍخاكاهاد  اٍزغلاي إٌّظت فٟ  . 2

اٌزأفوػٓ اٌؼًّ ٚاٌقوٚط لجً اٌّٛػل أِـو ؽج١ؼـٟ ٌٍَّإ١ٌٚٓ ٚاٌؼبٍِجٓ   . 3

 اٌلٌٚخاكاهاد  فٟ 

     

      . غ١بة اٌّٛظف١ٓ فٟ اكاهاد اٌلٌٚخ ثَجت الإعبىاد اٌّوػ١خ أِو شبئغ . 4

      الاٍزٙبٔخ ثبٌٍّى١خ اٌؼبِخ ِٓ لجً اٌؼب١ٍِٓ  فٟ اكاهاد اٌلٌٚخ   .5

      ػلَ الاٌزياَ ٚاؽزواَ اٌمبْٔٛ أِو شبئغ ِٓ لجً اٌؼب١ٍِٓ فٟ اكاهاد اٌلٌٚخ . 6

      .ػلَ اٌزيَ اٌّٛظف١ٓ فٟ ِىبرجُٙ لأغبى ِؼبِلاد اٌّٛاؽ0ٓ١ٕ

      لا ٠ٛعل اؽزواَ ٌٍٛلذ ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اكاهاد اٌلٌٚخ كافً ٚىاهارُٙ . 8
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      ٚلزٙب اٌّؾلك الاّ٘بي فٟ أغبى ِؼبِلاد اٌّٛاؽ١ٕٓ فٟ. 9

ٍزقلاَ اٍٍٛة اٌغؼت ٚاٌؼظج١خ ػٍٝ اٌّٛاؽٓ اصٕبء رق١ٍض ثؼغ . ا11

 ِؼبٍِزٗ فٟ اكاهاد اٌلٌٚخ

     


