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 انًهخض 

ك٢ ظَ اُزطٞه اُوه٢ٔ اٌُج٤و ٝرؾٍٞ اُزؼِْ ا٠ُ رؼِْ هه٢ٔ ػٖ ثؼل أِٛوذ ٝىاهح اُزؼ٤ِْ 

ٝإٔلهد ًنُي ا٥كاة ا٤ًَُِٞخ اُوه٤ٔخ  ،اَُؼٞك٣خ ٖٓ٘خ ٓلهٍز٢ اُوه٤ٔخثبٌُِٔٔخ اُؼوث٤خ 

ٖٓ ف٬ٍ ٝص٤وخ فبٕخ ثآكاة اَُِٞى اُوه٢ٔ، ٛلكذ ا٠ُ رؼي٣ي ٝث٘بء ا٤ًَُِٞبد  اُٞاعت ارجبػٜب

ٝؽ٤ش إٔ ا٫ُزياّ ثآكاة اَُِٞى اُوه٢ٔ  ،ا٣٩غبث٤خ ُلٟ اُطِجخ ٫ٍزقلاّ أُٖ٘بد ا٩ٌُزو٤ٗٝخ

كول ٛلكذ اُلهاٍخ ا٠ُ اُزؼوف ػ٠ِ ٓلٟ رٞاكو  ،ك٢ اُزؼب٬ٓد اُوه٤ٔخ ُِطِجخٛٞ  ٕٔبّ ا٧ٓبٕ 

ٝاٌُْق ػٖ اُلوٝم اُز٢ هل  ،آكاة اَُِٞى اُوه٢ٔ ث٤ٖ ٛبُجبد أُوؽِز٤ٖ أُزٍٞطخ ٝاُضب٣ٞٗخ

رٞعل ث٤ٖ اُطبُجبد ك٢ ارجبػْٜ ٥كاة اَُِٞى اُوه٢ٔ ٝاُز٢ هل رؼيٟ ُلئزٜٖ اُؼٔو٣خ أٝ ٓوؽِزٜٖ 

( كووح  72ٝٛجوذ اٍزجبٗخ ٌٓٞٗخ ٖٓ ) ،ُزؾو٤ن مُي اٍزقلٓذ اُجبؽضخ أُٜ٘ظ إُٞل٢ٝ ،اُلها٤ٍخ

 ،ُو٤بً ٓلٟ ٓٔبهٍخ ا٥كاة اُِٞائؼ اُقبٕخ ثبَُِٞى اُوه٢ٔ ٝاُز٢ ٖٗذ ػ٤ِٜب ٝىاهح اُزؼ٤ِْ

( ٖٓ 217( ٖٓ ٛبُجبد أُوؽِخ أُزٍٞطخ ٝ )257( ٛبُجخ )8271ٝرٌٞٗذ ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٖٓ )

ٓٔبهٍخ رِٕٞذ اُ٘زبئظ ا٠ُ  .اُضب٣ٞٗخ ُِٔلاهً اُزبثؼخ ٩كاهح اُزؼ٤ِْ ثبُطبئقٛبُجبد أُوؽِخ 

ٛبُجبد أُوؽِخ أُزٍٞطخ ٝاُضب٣ٞٗخ آكاة اَُِٞى اُوه٢ٔ ثٖٞهح ع٤لح، ًٔب هاػذ اُطبُجبد 

ثب٩ٙبكخ ا٠ُ ػلّ  ،ا٥كاة ماد اُؼ٬هخ ثؤف٬ه٤بد أُغزٔغ ٝرؼب٤ُْ اُل٣ٖ ا٢ٓ٬ٍ٩ ثَٔزٟٞ ػب٢ُ

ماد ك٫ُخ اؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ٓزٍٞط٢ كهعبد ٛبُجبد أُوؽِخ أُزٍٞطخ ٝاُضب٣ٞٗخ ٓٔب  ٝعٞك كوٝم

ٝر٢ٕٞ اُلهاٍخ ثؼلك ٖٓ اُز٤ٕٞبد ٖٓ  ،٣لٍ ػ٠ِ أٗٚ ٫ رؤص٤و ُؼبَٓ اَُٖ ػ٠ِ أُٔبهٍخ

ْٗو آكاة اَُِٞى اُوه٢ٔ ث٤ٖ اُطبُجبد ثٌَْ ٢٘ٔٙ ٓٔب ٣َبػلٖٛ ػ٠ِ ٓٔبهٍزٜب ك٢ٜ  3أثوىٛب

ًٔب ٣لَٚ اكهاط ٓؾزٟٞ رؼ٢ٔ٤ِ ػٖ )آكاة اَُِٞى اُوه٢ٔ( ٖٙٔ ٓ٘بٛظ  ،ُطِجخٕٔبّ ا٧ٓبٕ 

ً ك٢ فطخ اُلهاٍخ ٝرْغ٤غ اُطبُجبد ػ٠ِ  ،اُزل٤ٌو اُ٘بهل ٝأُٜبهاد اُؾ٤بر٤خ أُلهعخ ؽل٣ضب

 ا٫ُزياّ ثزِي ا٥كاة.

 .ٖٓ٘خ ٓلهٍز٢  ،آكاة اَُِٞى اُوه٢ٔاَُِٞى اُوه٢ٔ،  انكهًبد انًفزبحٛخ:
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Abstract:  

In light of the great digital development and the transformation of learning 

into digital distance learning, the Ministry of Education in the Kingdom of 

Saudi Arabia launched my digital school platform, and also issued digital 

ethics to be followed through a document on digital ethics, aimed at 

promoting and building positive behaviors among students to use electronic 

platforms, and where Commitment to digital etiquette is the safety valve in 

students’ digital transactions. The study aimed to identify the availability of 

digital etiquette among middle and high school students, and to reveal the 

differences that may exist between students in their adoption of digital 

etiquette that may be attributed to their age group or stage study, To achieve 

this, the researcher used the descriptive approach, and applied a 

questionnaire consisting of (27) items to measure the extent of the practice 

of etiquette and regulations for digital behavior stipulated by the Ministry of 

Education, and the study sample consisted of (1738) female students (952) 

of middle school students and (786) of female students. Secondary school 

for schools affiliated to the Department of Education in Taif. The results 

showed that middle and high school students practiced digital etiquette well, 

and the students took into account the literature related to the ethics of 

society and the teachings of the Islamic religion at a high level, in addition to 

the absence of statistically significant differences between the average 

grades of middle and high school students, which indicates that there is no 

effect of a factor The study recommends a number of recommendations, the 

most important of which are: Implicitly disseminating digital etiquette 

among students, which helps them to practice it, as it is a safety valve for 

students. It is also preferable to include educational content on (digital 

etiquette) within the curricula of critical thinking and life skills newly 

included in the study plan, and to encourage students to adhere to these 

etiquettes. 

 

Keywords: digital etiquette, rules of digital etiquette, Madrasti platform . 
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  انًمذيخ:

٣ْٜل اُؼٖو اُؾب٢ُ ٙوٝهح ِٓؾخ ُِزؼب٬ٓد اُوه٤ٔخ ك٢ ّز٠ ٤ٓبك٣ٖ اُؾ٤بح ٝ ك٢ ظَ           

( ىاكد َٗجخ اُزؾٍٞ اُوه٢ٔ ٝاٍزقلاّ ا٫ٗزوٗذ، ؽ٤ش ٗغل ك٢ ٓغزٔؼ٘ب 82-عبئؾخ ًٞهٝٗب )ًٞك٤ل

% ٖٓ اعٔب٢ُ ا٧كواك ٖٓٔ ْٛ ك٢ 11.78ٝٝكوب ٤ُِٜئخ اُؼبٓخ ُ٪ؽٖبء3  اُزؾل٣ل،اَُؼٞك١ ػ٠ِ ٝعٚ 

ا٤ُٜئخ أُز٘وَ )% ٣َزقلٕٓٞ اُٜبرق 27.22ٍ٘ٚ كؤًضو ك٢ أٌُِٔخ ٣َزقلٕٓٞ ا٫ٗزوٗذ ٝ 85ػٔو 

 ( 7878 ،ٓبهً ،ُ٪ؽٖبءاُؼبٓخ 

 اَُِج٤خ ٣زجؼٜب ثؼ٘ ا٧صبه ٝأُؾ٢ِ اُؼب٢ُٔ أَُزٟٞ ػ٠ِ ا٧ٗزوٗذ َٓزقل٢ٓ ُؼلك ٝٓغ ٛنٙ اُي٣بكح

ٓٔب  ا٧ٗزوٗذ ػجو ٣ٌَِٜب اُْجبة اُز٢ ٝا٤ًَُِٞبد اُو٤ْ ػ٠ِ ٝاُز٢ رئصو ا٧ٗزوٗذ ّجٌبد ٫ٍزقلاّ

ّجٌبد ا٫ٗزوٗذ ٢ٛٝ ٓب رؼوف أُؼب٤٣و أٝ اُٚٞاثٜ ُٚجٜ اٍزقلاّ  ٣زٞعت ٝعٞك ٓغٔٞػخ ٖٓ

ؽ٤ش ٗؾوٓ  ( Digital Etiquetteاُوه٢ٔ ٝأؽ٤بٗبً ا٤ُِبهخ اُوه٤ٔخ ) ا٩ر٤ٌ٤ذ ثبَُِٞى اُوه٢ٔ أٝ

 ا٠ُ ٣ِغؤ ٝاُجؼ٘ ،ٓغ ا٥فو٣ٖ ٝعٜبً ُٞعٚ  ٗزؼبَٓ ػ٘لٓب ا٤ُِبهخ ٖٓ هله ػ٠ِ ٌٕٗٞ إٔ ع٤ٔؼبً ػ٠ِ

 ػ٘لٓب ٗلَٚ ا٧ٓو ٣٘طجن ٣ٝغت إٔ ،ٝاعواءاد ٓؼب٤٣و ا٠ُ رقٚغ ٧ٜٗب أُٜبهح رِي ٫ًزَبة رله٣ت

ً أٝ هه٤ٔبً ع٤ل "ار٤ٌ٤ذ" ٕبؽت اُوه٢ٔ كبُٔٞاٖٛ هه٤ٔبً، اُـ٤و ٓغ ٗزؼبَٓ   ،)ػجل اُزٞاة.ٝعب٤ٛب

ً ػ٠ِ اُطِجخ ٝف٤ْخ ٖٓ ٛنا اُٞثبء  ،(712، 7878ٓ ٝؽ٤ٖ أؿِوذ أُلاهً أثٞاثٜب ؽوٕب

ثبكهد ٝىاهاد اُزؼ٤ِْ ك٢ ع٤ٔغ أٗؾبء اُؼبُْ ٝاُغبئؾخ، كزؾذ ُْٜ أُٖ٘بد اُوه٤ٔخ مهاػ٤ٜب. ؽ٤ش 

 ٩ْٗبء ٖٓ٘بد هه٤ٔخ ًجل٣َ ُِزؼ٤ِْ اُ٘ظب٢ٓ ا٢ٓٞ٤ُ.

رولّ ٢ٛٝ ٖٓ٘خ رؼ٤ٔ٤ِخ اٌُزو٤ٗٝخ ه٤ٍٔخ  "ٖٓ٘خ ٓلهٍز٢" ٖٝٓ أثوى ٓب هلٓزٚ ٝىاهح اُزؼ٤ِْ

ا٩ٌُزو٢ٗٝ، فلٓبد رؼ٤ٔ٤ِخ ٝه٘ٞاد ٓز٘ٞػخ ٝكؼبُّخ ك٢ اُزؼ٤ِْ اُؼبّ، ٖٓ ف٬ٍ ٗظبّ اكاهح اُزؼِّْ 

ٝاُلٍٖٞ ا٫كزوا٤ٙخ، ًٔب ٍبٛٔذ أُٖ٘خ ك٢ رؾو٤ن اُزٞإَ اُلؼبٍّ ث٤ٖ أَُزل٤ل٣ٖ ٖٓ اُط٬ة 

ٝاُطبُجبد ٝأ٤ُٝبء أٓٞهْٛ، ٝأُؼ٤ِٖٔ ٝأُؼِٔبد ٝهبكح أُلاهً ٝأُْوك٤ٖ ٝأُْوكبد اُزوث٤٣ٖٞ 

٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٖٓ ؽبُخ ٝٛنا ٣ؼ٢٘ اٗزوب٫ ًب٬ًٓ ُِؼ  ،(7878)أُٞهغ اُو٢ٍٔ ُٞىاهح اُزؼ٤ِْ، 

اُؾٚٞه اُؼبك١ ُؾبُخ اُؾٚٞه اُوه٢ٔ أٝ ا٫ٌُزو٢ٗٝ ٓٔب ٣جوى ٓقبٝف ػلح ٖٓ ٝعٞك اُطِجخ ػ٠ِ 

 رِي أُٖ٘خ، ٣ٝي٣ل ٖٓ فطٞهح اُزٞاعل ػ٠ِ ا٫ٗزوٗذ.

كٔغ ظٜٞه اُزو٤٘بد اُوه٤ٔخ ًؤكٝاد ر٤ٌٖٔ ه٣ٞخ رَُبػل ك٢ رؾو٤ن اُز٤ٔ٘خ ٝاًزَبة أُٜبهاد 

ذ أٛلبٍ ا٤ُّٞ ٓٞا٤ٖ٘ٛ هه٤٤ٖٔ ٣ٌزَجٕٞ ٛنٙ أُٜبهاد ٖٓ ف٬ٍ ٛنٙ اُزو٤٘بد ثٌَْ أُطِٞثخ ٝعؼِ

ٓجبّو أٝ ؿ٤و ٓجبّو، ٌُٖٝ ٛنا ٫ ٣ؼ٢٘ أْٜٗ ك٢ ؿ٠٘ ػٖ اُلػْ ٝاُزٞع٤ٚ ٥كاة اَُِٞى اُوه٢ٔ 

(Digital Etiquette ،22، ٓ 7878( )فٞه٤ّل.) 

اد اُطلَ ثٔب ٣زٔب٠ّ ٓغ ٓزطِجبد اُووٕ اُؾبك١ ( ك٢ أُ٘بكاح ثز٤ٔ٘خ ٜٓبه7878ٝرِج٤خ ُوإ٣خ اُزؼ٤ِْ )

ٝاُؼْو٣ٖ ٝأْٛ ٛنٙ أُٜبهاد ك٢ ػٖو اُزو٤٘خ )اَُِٞى اُوه٢ٔ( ك٬ثل ٖٓ اػطبء ا٫ٛزٔبّ ُٜنا 

اَُِٞى أُوجٍٞ اعزٔبػ٤بً ػ٘ل اٍزقلاّ ا٩ٗزوٗذ ٝٛٞ ثجَبٛخ " اَُِٞى. ٣ٝوٖل ثبَُِٞى اُوه٢ٔ

جٜ ٛنا ا٠ُ ؽل ًج٤و ثب٤َُبم اُضوبك٢ ٝٓب ٣ؼزجو ٓوج٫ًٞ ٣ٝور" آز٬ى ٜٓبهاد اُزؼبَٓ ٓغ ا٧ّقبٓ

 (Sadiku, 2017, p51اعزٔبػ٤بً ٧ٕ ٓؼب٤٣و أُغزٔغ ر٢ِٔ اَُِٞى أُ٘بٍت )
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ُِزؼوف ػ٠ِ اَُِٞى اُوه٢ٔ ػٖ ًضت ٝٓلٟ رٞاكوٙ ث٤ٖ  ٔثُبء ػهّٛ جبء انجحث انحبنٙ عبػٛبً

ٛبُجبد أُوؽِز٤ٖ أُزٍٞطخ ٝاُضب٣ٞٗخ، هؿجخ ك٢ رو٤ٍـ آكاة ٝهٞاػل اَُِٞى اُوه٢ٔ ُل٣ٜٖ ٖٓ 

ف٬ٍ ُلذ اٗزجبٜٖٛ ُٚ ُٝوٞاػلٙ، ٝفبٕخ أٜٗٔب ٓوؽِزبٕ ؽوعزبٕ ٖٓ اُ٘بؽ٤خ اُؼٔو٣خ ٝاُ٘ل٤َخ رؾزبط 

صْ ٣ُٖجؼ ٓواهجزْٜ ٧ٗلَْٜ أٓوًا أٍب٤ٍبً، ٝػ٤ِٚ كبرجبػٜٖ ُوٞاػل ك٤ٜٔب اُطبُجبد ُِٔواهجخ، ٖٝٓ 

اَُِٞى اُوه٢ٔ ٣ؼيى ٓجبكة ٓزؤِٕخ ُل٣ٜٖ ك٤٘٣بً ٣َٝبػلٖٛ ػ٠ِ ا٫ٍزلبكح ٖٓ ٖٓ٘خ ٓلهٍز٢ ثٞعٚ 

 فبٓ ٖٝٓ أُٖ٘بد ا٫ٌُزو٤ٗٝخ ثٞعٚ ػبّ.

 

 انجحث:يشكهخ 

ؽز٤ٔبً ك٢ ظَ رٞعٜبد اُزؼِْ اُوه٢ٔ ٝأُٖ٘بد رؼٌل ٓٔبهٍخ آكاة ٝهٞاػل اَُِٞى اُوه٢ٔ أٓوًا        

ٝرِي   خرٞع٤ٚ اُط٬ة ٫ٍزقلاّ  أُٖ٘بد ا٩ٌُزو٤ٗٝث٤ٖ  اهرجبٛب٣ٌٕٞ ٛ٘بى  ك٬ثل إٔ  ،ا٩ٌُزو٤ٗٝخ

ك٢ ا٥ٝٗخ ا٧ف٤و ثؼل ٓب إٔجؾ٘ب ٓؼي٤ُٖٝ ػٖ ّجٌبد ا٫ٗزوٗذ  اٍزقلاّ اىك٣بكفبٕخ ك٢  ،ا٥كاة

ا٧ٛلبٍ ٖٓٔ ُْٜ رغبهة ٍِج٤خ ػ٠ِ ا٩ٗزوٗذ ػ٠ِ َٓزٟٞ اُؼبُْ  ثِـذ َٗجخ ٝهل   ،اُؼبُْ اُؾو٤و٢

ٓوٝا ثزغبهة فطوح ًبُؼ٘ق ا٩ٌُزو٢ٗٝ أٝ  ،ٝٓب ٣ووة ٖٓ أهثؼخ أٛلبٍ ٖٓ ًَ ػْوح ،%(77)

ٝٓغ  (Steinberg,2012رِو٢ أ٤ّبء ؿ٤و ٫ئوخ ٖٓ اُـوثبء، أٝ اُزؼبَٓ اَُِج٢ ٝاُز٘ٔو ٝؿ٤وٛب )

أُؾُٔٞخ ٣وَِ ٖٓ عًِٞ ا٥ثبء ثغبٗت ا٧ث٘بء  ٨ُعٜيحأُواٛو٤ٖ ٝا٧ٛلبٍ  اٍزقلآّؼلٍ  اىك٣لا

ٝهٞاػل  ،٣ؾزبط َٓزقلٓٞ اُزو٤٘بد اُوه٤ٔخ ا٠ُ ٝعٞك ٗظبّ ٣ؾٌْ ٛنا اُزؼبَٓ ٝثبُزب٢ُ ،ٝٓزبثؼزْٜ 

ٍِٝٞى ٣ؾٌْ أَُزقل٤ٖٓ ُِزو٤٘خ ثغ٤ٔغ أٗٞاػٜب ٝفلٓبرٜب ٝٓغ مُي ك٬ ٣٘ط١ٞ اُؼبُْ  ،ٓؼ٤٘خ ُِزلبْٛ

ُوه٢ٔ ا٫ ػ٠ِ اُو٤َِ ٖٓ هٞاػل أُزؼِوخ ثبَُِٞى أُ٘بٍت ٝؿ٤و أُ٘بٍت َُِٔزقلّ اُوه٢ٔ ا

( ٝٛ٘ب رٌٖٔ اؽلٟ ٬ٌْٓد اُجؾش ك٢ ٙوٝهح رٞاكو آكاة ٝهٞاػل 82، 7882ٓ ،)أَُِٔب٢ٗ

ثبٌُِٔٔخ اُؼوث٤خ اَُِٞى اُوه٢ٔ ٝفبٕخ ثؼل إلاه ٫ئؾخ اَُِٞى اُوه٢ٔ ٖٓ هجَ ٝىاهح اُزؼ٤ِْ 

٫ٍزقلاّ اُٖؾ٤ؼ ااُزو٤٘خ  اٍزقلاّكٖٔ ا٤ٔٛ٧خ ثٌٔبٕ ر٘ظ٤ْ  ،ُِزؼبَٓ ٓغ ٖٓ٘برٜب اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٣خاَُؼٞك

ٝٓب ٣ٌٔ٘ٚ إٔ ٣َُبػل ك٢ اهروبء أُغزٔغ  ،ٝٓؼوكخ ؽوٞم ٝٝاعجبد ًَ كوك رغبٜٛب ،ٖٓ هجَ اُغ٤ٔغ

ب ك٢ ٙوٝهح رٞ ،(7882،ٖٓ ف٬ُٜب )اُلٍٝو١ ًٚ كو آكاة اَُِٞى اُوه٢ٔ اٝر٘جغ ٌِْٓخ اُجؾش أ٣

ؽ٤ش أّبه اُزوو٣و اُوه٢ٔ اُٖبكه ٖٓ ٝىاهح اُؼلٍ  ،ٓؼلٍ ا٫ٍزقلاّ اَُِج٢ أُؾ٢ِ اىك٣بكك٢ ظَ 

( 8272( ه٤ٚخ ُِؼبّ )8857ك٢ أٌُِٔخ اُؼوث٤خ اَُؼٞك٣خ ا٠ُ ٍٕٝٞ ػلك اُوٚب٣ب أُؼِٞٓبر٤خ ا٠ُ )

ًٔب أ٠ٕٝ ثوٗبٓظ اُزؾٍٞ  ،(27ٓ،7882 ،( ه٤ٚخ ك٢ ٓل٣٘خ اُو٣بٗ كوٜ )اُؼ٤َو725١ٜٓ٘ب )

ٝث٘بء ّق٤ٖزْٜ ا٤ٓ٬ٍ٩خ  ،( ػ٠ِ رؼي٣ي اُو٤ْ ٝأُٜبهاد ُلٟ اُط٬ة7878اُوه٢ٔ اَُؼٞك١ )

ٝاُو٢ٔ٤ ٖٓ ف٬ٍ اُؼبُْ اُوه٢ٔ )هإ٣خ أٌُِٔخ  ٝأُٜبه١ػ٠ِ أَُزٟٞ أُؼوك٢  ،ٝا٤ُ٘ٛٞخ ٝاُلٌو٣خ

 ة( 7887، 7878
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ا٫ أٗٚ ٝثبػزجبه  ،ٝثبُوؿْ ٖٓ ٗلُهح اُلهاٍبد اُؼوث٤خ اُز٢ ر٘بُٝذ اَُِٞى اُوه٢ٔ ًٔزـ٤و َٓزوَ 

اَُِٞى اُوه٢ٔ أؽل ٓؼب٤٣و أُٞاٛ٘خ اُوه٤ٔخ ٣ٌٔ٘٘ب ا٫ػزٔبك ػ٠ِ ٓب رِٕٞذ ُٚ ٝإٔٝذ ثٚ 

( (2007كهاٍخاُؼل٣ل ٖٓ اُلهاٍبد ٜٓ٘ب  ًلدؽ٤ش أ ،اُلهاٍبد اَُبثوخ اُقبٕخ ثبُٔٞاٛ٘خ اُوه٤ٔخ

Bailey, G & Ribble  ٝكهاٍخHollandsworth& Donovan(2011)  إٔ ٝٙغ ػ٠ِ 

 ؽبعخ ِٓؾخ ُـوً ٛ٘بى ثَ أُلاهً ٤ٌُ أٓوًا ًبك٤بً  ك٢ ُِزو٤٘خ ا٤َُِْ ا٫ٍزقلاّ ٝٓؼب٤٣و ٤ٍبٍبد

 ٖٓ أٍب٤ٍب عيءا ُزٖجؼ رِي أُٔبهٍبد اُط٬ة ٗلًٞ ك٢ اُٖؾ٤ؼ اَُِٞى ٝٓٔبهٍبد اُو٤ْ

 .ػ٤ِْٜ ٓلوٝٙخ ٤َُٝذ كافِْٜ ٖٓ ٝٗبثؼخ ّق٤ٖزْٜ

ٓؼب٤٣و أُٞاٛ٘خ اُوه٤ٔخ ٝػ٠ِ هأٍْٜ اَُِٞى اُوه٢ٔ  ػ٠ِ إٔ رٞاكو ًٔب أّبهد اُؼل٣ل ٖٓ اُلهاٍبد

اُط٬ة ٖٓ أُٖ٘بد ا٫ٌُزو٤ٗٝخ ٝرؾ٤ْٜٔ ٖٓ ار٤بْٜٗ أُقبُلبد أٝ رؼوْٜٙ ُٜب،  اٍزلبكحرَُبْٛ ك٢ 

د اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٖٝٓ رِي اُلهاٍبد ػ٠ِ ٍج٤َ أُضبٍ ثبُطجغ ٝرز٤ُؼ ُِغ٤ٔغ كوٓ ٓزٌبكئخ ػجو أُٖ٘ب

 ٝ (7878ػجلاُٜبك١) ( 7878ٝفٞه٤ّل) ( 7885ٝاُل٢ٜ٣ٞ) ٝ اُلْٛبٕ و٤ٌُٝ اُؾٖ

(2020)Aldosari el a   ٕٝاُؼوث٤خ ٝا٧ع٘ج٤خ  أُواعغٝٓٔب ٣ي٣ل ٬ٌْٓد اُجؾش ٗلهح  ،ٝآفو

اُزو٤ًي ٚ ٖٓ أُِؾٞظ أُزؼِوخ ثبَُِٞى اُوه٢ٔ ثبُزؾل٣ل ًٞٗٚ أؽل أْٛ ٓؼب٤٣و أُٞاٛ٘خ اُوه٤ٔخ ا٫ أٗ

 أُزبؽخ.ا٧كث٤بد  ك٢ ٗطبمػ٠ِ أُٞاٛ٘خ اُوه٤ٔخ ثٞعٚ ػبّ كوٜ 

 ا٥ر٤خ3ًٔب رٌٖٔ ٌِْٓخ اُجؾش ًنُي ك٢ ٍؼ٤ٚ ُ٪عبثخ ػ٠ِ ا٧ٍئِخ 

 اُطبئق؟اَُِٞى اُوه٢ٔ ث٤ٖ ٛبُجبد أُوؽِز٤ٖ أُزٍٞطخ ٝاُضب٣ٞٗخ ك٢ ٓب ٓلٟ رٞاكو آكاة  -8

 اٍزغبثبد( ث٤ٖ ٓزٍٞطبد 0.05ك٫ُخ اؽٖبئ٤خً ػ٘ل َٓزٟٞ ك٫ُخ ) كوٝم مادَٛ رٞعل  -7

 اُوه٢ٔ رؼُي٣١زؼِن ثٔٔبهٍزٜٖ آكاة اَُِٞى  ٝاُضب٣ٞٗخ ك٤ٔبٛبُجبد أُوؽِز٤ٖ أُزٍٞطخ 

 ثٜب؟ُِٔوؽِخ اُلها٤ٍخ اُز٢ ٣ِزؾوٖ 

 

  انجحث:أْذاف 

  ا٥ر٤خ٣3َؼ٠ اُجؾش ُزؾو٤ن ا٧ٛلاف 

  ٝاُضب٣ٞٗخ اُٞهٞف ػ٠ِ ٓلٟ رٞاكو آكاة اَُِٞى اُوه٢ٔ ث٤ٖ ٛبُجبد أُوؽِز٤ٖ أُزٍٞطخ

 .اُزبثؼبد ٩كاهح رؼ٤ِْ اُطبئق

  رؼيٟرؾل٣ل اُلوٝم اُز٢ هل رٞعل ث٤ٖ اُطبُجبد ك٢ ارجبػْٜ ٥كاة اَُِٞى اُوه٢ٔ ٝاُز٢ هل 

 اُلها٤ٍخ.ُلئزٜٖ اُؼٔو٣خ أٝ ٓوؽِزٜٖ 
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 انجحث:أًْٛخ 

 نهجحث:الأًْٛخ انُظشٚخ 

ٝكٝهٙ ك٢ رؼي٣ي َٓزٟٞ ٜٓبهاد ا٫رٖبٍ  اَُِٞى رؤص٤وٖٓ أ٤ٔٛخ ٛنا اُجؾش رجوى أ٤ٔٛخ  -8

  .اُلؼبٍ ُلٟ ٬ٛة أُلاهً ػجو ا٩ٗزوٗذ

ك٢ اُ٘طبم اُؼوث٢  اُجبؽضخ(ؽل ػِْ  )ػ٠ًِٔب رٌٖٔ أ٤ٔٛخ اُجؾش ك٢ ًٞٗٚ ا٧ٍٝ ٖٓ ٗٞػٚ  -7

اُزوث١ٞ اُن١ ٣ز٘بٍٝ اَُِٞى اُوه٢ٔ ٝٓلٟ رطج٤وٚ ث٤ٖ ٛبُجبد أُوؽِز٤ٖ أُزٍٞطخ 

 .ٝاُضب٣ٞٗخ 

رؾبٍٝ ٛنٙ اُلهاٍخ إٔ رِؼت كٝهًا ك٢ رؼي٣ي اُوٞاػل ا٧ف٬ه٤خ ػجو  مُي،ػ٬ٝح ػ٠ِ  -7

ب ًٓ  .ا٩ٗزوٗذ اُز٢ رزطِت عٜلاً َٓزلا

 اُطِجخرؼل ٛنٙ اُلهاٍخ ؽ٣ٞ٤خ ٧ٜٗب رؤفن ك٢ ا٫ػزجبه ٝعٜبد ٗظو  ،مُيثب٩ٙبكخ ا٠ُ  -2

 .ٝٛج٤ؼخ ث٤ئبد ا٫رٖبٍ ػجو ا٩ٗزوٗذثبَُِٞى اُوه٢ٔ أُزؤصو٣ٖ ثٌَْ ٓجبّو 

 .٣ؼٌل اُجؾش اٙبكخ ُِجؾٞس ٝا٧كث٤بد اُزوث٣ٞخ ٗظوًا ُزلوك ٓٞٙٞػٚ  -5

 

  نهجحث:الأًْٛخ انزطجٛمٛخ 

عٞاٗجٚ ٝهٞاػلٙ ُي٣بكح آكاثٚ ٝٝاَُِٞى اُوه٢ٔ ا٫ٗزجبٙ ا٠ُ ٓلّٜٞ اُجؾش ٗزبئظ هل رٌِلذ  .8

 .اُٞػ٢ ثٜنا أُلّٜٞ اُغل٣ل ٝآصبهٙ

ٝأُٔبهٍبد ماد اُِٖخ اُز٢ هل َُِِٞى اُوه٢ٔ رؾبٍٝ ٛنٙ اُلهاٍخ رول٣ْ أُؼ٠٘ أُؾلك  .7

 اُؾل٣ش.اُطِجخ ٝث٤ٖ أُغزٔغ اُزوث١ٞ اُوه٢ٔ  أُٔبهٍبد ث٤ٖرَبػل اُزوث٤٣ٖٞ ػ٠ِ ْٗو 

ٍزولّ ٗزبئظ اُجؾش ٓئّوًا ػ٠ِ ٓلٟ ارجبع ٛبُجبد أُوؽِز٤ٖ أُزٍٞطخ ٝاُضب٣ٞٗخ ٓٔب ٣َبػل  .7

ك٢ ر٤َِٜ اُٚٞء ػ٠ِ ٓلٟ رٞاكو آكاة ٝهٞاػل اَُِٞى اُوه٢ٔ ث٤ٖ اُطبُجبد ٝٓب اما ًبٕ 

 ٝأَُئ٤ُٖٝ.ا٧ٓو ٣َزؾن أُي٣ل ٖٓ ا٫ٛزٔبّ ٖٓ عبٗت أُؼ٤ِٖٔ 

ؼل٣ل ٖٓ اُجؾٞس ا٧فوٟ اُز٢ ٍزلهً ٓؼب٤٣و هه٤ٔخ أفوٟ ٝك٢ رؼُل اُلهاٍخ ٓ٘طِوبً ُِ .2

  .أفوٟٓواؽَ كها٤ٍخ 

ٙٞء ٓب أِٛوزٚ  اُوه٢ٔ ك٢ُِزؼوف ػ٠ِ ٓلٟ ارجبع آكاة اَُِٞى  اٍزجبٗخروٌلّ اُلهاٍخ  .5

 اُؾب٢ُ.فبهط اُجؾش  آفو١ٝىاهح اُزؼ٤ِْ ٢ٛٝ ثنُي رولّ أكاح ٣ٌٖٔ رطج٤وٜب ك٢ ٗطبهبد 

 

 ا٥ر3٢رزٔضَ ؽلٝك اُجؾش ك٢  3انجحثحذٔد 

  رزؾل اُؾلٝك أُٞٙٞػ٤خ ُِجؾش ك٢ اَُِٞى اُوه٢ٔ ٝآكاثٚ أُٞٙٞػ٤خ3اُؾلٝك. 

  بُطبئق ٖٓ ٓلاهً ٌٓزت رؼ٤ِْ ؿوة ٛبُجبد أُوؽِخ أُزٍٞطخ ٝاُضب٣ٞٗخ ث اُجْو٣خ3اُؾلٝك

 .اُطبئق 

  اٌُزو٤ٗٝبً  اٍزجبٗخ٣ؼل اُجؾش اٌُزو٤ٗٝبً ؽ٤ش رْ رٞى٣غ أكارٚ ٝأُزٔضِخ ك٢  أٌُب٤ٗخ3اُؾلٝك

 ُٔلاهٍٜٖ.ُطبُجبد ٗظوًا ُِظوٝف اُؾب٤ُخ ٖٓ ػلّ ؽٚٞهٖٛ ثبٗزظبّ ا ػ٠ِ

  ٛـ8227-8228رْ رطج٤ن اُجؾش ك٢ اُلَٖ اُلها٢ٍ اُضب٢ٗ ٖٓ اُؼبّ  اُيٓب٤ٗخ3اُؾلٝك 
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  انجحث:يظطهحبد 

 أثوىٛب3اُجؾش ػلح ٖٓطِؾبد  ر٘بٍٝ

  Digital Etiquetteانشلًٙ انغهٕن 

اُوٞاػل اُقبٕخ ثبُطو٣وخ اُٖؾ٤ؾخ ٝأُ٘بٍجخ ُِزٞإَ ""٣ٌٖٔ رؼو٣ق اَُِٞى اُوه٢ٔ ثؤٗٚ

 ( Brusco,2011, p282)"ثبٍزقلاّ ا٧عٜيح ا٩ٌُزو٤ٗٝخ أٝ ا٧ْٗطخ ػجو ا٩ٗزوٗذ

اُلٚبء  ا٫ٗزوٗذ أٝآكاة اَُِٞى أُ٘بٍجخ ػ٘ل ا٫رٖبٍ ػجو ّجٌبد " ٝٛٞ

  (Aggarwal,2014, p181)"ا٫كزوا٢ٙ

ٓغٔٞػخ ٖٓ اُوٞاػل ٝاُِٞائؼ ٝا٥كاة اُؼبٓخ اُز٢ ٣٘جـ٢ " ك٢ اُجؾش اُؾب٢ُ ثؤٗٚ ٣ٌٖٝٔ رؼو٣لٚ

ّجٌبد ا٫ٗزوٗذ ثٞعٚ ػبّ ٖٝٓ٘بد اُزؼ٤ِْ ا٩ٌُزو٢ٗٝ ثٞعٚ فبٓ ٢ٛٝ  اٍزقلاّارجبػٜب ػ٘ل 

رَْٔ عٞاٗت أف٬ه٤خ ٝك٤٘٣خ ُٝـ٣ٞخ ٝاعزٔبػ٤خ ٝرٖٚٔ ؽَٖ ا٫ٍزقلاّ ٌَُ ا٧ٛواف ػجو رِي 

 . "أُٖ٘بد

 ٣وٖل ثٜب ك٢ اُجؾش اُؾب٢ُ ٓغٔٞػخ اُوٞاػل اُز٢ ٝٙؼزٜب ٝىاهح اُزؼ٤ِْ انشلًٙ:آداة انغٕن 

 ٫ئؾخ.ْٝٗورٜب ػ٠ِ ٓٞهؼٜب اُو٢ٍٔ ٝإٔلهد ثٜب  ثبٌُِٔٔخ اُؼوث٤خ اَُؼٞك٣خ

ٖٛ اُطبُجبد أُِزؾوبد ثبُٔوؽِخ أُزٍٞطخ ٢ٛٝ أُوؽِخ اُز٢ ر٢ِ  انًزٕعطخ: انًشحهخطبنجبد 

 .ٍ٘خ  85-87ثبٌُِٔٔخ ٝرٌٕٞ أػٔبهٖٛ ٓب ث٤ٖ أُوؽِخ ا٫ثزلائ٤خ ٝكوبً ُ٘ظبّ اُزؼ٤ِْ 

ٖٛ اُطبُجبد أُِزؾوبد ثبُٔوؽِخ اُضب٣ٞٗخ ٢ٛٝ أُوؽِخ اُز٢ ر٢ِ أُوؽِخ  انثبَٕٚخ:طبنجبد انًشحهخ 

    .ٍ٘خ  81-87ٝكوبً ُ٘ظبّ اُزؼ٤ِْ ثبٌُِٔٔخ ٝرٌٕٞ أػٔبهٖٛ ٓب ث٤ٖ أُزٍٞطخ 

 

 انُظش٘: الإطبس

َ ع٢ِ  ا٥فوح٤ٍطود ا٧عٜيح اُزٌُ٘ٞٞع٤خ ٝاُوه٤ٔخ ػ٠ِ ؽ٤بح ا٧كواك ك٢ ا٥ٝٗخ         ٌٍ ٝ ثْ

ب عبئؾخ ًٞهٝٗب  ٫ٗزْبه ًٝبٕٝاٙؼ،  ًٔ ٝأكواكٙ اٌُض٤و ٖٓ كئبد أُغزٔغ ػ٠ِ ا٤َُطوح  ًج٤وًا ُزِيكػ

كزوح ٝعٞك  آزلاكك٢ ظَ كزواد اُؼيٍ ٝك٢ ٙٞء  ٣ِٞٛخأٓبّ ٛٞارلْٜ ٝأعٜيرْٜ ٍبػبد  ُِغًِٞ

ثَ اْٜٗ  ،٬ٛٝة ٝٛبُجبد أُلاهً ٤َُٞا ثٔ٘ؤٟ ػٖ مُي ،اُٞثبء ُٔب ٣ي٣ل ػٖ اُؼب٤ٖٓ ؽز٠ ا٥ٕ

اُلهاٍخ  ٝاٗزوبٍُزؾٍٞ اُزؼِْ ا٠ُ اُزؼِْ اُوه٢ٔ  كزواد أٍٛٞ ٖٓ ثبه٢ كئبد أُغزٔغ ٗظواً  ٣وٕٚٞ

 .ا٠ُ ّجٌبد ٖٝٓ٘بد اٌُزو٤ٗٝخ هه٤ٔخ

، ٌُٖٝ اُظبٛوح اُز٢ ٣غت اكهاًٜب ٢ٛ أٗٚ ٤ٌُ ًَ أُؾزٟٞ أُزبػ ػ٠ِ ا٩ٗزوٗذ ٓ٘بٍجبً ٬ٍُز٬ٜى

ٖٝٓ صْ  ٣٘جـ٢ ٝعٞك ه٤ٞك ك٤ٔب ٣زؼِن ثبُٔؾزٟٞ  ،أُلهٍخ ٓب ٣َزٌِٜٚ اُز٤ٓ٬ن ك٢ ٍٖ فبٕخ

كؾز٠ ا٥ٕ ٫ ٣ٞعل ٛ٘بى ر٤٤ٔي ٫ئن ُِٔؾزٟٞ ٨ُٛلبٍ  ،أُ٘بٍت ٝؿ٤و أُ٘بٍت ٫ٍز٬ٜى اُز٤ٓ٬ن

 .ُِغ٤ٔغ٫ ٣ياٍ ا٩ٗزوٗذ ٓلزٞؽًب  ؽ٤ش ،ٝاٌُجبه ٝا٥ثبء ٝع٤ٔغ ا٧ػٔبه

٨ُٛلبٍ ك٢ ٍٖ أُلهٍخ ا٫ثزلائ٤خ ا٠ُ أْٜٗ ؿ٤و  Young (2016) ٝر٤ْو ا٧ثؾبس اُز٢ أعواٛب 

 ا٧ٓو،ٓله٤ًٖ إٔ اُجٖٔخ اُوه٤ٔخ اُز٢ روًذ ٝهاءْٛ ٓؾلٞكخ ثبُٔقبٛو كْٜ ٫ ٣ؼٕٞ فطٞهح 

ٝاُزؾ٤َٔ ٝرؼزجو اُؼبكاد ٓضَ اُْ٘و  ،٣ٝزؾِٕٔٞ َٓئ٤ُٝخ اُزٖوكبد أُزلاُٝخ ػ٠ِ ا٩ٗزوٗذ

 ٌٜ٘ب ك٢ ماد اُٞهذ  هل رٌٕٞ أكؼبٍ فط٤وح ُٝ ،ٙبهحٓغ ا٧ٕلهبء ٛج٤ؼ٤خ ٤َُٝذ  ٝأُْبهًخ

ٓغ ـ٤و اُٖؾ٤ؾخ آُْبهًخ أُؼِٞٓبد  ٣غت٫  ٝثبُٔضَ ،٤َِذ ًَ ا٤ّ٧بء رَزؾن إٔ رْ٘و ػِ٘بًك

ٓٔب ٣زٞعت اًَبة اُط٬ة ٝاُطبُجبد ا٧ف٬ه٤بد اُوه٤ٔخ ٖٓ ف٬ٍ رؼي٣ي هٞاػل  .َٓزقل٤ٖٓ آفو٣ٖ

 اَُِٞى اُوه٢ٔ ُل٣ْٜ .
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إنٗ رٕافشِ ثٍٛ انطبنجبد ٔانطهجخ  ٔانحبجخٔفًٛب ٚهٙ َزؼشف ػهٗ يبْٛخ انغهٕن انشلًٙ ٔآداثّ 

 :ٔخبطخ فٙ انًشحهزٍٛ انحشجزٍٛ انًزٕعطخ ٔانثبَٕٚخ 

أٝ ٓب هل ٗغلٙ   (Digital Etiquetteاُوه٢ٔ ) ثلأ اَُِٞى : Digital Etiquetteانشلًٙ انغهٕن 

ٓزوعْ ك٢ ا٧كث٤بد رؾذ ٠َٔٓ ا٤ُِبهخ اُوه٤ٔخ ثبُظٜٞه ًبٓزلاك ٌُِٔخ ا٤ُِبهخ أٝ اَُِٞى ػجو ّجٌبد 

اُوٞاػل اُو٤ٍٔخ ُِٔٔبهٍخ " ثؤٗٚ أًَلٞهك٣ٝؼوف ٖٓ هجَ هبًٓٞ  (.Net Etiquetteا٩ٗزوٗذ )

اُجو٣ل ا٩ٌُزو٢ٗٝ ٝ أُ٘زل٣بد ٝ ؿوف اُلهكّخ  اٍزقلآْٜاُز٢ ر٘ظْ ٍِٞى َٓزقل٢ٓ ا٫ٗزوٗذ ػ٘ل 

 .ٝأُغٔٞػبد اُوه٤ٔخ اُـ

رطٞه أُٖطِؼ ثزطٞه ا٫ٗزوٗذ ٝظٜٞه أُٖ٘بد اُوه٤ٔخ ا٠ُ ًِٔخ اَُِٞى اُوه٢ٔ أٝ ا٤ُِبهخ ٝهل 

هٞاػل " اَُِٞى اُوه٢ٔ" ٝ ٣َْٔ ٖٓطِؼ ،(Matthew,2006, p38ّ ) 7887اُوه٤ٔخ ك٢ اُؼبّ 

آكاة ا٫رٖبٍ ٝ أف٬ه٤بد اُزٞإَ ٝأف٬ه٤بد اُزٞاعل ػ٠ِ ّجٌبد ا٫ٗزوٗذ ٝأف٬ه٤بد اُزٞاعل 

ػ٠ِ اُْجٌخ ثٞعٚ ػبّ ٝثٌٖٔ رؼو٣ق كٌوح اَُِٞى اُوه٢ٔ ثٌَْ أٍٝغ ثؤٜٗب ٓٔبهٍخ ا٧ف٬م ٝاُو٤ْ 

ٝٛنا  ،(Park el al,2014, p75)ا٧ف٬ه٤خ ث٤ٖ أَُزقل٤ٖٓ أص٘بء اُزٞاعل ػ٠ِ ّجٌبد ا٫ٗزوٗذ 

ًوٞاػل  "أف٬ه٤بد ا٩ٗزوٗذ" اُن٣ٖ ٣ؼوّكٕٞ el al, 2013 (Masrom)رؼو٣قاُزؼو٣ق هو٣ت ٖٓ 

ا٧ف٬ه٤خ أص٘بء اٍزقلآْٜ ُزو٤٘بد  ٝافز٤بهارْٜأٝ اهّبكاد رز٤ؼ ٍِٞى ا٧ّقبٓ ك٢ ث٤ئخ ا٩ٗزوٗذ 

 .ا٩ٗزوٗذ ٝاٍُٞبئٜ اُوه٤ٔخ

 ٓب ثوطبع رؼ٤ِْ ٣٫ٝخ أثورب ا٧ٓو٤ٌ٣خ ثؤٕ اَُِٞى اُوه٢ٔ ٛٞث٤٘ٔب ٤ُْ٣و ك٤َُ أُلاهً اُزٌُ٘ٞٞع٤خ 

ٝ  أُبك١،ثٔوبهٗزٜب ثٔؼ٠٘ ا٥كاة ك٢ اُؼبُْ  اُوه٤ٔخ،٤ْ٣و ا٠ُ ٓؼب٤٣و اَُِٞى أُزٞهؼخ ك٢ ا٤َُبهبد 

كٜ٘بى ٓؼب٤٣و ٣ِٞٛخ ا٧ٓل َُِِٞى ك٢ اُؼبُْ  ،٤ٍغل أُوء أٝعٚ رْبثٚ ٓغ ثؼ٘ ا٫فز٬كبد أُٜٔخ

  ( Alberta education,2012, p26أُبك١ ؛ )

ً و٣اَُِٞى اُوه٢ٔ رؼ٣Gülcan (2021)ؼوف ث٤٘ٔب  ً  لب ٓؼب٤٣و اَُِٞى ػجو " ثؤٗٚ ٝٓجبّواً  ٓجَطب

 ( Gülcan, 2021, 34) "ا٩ٗزوٗذ اُز٢ ٖٓ أُزٞهغ إٔ ٣طجوٜب َٓزقلٓٞ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُوه٤ٔخ

ٝث٤ٖ اُلهاٍبد اُؼوث٤خ ٗغل إٔ اُجبؽض٤ٖ هل ر٘بُٝٞا اَُِٞى اُوه٢ٔ ثٕٞلٚ أؽل أثؼبك أُٞاٛ٘خ اُوه٤ٔخ 

( ثؤٕ اَُِٞى 7882اُقبٌٓ( ٝٝٙؼٞا ُٚ رؼو٣لبد فبٕٚ ثٚ ٗنًو ٜٓ٘ب ٓب مًوٙ ٕبكم ) )اُجؼل

ٝٓؼب٤٣و اَُِٞى ا٧ف٬ه٢ اُؾَٖ  ٝأُجبكةاُغ٤ٔغ كافَ أُغزٔغ اُوه٢ٔ ثبُو٤ْ  اُزياّاُوه٢ٔ ٣ؼ٢٘ 

ٓب ٣غت إٔ ٣زَْ ثٚ اُلوك " ٣ٝؼوف  اَُِٞى اُوه٢ٔ ثؤٗٚ،(27ٓ ،7882 ،أص٘بء رؼب٬ٓرْٜ )ٕبكم

ب  اُؾَٖ،ثؾ٤ش ٣ٖ٘غ ُ٘لَٚ ٓؼب٤٣و ٓؾلكح َُِِٞى اُوه٢ٔ  اُوه٢ٔ،ثبَُٔئ٤ُٝخ اُنار٤خ ك٢ اُؼبُْ  ًٔ ٝه٤

ٝٛٞ ٓب ٤ْ٣و ا٠ُ ٙوٝهح رضو٤ق  اُوه٤ٔخ،اُزو٤٘بد  فبٕخ ثٚ ٣٘لنٛب ٣ٝزجؼٜب أص٘بء اُزؼبَٓ ٓغ ٝٓجبكة

ً  ،ًَ َٓزقلّ ً  ٝرله٣جٚ ػ٠ِ إٔ ٣ٌٕٞ ٓٞاٛ٘ب ك٢ أُغزٔغ اُوه٢ٔ ٝػلّ ا٫ًزلبء ثَٖ  َٓئ٫ًٝ  هه٤ٔب

كزِي اُِٞائؼ ُٖ رٌٕٞ ماد علٟٝ كٕٝ َٓزقلّ ٣زٔزغ ثب٤ُِبهخ  ،اُِٞائؼ ٤ٕٝبؿخ ٤ٍبٍبد ا٫ٍزقلاّ

 ( 822ٓ ،7882 ،)أُ٘زْو١ ٝػو٢ِ٤ .غزٔغٝا٤ًَُِٞبد أُطِٞثخ ك٢ ٛنا أُ
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ا٤ًَُِٞبد ٝا٫عواءاد " آكاة اَُِٞى اُوه٢ٔ ثؤٜٗب ثبٌُِٔٔخ اُؼوث٤خ اَُؼٞك٣خٝرؼوف ٝىاهح اُزؼ٤ِْ 

اَُِٞى اُوه٢ٔ ُٖٔ٘خ  )ك٤َُ"كئبرْٜ افز٬فاُٖؾ٤ؾخ أُزٞهؼخ ٖٓ َٓزقل٢ٓ ٖٓ٘خ ٓلهٍز٢ ػ٠ِ 

اُوه٢ٔ ٣ٝزج٠٘ اُجؾش اُؾب٢ُ ك٢ ر٤ْٖٔ أكٝارٚ هٞاػل ٝآكاة اَُِٞى   ،(5ٓ ،7878 ٓلهٍز٢،

 ( 7878ُؼبّ ) ثبٌُِٔٔخ اُؼوث٤خ اَُؼٞك٣خػٖ ٝىاهح اُزؼ٤ِْ  اُٖبكهح

ً اُوٞاػل ٝا٧ٌٍ اُز٢ ٣٘جـ٢ ػ٠ِ أُزؼِْ رطج٤وٜب ٤ًٍِٞ" ٝرؼوكٚ اُجبؽضخ ك٢ ظَ ٓب ٍجن ثؤٗٚ ػ٘ل  ب

 ."رٞاعلٙ ػ٠ِ أُٖ٘بد اُزؼ٤ٔ٤ِخ اُوه٤ٔخ ٤ٍ٫ٔب أص٘بءّجٌبد ا٫ٗزوٗذ  اٍزقلآٚ

 

ثؼل ا٩ّبهح ُزؼو٣ق اَُِٞى اُوه٢ٔ ٝأٗٚ ٣زٔضَ ك٢ ٌَّ آكاة ٣زجؼَٜب  :لٕاػذ ٔأعُظ انغهٕن انشلًٙ

ٝهل  ارجبػٜب،ًبٕ ٫ثل ٖٓ اُٞهٞف ػ٠ِ رِي اُوٞاػل ٝا٧ٌٍ اُز٢ ػ٠ِ أَُزقلّ  ا٫ٗزوٗذ،َٓزقلّ 

أّبهد اٌُض٤و ٖٓ ٝىاهد اُزؼ٤ِْ ؽٍٞ اُؼبُْ ٝٓقزِق أُٖ٘بد ُزِي اُوٞاػل ٝٗنًو ٛ٘ب آهاء ثؼ٘ 

 ا٤ًَُِٞبداُط٬ة ػ٠ِ  رله٣ت ٣غت ( أ7882ٚٗكؼ٠ِ ٍج٤َ أُضبٍ روٟ ٓغبٛل ) ؽُٜٞب،اُجبؽض٤ٖ 

ً  ّق٤ٖخ،ػلّ ْٗو أ١ ٓؼِٞٓبد  3اُزب٤ُخ اُوه٤ٔخ ثلٕٝ أفن  آفوٕٝ أٝ أ١ ٓؼِٞٓبد رقٔ أّقبٕب

 ا٩ٌُزو٢ٗٝ اُجو٣لػ٘ل ًزبثخ هٍبئَ  ٣٘جـ٢ ،ُزؤًل ٖٓ ٖٓبكه أُؼِٞٓبد هجَ ْٗوٛبا ،ْٜٓ٘ رٖو٣ؼ

ٓؼْٜ ثؤٍِٞة ٜٓنة ٝا٫ثزؼبك ػٖ ُـخ  اُ٘وبُٝ ا٧فوٕٝاؽزواّ أهاء ، ٝٓؾلكح ه٤ٖوحإٔ رٌٕٞ 

 (22ٓ ،7882 ،)ٓغبٛل. ا٧فو٧ٖ٣عٜيح  ك٤وٍٝبدػٖ اهٍبٍ  ا٫ٓز٘بع ،اُزؾو٣٘

  

 3إٔ ٓؼب٤٣و اَُِٞى اُوه٢ٔ أُزٞهؼخ ٖٓ هجَ أَُزقل٤ٖٓ رزٔضَ ك٢ (7878 ،اَُوك٣خٝروٟ )

 ،اُؾوٝفاٍزقلاّ اُؾغْ أُ٘بٍت ٖٓ ، ٬ُفزٖبهادأُؾلٝك  ا٤َُِٔخ، ا٫ٍزقلاّاُزٜغ٢ ٝاُوٞاػل 

رؾ٤َٔ اُجوآظ ،ا٫ثزؼبك ػٖ اُؼلٝا٤ٗخ ، ٝاُزؾبٝههٞاػل اُؾٞاه ،  اُْق٤ٖخػلّ اهٍبٍ أُؼِٞٓبد 

 (82ٓ  ،7878 )اَُوك٣خ،. أُٞصٞهخاُوب٤ٗٞٗخ ٖٓ ٖٓلهٛب 

ٓغٔٞػخ ٖٓ اُوٞاػل ٝا٤ًَُِٞبد  ( ثؤٕ أٌٍُ اَُِٞى اُوه7878٢ٔث٤٘ٔب روٟ ػجل اُزٞاة )

ٓغٔٞػخ ٖٓ  ٝرز٘بٍٝٝأُؼب٤٣و اُز٢ ٣زجؼٜب أُٞاٖٛ اُوه٢ٔ أص٘بء رٞاعلٙ ػ٠ِ ّجٌخ ا٧ٗزوٗذ 

 3٢ٛا٧ثؼبك 

  ػ٠ِ ٓغٔٞػخ ا٤ًَُِٞبد اُز٢ رزٔضَ ك٢ أَُئ٤ُٞخ ٝأُْبهًخ  رؾز٢ٛٝ١ٞ  ا٫عزٔبػ3٢اُجؼل

 .ٝاُولهح ػ٠ِ اُزٞإَ ٓغ ا٥فو٣ٖ ثلبػ٤ِخ ٝاؽزواّ اُوأ١ ا٥فو

  ٢ٛٝ ا٫ُزياّ ثبُوٞاػل ا٧ف٬ه٤خ اُز٢ ٣ؾزٜٔب أُغزٔغ ٝػلّ ا٩ٍبءح ٨ُفو٣ٖ  ا٧ف٬ه3٢اُجؼل

 .ٝػلّ ْٗو أ١ ْٓ٘ٞهاد ؿ٤و أف٬ه٤خ

  اَُِٞى اُن١ ٣ٌَِٚ اُلوك أص٘بء اٍزقلآٚ ُِزٌُ٘ٞٞع٤ب ٝأص٘بء اٍزقلّ  اُزٌُ٘ٞٞع3٢اُجؼل ٞٛ

 .ًو ٝؿ٤وٛبباُجوآظ أُقزِلخ ٝارغبٛبرٚ ٗؾٞ اٍزقلاّ ثوآظ اُٜ

  ٓغٔٞػخ ا٤ًَُِٞبد اُٖؾ٤خ اُز٢ ٣ٔبهٍٜب أُٞاٖٛ اُوه٢ٔ أص٘بء رٞاعلٙ ػ٠ِ  اُٖؾ3٢اُجؼل

جل ػ)أُؾُٔٞخً ٝا٫ٍزقلاّ اُٖؾ٤ؼ ٨ُعٜيح ٝاُٜٞارق ّجٌخ ا٧ٗزوٗذ ًطو٣وخ اُغِٞ

 ) 722-727ٓٓ ،7878 ،اُزٞاة
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 3( هٞاػل اَُِٞى اُوه٢ٔ ثٌَْ ػبّ ك٢ ا٥ر٢(Sadiku & Musa,2017ث٤٘ٔب ؽلك 

 .ٙغ عٜٔٞهى ك٢ ا٫ػزجبه3 ٤ٍَبػلى ٛنا ػ٠ِ اٍزقلاّ اُِـخ أُ٘بٍجخ -

 ًٖ ٓٞعيًا3 ُٖ ٣ووأ ٓؼظْ اُ٘بً هٍبُخ ٣ِٞٛخ.  -

 .اعؼِٜب ث٤َطخ ٝٝاٙؾخ ٝٓقزٖوح 3كٌو هجَ إٔ رْ٘و -

 اكزوٗ اُلٝا3ّ ًَ ٓب رْ٘وٙ ٤ٍزْ ؽلظٚ ثٌَْ كائْ.  -

ً ع٤ل ٝٗؾ١ٞاٍزقلّ رله٤ن ا٬ٓئ٢  - ً  3 اٍزقلّ رله٤وب  ٝافزو أٌُِبد ثؼ٘ب٣خ.  ا٬ٓئ٤ب

اُـٚت أٝ  ا٩ٌُزو٫،٢ٗٝ رٌزت ثؤؽوف ًج٤وح3 اٌُزبثخ ثب٧ؽوف اٌُج٤وح رؼبكٍ اُٖواؿ  -

 اُزٞث٤ـ.ٝرغ٘ت 

 .اؽزواّ ؽوٞم اُْ٘و3 ؽلك ٖٓ أ٣ٖ رؤر٢ أكٌبهى ٖٓ ف٬ٍ ٓ٘ؼ ا٫ئزٔبٕ ُِٔبُي ا٢ِٕ٧ -

 اٍزقلّ ُـخ ث٤َطخ3 هل ٫ ٣لْٜ اُ٘بً أُٖطِؾبد ٝاُؼب٤ٓخ ٝأُقزٖواد اُقبٕخ ثي.  -

ب. اؽزوّ ف٤ٕٖٞخ ا٥فو3ٖ٣ ًٖ ٜٓنثبً ُٝط٤لبً - ًٔ  .اعؼَ اٗطجبػي ا٧ٍٝ ػ٠ِ ا٩ٗزوٗذ ٜٓ

ِٜ ٓؼِٞٓبد ّق٤ٖخ ٓضَ ًِٔخ أُوٝه ٝههْ ثطبهخ  - ِٜ ٓؼِٞٓبد ّق٤ٖخ أثلا3ً ٫ رؼ ٫ رؼ

 ( Sadiku & Musa,2017, p52) .ا٫ئزٔبٕ ٝههْ اُٚٔبٕ ا٫عزٔبػ٢

 ثبٌُِٔٔخ اُؼوث٤خ اَُؼٞك٣خأٓب آكاة ٝهٞاػل اَُِٞى اُوه٢ٔ اُز٢ ٗبكد ثٜب ٝىاهح اُزؼ٤ِْ 

ٝاُز٢ ػ٠ِ اُطِجخ ٝاُطبُجبد ا٫ُزياّ ثٜب ػ٘ل اٍزقلآْٜ ُ٪ٗزوٗذ ٝثب٧فٔ ٖٓ٘خ ٓلهٍز٢ 

 ا3٠ُك٢ٜ ًض٤وح ٝهل ؽوٓ اُؼبِٕٓٞ ػ٤ِٜب ػ٠ِ رو٤َٜٔب 

ػلّ ْٗو اُج٤بٗبد اُْق٤ٖخ ُِطِجخ أٝ أُؼ٤ِٖٔ  ٜٓ٘ب3اَُِٞى اُوه٢ٔ اُؼبٓخ ٝٗنًو آكاة  -8

اُزؤ٤ًل ػ٠ِ إٔ اُلفٍٞ  ،ٝٙغ ٕٞه ؿ٤و ٫ئوخػلّ  ،ًب٧ٍٔبء ٝث٤بٗبد ا٫رٖبٍ ٝاُؼ٘ب٣ٖٝ

 .ثٖلخ ٛبُت ػٖ ٛو٣ن ا٫ٗزؾبٍ عو٣ٔخ ٣ؼٌبهت ػ٤ِٜب اُوبٕٗٞ 

اُؾٚٞه ٝا٫ٖٗواف ٓض3َ  ػ٘ل3آكاة اَُِٞى اُوه٢ٔ ك٢ اُلَٖ ا٫كزوا٢ٙ ٝرْٚ ا٥كاة  -7

 ،٢ُرغ٘ت كزؼ أًضو ٖٓ ٗبكنح أص٘بء اُؾٖخ ا٫كزوا٤ٙخ ُٔ٘غ اُزْزذ ُٝٔ٘غ ثٜء عٜبى اُؾبٍت ا٥

ٝروجَ  ٓؼْٜ،ُْٔبهًخ اُٖل٤خ كافَ اُلَٖ ٓض3َ اؽزواّ ْٓبهًبد اُط٬ة ٕ ٝاُزؼبَٓ ثِطق ا

 ا٥هاء ٝاُ٘ول اُج٘بء ٖٓ ا٥فو٣ٖ. 

 آكاة اَُِٞى اُوه٢ٔ ك٢ أكٝاد اُزٞإَ ٝاُْ٘و ا٩ٌُزو٢ٗٝ، ٝر3َْٔ   -7

 3اُجو٣ل ا٫ٌُزو٢ٗٝ ٜٝٓ٘ب 

٣ل ا٩ٌُزو٢ٗٝ، ٝرغ٘ت اٍزقلاّ ٓواػبح اٍزقلاّ اُِـخ اُؼوث٤خ ػ٘ل ًزبثخ ٗٔ اُجو -

 أٌُِبد اُؼب٤ٓخ.

 .ه٤ٔخ اُز٢ ٣ؼبهت ػ٤ِٚوػلّ اُزٖ٘ذ ٝاُزقو٣ت ؽ٤ش ٣ؼل مُي ٖٓ أُقبُلبد اُ -

 3أُْبهًخ ٝاُْ٘و ا٫ٌُزو٢ٗٝ ٜٝٓ٘ب 

 .اُزؤًل ٖٓ ٕؾخ أُِلبد ٝاُوٝاثٜ اُز٢ ٣زْ ْٓبهًزٜب  -

ث٤ٖ  رول٣واً ٝاؽزوآبا٧ُلبظ ٝاُؼجبهاد ا٧ًضو  ٝافز٤بهاؽزواّ اُطوف ا٥فو  -

 .أُْبه٤ًٖ أص٘بء ًزبثخ أُْبهًبد ٝا٥هاء أُقزِلخ 

 ٝر3َْٔا٫ٌُزو٤ٗٝخ آكاة اَُِٞى اُوه٢ٔ ك٢ اُزو٤٤ٔبد  -2

  ٓض3َا٫فزجبهاد 

 .ا٫ُزياّ ثب٧ٓبٗخ ا٧ًبك٤ٔ٣خ  -

  (7878 اُوه٢ٔ،اَُِٞى  )ك٤َُ.اُٞاعجبد ٝأُْبه٣غ  -
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 ٔانثبَٕٚخ:انًشحهخ انًزٕعطخ  طبنجبدانحبجخ نزؼضٚض انغهٕن انشلًٙ نذٖ 

إ رو٤٘خ ٍٝٝبئَ ا٫رٖبٍ اُؾل٣ضخ ُْ رؼل ٖٓ ٍجَ اُزوك٤ٚ  أٝ أُزؼخ ثَ ثبرذ ٙوٝهح ٫ ٓغبٍ ُِؼ٤ِ 

 ،ثلٜٝٗب ك٢ٜ ا٥ٕ رٔضَ ٤ٍِٝخ ُِزٞإَ ٝاُؾٍٖٞ ػ٠ِ ّز٠ أُغب٫ٕ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٝأُؼوك٤خ ٝاُؾ٤بر٤خ

ٓٔب ٣زؾزْ ٓؼٚ رؼو٣ق ا٧ث٘بء ثبُوٞاػل ٝاُٚٞاثٜ ٝاُزٞع٤ٜبد ا٬ُىٓخ ُِزؼبَٓ اُو٤ّل ٓغ رِي 

اُزو٤٘بد ثؾ٤ش رٖجؼ صوبكخ ا٣غبث٤خ ٝػٞآَ رط٣ٞو ٝث٘بء ثلٍ ٖٓ إٔ رٖجؼ ػٞآَ ٛلّ ٝرل٤ٓو 

ك٢  ػ٠ِ اَُِٞى اُوه٢ٔ ثٕٞلٚ أُزؾٌْ اُزِوبئ٢ ٣ؤر٢ اُزؤ٤ًلٖٝٓ ٛ٘ب ) 281ٓ ،7882 ،)اُيٛوا٢ٗ

 .ؽَٖ اُزؼبَٓ ػجو ا٫ٗزوٗذ اما ٓب رْ ؿوٍٚ ك٢ اُط٬ة ٝاُطبُجبد

 ً ً  ٝؿبُجب ػ٘ل  ٓب ٣وٟ َٓزقلٓٞ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٓغبٍ اَُِٞى اُوه٢ٔ ثٕٞلٚ أًضو ا٩ٌّب٤ُبد اُؾبؽب

ا٫ إٔ  ،كبُغ٤ٔغ ٣زؼوف ػ٠ِ اَُِٞى ؿ٤و اُو٣ْٞ ػ٘ل هإ٣زٚ "أُٞاٛ٘خ اُوه٤ٔخ" ٓؼبُغخ أٝ ر٘بٍٝ

ًٔب ٣ْؼو اُجؼ٘ ثب٤ُٚن ػ٘لٓب  ،اٍزقلآٚهجَ  "اَُِٞى اُوه٢ٔ" َٓزقل٢ٓ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٫ ٣زؼِٕٔٞ

ً  ،٣زؾلصٕٞ ا٠ُ آفو٣ٖ ػٖ ٓٔبهٍزْٜ اَُِٞى اُوه٢ٔ ٓب ٣زْ كوٗ اُِٞائؼ ٝاُوٞا٤ٖٗ ػ٠ِ  ٝؿبُجب

إٔ ٍٖ اُِٞائؼ ٤ٕٝبؿخ ا٫  ،أَُزقل٤ٖٓ أٝ ٣زْ ؽظو اُزو٤٘خ ثٌَ ثَبٛخ ٣٩وبف ا٫ٍزقلاّ اُـ٤و ٫ئن

ً  ،٤ٍبٍبد ا٫ٍزقلاّ ٝؽلٛب ٫ رٌل٢ ً  ك٬ثل ٖٓ رضو٤ق ًَ َٓزقلّ ٝرله٣جٚ ػ٠ِ إٔ ٣ٌٕٞ ٓٞاٛ٘ب  هه٤ٔب

 ً  (28ٓ  7878 ،)٤ٍِٔبٕ.ثآكاة اَُِٞى اُوه٢ٔ ٝهٞاػلٙ   ٝاػ٤ب

أٗٚ  Ribble أٝٙؼ ؽ٤ش َٓجوبً، Ribble (2012) ثٞاٍطخ اَُِٞى اُوه٢ُٔٝول رْ ٗوَ ٍجت رؼ٤ِْ 

 ٝرَْٔ ا٧ٍجبة اُز٢ رؼيى هأ٣ٚ ٓب 3٢ِ٣ أُلهٍخ،٣غت اػطبء ا٥كاة اُوه٤ٔخ ك٢ 

  ا٩ٗزوٗذ.٣و٢ٚ اُؼل٣ل ٖٓ أٛلبٍ أُلاهً ٝهزبً ًج٤وًا ٓغ 

  ّا٩ٗزوٗذ.ٖٓ أُْٜ إٔ ٣لهى اُط٬ة اُزؤص٤و ٣َٞٛ أُلٟ ٫ٍزقلا 

  اُوه٢ٔ.ٖٓ اََُٜ علاً إٍُٞٞ ا٠ُ ا٩ٗزوٗذ ك٢ اُؼٖو 

 ٣زٔزغ ع٤ٔغ اُط٬ة ثٜٔبهاد هه٤ٔخ إٔ 78ٓزطِجبد اُووٕ  ٗٚ ٖٙٔا٠ُ عبٗت أ. 

   اٍزقلاّٝآفوٛب ٛٞ ػلك ا٧ٗٞاع اُغل٣لح ٖٓ اُوٚب٣ب ٝا٬ٌُْٔد اُز٢ رظٜو ػ٘ل ٣ٝؼل 

 ( Ribble, 2012,78) .ا٩ٗزوٗذ

ا٠ُ ا٫ٗزْبه اٌُج٤و ٬ٍُزقلاّ  اُطِجخًٔب روعغ اُؾبعخ أُِؾخ ُؾز٤ٔخ رٞاكو اَُِٞى اُوه٢ٔ ث٤ٖ 

 ؽُٞٚ،ػ٠ِ ّق٤ٖخ اُطبُت ٤ًٍِٞٝبرٚ ٝػ٬هزٚ ثٖٔ  اٗؼٌَذا٢َُء ُِزطج٤وبد اُوه٤ٔخ ٝاُز٢ 

ا٠ُ عبٗت اُزْزذ ٝؿ٤وٛب  ،ٝاثؼبكٙ ػٖ أُْبهًخ ا٫عزٔبػ٤خ ٝرو٤ٍـ ّؼٞه ا٧ٗب٤ٗخ ٝاُلوك٣خ كافِٚ

 ( 5ٓ ،7887)ػٞٗ، .ٖٓ ا٫ٗطجبػبد ا٤ًَُِٞخ اُٚبهح

( ٙوٝهح رٞػ٤خ اُط٬ة ثؤثؼبك أُٞاٛ٘خ اُوه٤ٔخ ٖٝٓ ٜٙٔ٘ب اَُِٞى 7882َ اُز٣ٞغو١ )٣ٝغُٔ

 ا٥ر3٢اُوه٢ٔ ك٢ 

  ٌٖٝعٞك اُغوائْ ا٫ٌُزو٤ٗٝخ أُقزِلخ ك٢ ظَ ا٫ػزٔبك ك٢ اُؼل٣ل ٖٓ أٗؾبء اُؼبُْ إ ُْ ٣

اُزو٤٘بد ع٤ٔؼٜب ػ٠ِ اُزو٤٘بد اُوه٤ٔخ ٓٔب ٣ٖبؽجٚ ٙوٝهح اُزٞػ٤خ ثب٫ٍزقلاّ ا٧ٓضَ ُزِي 

 اٍزقلآٜب.ٝػٞاهت ٍٞء  ٝئٜبُزغ٘ت َٓب
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 م٤ًخ،ٛٞارق  غع٤ٔغ أكواك أُغزٔغ ٍُٞبئَ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُؾل٣ضخ ؽ٤ش ٣ٔزِي اُغ٤ٔ آز٬ى 

ٝاُقط٤و ك٢ ا٧ٓو أُلح اُي٤٘ٓخ اُز٢ ٣و٤ٜٚب أُواٛو٤ٖ ٝا٧ٛلبٍ ػ٠ِ ٍٝبئَ ا٫ػ٬ّ 

 َٓز٤وظ٤ٖاُوه٢ٔ كول ٣زغبٝى ٓؼلٍ رٞاعلْٛ اُضٔب٢ٗ ٍبػبد ٤ٓٞ٣بً أ١ إٔ أًضو رٞاعلْٛ ْٝٛ 

َ اُزٞػ٤خ ثبٍزقلاّ رِي اُزو٤٘خ اُوه٤ٔخ ِٝٛٞ ٓب ٣ؼ ا٧عٜيح،ٛٞ أص٘بء رلبػِْٜ ٓغ رِي 

ً  ٤٘ٛٝٝبً،خ ٝٓطِجبً اعزٔبػ٤بً ٙوٝهح ِٓؾ   أ٣ٚبً. ثَ ػب٤ُٔب

  ا٫ػزٔبك ثٌَْ ًج٤و ػ٠ِ ٍٝبئَ ا٫رٖبٍ اُوه٤ٔخ ك٢ اُؾٍٖٞ ػ٠ِ أُؼِٞٓبد ٝصوخ ا٧كواك

ك٢ رِي أُؼِٞٓبد ٓٔب ٣ئًل ٙوٝهح رٞػ٤خ ٖٓ ٣زؼبِٕٓٞ ٓؼٜب ٝاػلاكْٛ ثٔب ٣ئِْٜٛ ٬ُٗزلبع 

 .ٝرغ٘ت ٍِج٤برٜب  ا٣٫غبث٤بدٖٓ 

 ُنا ٫ثل  أُـِٞٛخ،ٝأُؼِٞٓبد اُوه٤ٔخ ثٌض٤و ٖٓ أُؼِٞٓبد أُِِٚخ ٝا٧فجبه  فِٜ أُؼوكخ

 (887، 7882 اُز٣ٞغو١،) .ٖٓ اُزٞع٤ٚ ٬ٍُزقلاّ اُٖؾ٤ؼ ٬ُرٖبٍ اُوه٢ٔ

ك٢ ظَ اُزطٞه اُوه٢ٔ اٌُج٤و ٝرؾٍٞ اُزؼِْ ا٠ُ رؼِْ هه٢ٔ ػٖ ثؼل  ،اُؼوث٤خ اَُؼٞك٣خ ٝك٢ أٌُِٔخ

ا٥كاة ا٤ًَُِٞخ اُوه٤ٔخ  ًنُي ٝإٔلهد ،اَُؼٞك٣خ ٖٓ٘خ ٓلهٍز٢ اُوه٤ٔخأِٛوذ ٝىاهح اُزؼ٤ِْ 

ا٠ُ رؼي٣ي ٝث٘بء ا٤ًَُِٞبد ٛلكذ فبٕخ ثآكاة اَُِٞى اُوه٢ٔ،  ٝص٤وخٖٓ ف٬ٍ  اُٞاعت ارجبػٜب

اُزؼ٤ِْ اُؼبّ اُؾ٢ٌٓٞ ٝا٢ِٛ٧، ك٢ ا٣٩غبث٤خ ُلٟ اُطِجخ ٫ٍزقلاّ أُٖ٘بد ا٩ٌُزو٤ٗٝخ أُؼزٔلح 

٤خ ٙبثطخ ٤ًَُِٞبد اُطِجخ اُوه٤ٔخ ك٢ اٍزقلاّ اُزو٤٘خ ثٌَْ ػبّ ٝاٍزقلآٜب ك٢ ٝرٞك٤و ٓوعؼ

اُزؼ٤ِْ ا٫ٌُزو٢ٗٝ ثٌَْ فبٓ، ٝرٞك٤و أُٔبهٍبد اُٖؾ٤ؾخ ٬ٍُزلبكح أُض٠ِ ٖٓ آٌب٤ٗبد 

 ،أُٖ٘بد اُزؼ٤ٔ٤ِخ ُزؼ٤ِْ ا٩ٌُزو٢ٗٝ ك٢ أٌُِٔخ اُؼوث٤خ اَُؼٞك٣خ )ك٤َُ آكاة اَُِٞى اُوه٢ٔ

ٝث٘بء ػ٠ِ ٓب ٍجن رزٚؼ ا٤ٔٛ٧خ اُوٖٟٞ ُؾز٤ٔخ رٞاكو اَُِٞى اُوه٢ٔ ث٤ٖ ٛبُجبد  (2ٓ ،7878

أُٖ٘بد اُوه٤ٔخ أُقزِلخ ٝفبٕخ إٔ ٛبر٤ٖ أُوؽِز٤ٖ  اٍزقلآٜٖأُوؽِخ أُزٍٞطخ ٝاُضب٣ٞٗخ ػ٘ل 

ٓوؽِخ  ٝاٍزوجب٣ٍزٌَْ ك٤ٜب ٍِٞى اُلز٤بد ٢ٛٝ كزواد ؽوعخ ك٢ ػٔوٖٛ ٓب ث٤ٖ روى اُطلُٞخ 

إٔ ؿوً رِي ا٥كاة ُلٟ اُطبُجبد ثٌَْ ؿ٤و ٓجبّو ٝثلٕٝ اعجبه  أٗٚ ٖٓ ا٧كَٚاُْجبة، ًٔب 

  أُؼِٔبد.٣َبػلٖٛ ػ٠ِ رطج٤وٜب رِوبئ٤بً ٝكٕٝ ٙـٜ أٝ كوٗ ٖٓ 

ا٠ُ عبٗت  ،٣ٌٖٝٔ ر٤ٖٔٚ هٞاػل اَُِٞى اُوه٢ٔ ك٢ أُٜ٘ظ ٝعؼِٜب اٛبه ٣ؾلك أُٞهق اُزؼ٢ٔ٤ِ

آٌب٤ٗخ اٙبكخ ثؼ٘ ا٧ْٗطخ ٝاُؼجبهاد اُووائ٤خ ُِٜٔ٘ظ اُلها٢ٍ ٝاُز٢ رؼيى اَُِٞى اُوه٢ٔ ث٤ٖ 

اُط٬ة ٫ ٤ٍٔب ك٢ أُوؽِخ ا٫ثزلائ٤خ ؽ٤ش ٤ٔ٣َ اُطِجخ ك٢ رِي أُوؽِخ ُوواءح اُؤٖ اُو٤ٖوح أٝ 

ثبَُ٘جخ ُْٜ ٤ّئبَ ٓزٞاعلاً  ْٓبٛلح اُٖٞه أٝ ؽَ ا٧ْٗطخ اُغبمثخ ك٤ٖجؼ ػ٘لئن رؼِْ اَُِٞى اُوه٢ٔ

ً ك٢ رِي أُ٘بٛظ ًٔب أٗٚ ٣٘جـ٢ ػ٠ِ ًَ ٓؼِْ ٓواػبح هٞاػل اَُِٞى  .(7878 ،)اُْٜو١ ،٤٘ٔٙب

اُوه٢ٔ كافَ ث٤ئخ اُزؼِْ أٝ ف٬ٍ كزواد ا٫رٖبٍ ثب٩ٗزوٗذ ثٌَْ ػبّ ٤ٌُٕٞ هلٝح ُط٬ثٚ فبٕخ ك٢ 

 .ؽٖٔ اُزؼ٤ِْ ػٖ ثؼُل
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 انغبثمخ:انذساعبد 

أًلد ٛنٙ اُلهاٍخ ػ٠ِ كٝه أُؼ٤ِٖٔ ك٢ رؼ٤ِْ ِٛجخ أُلاهً اَُِٞى  (Ribble,2015)دساعخ

ا٫ٗقواٛ ك٢ ٝأُ٘بٍت أص٘بء اُزؼبَٓ ٓغ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب، ٤ًٝق ٣ٌٕٞ ٓٞاٖٛ ٕبُؼ ك٢ اُؼبُْ اُوه٢ٔ، 

ا٫ؽزواّ ٝرَْٔ كئبد ص٬س  ك٢ٝاُز٢ ٝٙؼٜب ،اُزَؼخ ُِٔٞاٛ٘خ اُوه٤ٔخ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُوه٤ٔخ ُِٔؾبٝه

اُوٞا٤ٖٗ -اَُِٞى اُوه٢ٔ-اؽزواّ اُ٘لٌ، ٝاؽزواّ ا٥فو٣ٖ، ٝأكهط رؾزٚ ٓؾبٝه )إٍُٞٞ اُوه٢ٔ

-اُوه٤ٔخ(، أٓب اُزؼ٤ِْ كزٖٚٔ اُزؼ٤ِْ اُنار٢، ٝرؼ٤ِْ ا٥فو٣ٖ، ٝأكهط رؾزٚ ٓؾبٝه )اُزغبهح اُوه٤ٔخ

٣خ ا٥فو٣ٖ، ٝأكهط رؾزٚ اُضوبكخ اُوه٤ٔخ(، ِّٝٔذ اُؾٔب٣خ ؽٔب٣خ اُ٘لٌ، ٝؽٔب-ا٫رٖب٫د اُوه٤ٔخ

ا٧ٖٓ اُوه٢ٔ(. ٝر٢ٕٞ اُلهاٍخ -اُٖؾخ ٝا٬َُٓخ اُوه٤ٔخ-ٓؾبٝه )اُؾوٞم ٝأَُئ٤ُٞخ اُوه٤ٔخ

 ثٚوٝهح رله٣ت أُؼ٤ِٖٔ ػ٠ِ اٍزقلاّ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ك٢ اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ؛ ُز٤ٌٖٔ أُٞاٛ٘خ اُوه٤ٔخ.

َٓزٟٞ اُٞػ٢ ثب٥كاة اُوه٤ٔخ  اُٜلف اُوئ٢َ٤ ٖٓ ٛنٙ اُلهاٍخ ٛٞ رؾل٣ل (Tahir (2018,دساط

رْ افز٤به ٛو٣وخ  .ػ٠ِ ٖٓ٘بد ٍٝبئَ اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ ث٤ٖ ٬ٛة أُلاهً ا٫ثزلائ٤خ أُب٤ُي٣خ

ر٤ْو ٗزبئظ ٛنٙ  .ٍ٘خ ك٢ أُوؽِخ ا٫ثزلائ٤خ 87ا٠ُ  2أَُؼ ٩عواء اُلهاٍخ ث٤ٖ اُط٬ة ٖٓ ٍٖ 

ً ث٘بءاُلهاٍخ ا٠ُ إٔ َٓزٟٞ اُٞػ٢ ثب٥كاة اُوه٤ٔخ ُلٟ اُ ػ٠ِ ٬ٓؽظبد  ط٬ة ًبٕ ا٣غبث٤ب

ا٤َُ٘به٣ٞ ؽٍٞ أْٗطخ ٍٝبئَ اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢ ٓضَ رؾ٤َٔ اُٖٞه ْٝٓبٛلح اُل٤ل٣ٞ ػجو 

ٛ٘بى ثؼ٘ اُط٬ة ٫  مُي،ٝٓغ  .ا٩ٗزوٗذ ٝاُلهكّخ ٝاُزؼ٤ِن ػ٠ِ ٓٞاهغ اُزٞإَ ا٫عزٔبػ٢

 .٣لهًٕٞ ا٥كاة اُوه٤ٔخ اُٖؾ٤ؾخ أص٘بء ا٫رٖبٍ ثب٩ٗزوٗذ

ًبٕ  ،٢ٛٝ كهاٍخ رٔذ ك٢ أٌُِٔخ ٌُٜ٘ب ثبُِـخ ا٫ٗغ٤ِي٣خ  (ALDosari el al,2020)دساعخ

ث٤ٖ ٬ٛة  ISTE اُـوٗ ٖٓ ٛنٙ اُلهاٍخ ٛٞ ه٤بً َٓزٟٞ رٞاكو ٓؼب٤٣و أُٞاٛ٘خ اُوه٤ٔخ

اٍزقلّ اُجؾش ٜٗظ أَُؼ ا٢ٌُٔ ُو٤بً رٞكو ػ٘بٕو ٝ  اُو٣بٗ،أُلاهً أُزٍٞطخ ٝاُضب٣ٞٗخ ك٢ 

رْ ث٘بء  ٖٓ أُلاهً أُزٍٞطخ ٝاُضب٣ٞٗخ ٛبُجبً 722اٍزط٬ع ػ٠ِ ػ٤٘خ  ف٬ٍأُٞاٛ٘خ اُوه٤ٔخ. 

ا٣ُٜٞخ اُوه٤ٔخ ٝاَُِٞى ) ISTE ُِٔٞاٛ٘خ اُوه٤ٔخ ثٞاٍطخ 2ػ٠ِ أٍبً أُغب٫د  ا٫ٍزجبٗخ

 اُلٌو٣خ ٝاُق٤ٕٖٞخ اُوه٤ٔخ ٝا٧ٖٓ(. اُوه٢ٔ ٝا٤ٌُِٔخا٧ف٬ه٢ 

ٍٍ ٖٓ رٞاكو أُٞاٛ٘خ اُوه٤ٔخ ك٢ أُغب٤ُٖ ا٧ٍٝ   ًْلذ اُ٘زبئظ إٔ اُط٬ة أظٜوٝا َٓزٟٞ ػب

ٍٍ ٖٓ اٌُلبءح اُنار٤خ ُ٪ٗزوٗذ.  ٝ ٝاُضب٢ٗ، ثبُزو٤ًي ثٌَْ أًجو ػ٠ِ  ٢ٕٞ٣ٝ اُجؾشاظٜبه َٓزٟٞ ػب

ٝا٧ٖٓ  اُلٌو٣خ،٫ ٤ٍٔب ى٣بكح اُٞػ٢ ثؾوٞم ا٤ٌُِٔخ  ،رؼي٣ي أُٞاٛ٘خ اُوه٤ٔخ ث٤ٖ ٬ٛة أُلاهً

 .ٝاُزلبػَ اُغ٤ل ٓغ ا٥فو٣ٖ ػجو ا٩ٗزوٗذ اُوه٤ٔخ،ٝا٣ُٜٞخ  ا٩ٗزوٗذ،ٝاُز٘ٔو ػجو  ا٤َُجوا٢ٗ،

ٝك٤ٔب ٢ِ٣ ٝك٢ ٗطبم اُجؾش اُؼوث٢ ٣ٞعل ٗلهح ٝاٙؾخ ك٢ اُجؾٞس أُزؼِوخ ثبَُِٞى اُوه٢ٔ   

 ك3٢ ٝٓزٔضَثبُٔٞٙٞع ٝٛٞ ؽل٣ش علاً  ا٫ٗزبط اُلٌو١ اُؼوث٢ اُقبٓ ػوٗ

 ٝؽوٞم اُوه٢ٔ اَُِٞى رؾل٣ل اٌّب٤ُخ اُلهاٍخ ا٠ُ اُجؾش ك٢ ٛلكذ ٛنٙ(0202انٓبد٘،ػجذ )دساعخ

 .اُزو٤٘خ ثزطج٤وبرٜب ا٫ٗزو٤ٗذ َٓزقل٢ٓ ػ٘ل اُؾوٞم ٛنٙ ٜٝٓبهاد ٓٔبهٍخ اُوه٤ٔخ أُٞاٛ٘خ

 ٓو٤بً اػلاك رْ ام - اُض٬صخ اُواثؼخ ثؤهَبٜٓب أُوؽِخ – ا٫ػ٬ّ ٤ًِخ ِٛجخ ٖٓ اُلهاٍخ ػ٤٘خٝافزبهد 

 عِٔخ اُلهاٍخ ا٠ُ ٝرِٕٞذ.اُجؾش ػ٤٘خ أكواك ػ٠ِ ٝرطج٤وٚ اُوه٢ٔ اَُِٞى ُو٤بً ا٫ثؼبك فٔب٢ٍ

 ٕٞهح ك٢ ٗلَٚ ػٖ ٣لٖؼ ا٫رٖبٍ ُزٌُ٘ٞٞع٤ب ا٫ف٬ه٢ ؿ٤و ا٫ٍزقلاّ إ أثوىٛب ٖٓ اُ٘زبئظ ٖٓ

 اُوه٢ٔ، اَُِٞى ٓؾلكاد ك٢ ا٧ٍٝ ٣ؼل اَُِٞى ٛنا إٔ ٣ؼ٢٘ ،ٓٔب% 87 ثَ٘جخ ا٫ٌُزو٤ٗٝخ اُغو٣ٔخ

 اُجؾش أكواك ػ٤٘خ ػ٘ل اُوه٢ٔ اَُِٞى ٓؾلكاد ث٤ٖ ٝٓؼ٣ٞ٘خ ٓٞعجخ اهرجب٤ٛخ ػ٬هخ ر٤ْو ُٞعٞك ًٔب

 .اُوه٤ٔخ أُٞاٛ٘خ ٝؽوٞم



 

14 
 

 

٤ِبهخ اُوه٤ٔخ ٖٓ ف٬ٍ اُوعٞع ُکبٕ اُٜلف ٖٓ اُلهاٍخ ٛٞ ث٘بء ٓوبً ا( 0202،ػجذ انزٕاة)دساعخ

ه٤بً ك٫٫د ٓؼبَٓ اُز٤٤ٔي ٝاُٖؼٞثخ ٝك٫٫د ٕلم  ٝث٘بء ػجبهاد أُو٤بً ٝثؼلٛب ٨ُكث٤بد

ٛبُت ٝٛبُجخ ٖٓ عبٓؼخ أٍٞإ ٝثؼل ؽَبة  288ٝٛجن أُو٤بً ػ٠ِ ػ٤٘خ هٞآٜب ، ٝصجبد أُو٤بً

اُزَٕٞ ا٠ُ اُٖٞهح رْ أُؼب٬ٓد رِي ٓؼلٍ اُزٞى٣غ اُطج٤ؼ٢ ُِؼ٤٘خ ٝثؼل ا٫ٗزٜبء ٖٓ ؽَبة 

ػجبهح ٝأهثؼخ أثؼبك ٢ٛ اُجؼل ا٫عزٔبػ٢ ٝاُجؼل ا٧ف٬ه٢  27ٖٓ  رٌٞٗذاُٜ٘بئ٤خ ُِٔو٤بً ٝاُز٢ 

 .ٝاُجؼل اُٖؾ٢ اُزٌُ٘ٞٞع٢ٝاُجؼل 

رطج٤وبد كٕ٘ٞ أكة اُطلَ " ٍؼ٠ اُجؾش ا٠ُ ر٤َِٜ اُٚٞء ػ٠ِ ٓلٟ أ٤ٔٛخ( 0202،خٕسشٛذ)دساعخ

 ٌُزو٢ٗٝ ٝاُلٕ٘ٞ أُوئ٤خ ٝأُؼبة اُلهآب اُـ ٝٝاهغ رٞظ٤لٜب ك٢ رؼ٤ِْٓضَ اٌُزبة ا٩ "اُوه٢ٔ

ؽ٤ش  ،ٍ٘ٞاد 1ٍ٘ٞاد ٝؽز٠  ٧7ٛلبٍ أُوؽِخ أُجٌوح ثلءًا ٖٓ  "ا٫ر٤ٌ٤ذ أٝ اَُِٞى اُوه٢ٔ"

ٝٛٞ ك٤ِْ هبٓذ اُجبؽضخ ثزوعٔزٚ ٝػوٗ ػ٠ِ Brain Pop ػوٗ ك٤ِْ ػٖ اَُِٞى اُوه٢ٔ ثؼ٘ٞإ 

ٝهل  ،ٗظوًا ٬ُٔئٔخ ٓؾزٞاٙ ٝاُن١ ٣لٝه ؽٍٞ ا٥كاة ا٤ًَُِٞخ اُوه٤ٔخ ا٧ٛلبٍا٧ٛلبٍ اُوه٢ٔ ػ٠ِ 

 .إُٞل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ، ٝإٔٝذ ثٚوٝهح رؼ٤ِْ أُؼِْ آكاة اَُِٞى اُوه٢ٔ اٍزقلٓذ اُجبؽضخ أُٜ٘ظ

 انغبثمخ:انزؼمٛت ػهٗ انذساعبد 

  ك٤ٚ اُلهاٍبد ا٧ع٘ج٤خ اُزؼوف  اٍزٜلكذكل٢ اُٞهذ اُن١  اَُبثوخ،ر٘ٞػذ أٛلاف اُلهاٍبد

ٗغل إٔ اُلهاٍبد اُؼوث٤خ ٜٓ٘ب ٓب ٍؼ٠ ُج٘بء ٓو٤بً ا٤ُِبهخ  ،ػ٠ِ ٓلٟ رٞاكو اَُِٞى اُوه٢ٔ

 .ٜٝٓ٘ب ٓب ٍؼ٠ ُٔؼوكخ اٌّب٤ُخ رؾل٣ل اَُِٞى اُوه٢ٔ 

 رجب٣٘ذ ػ٤٘خ اُلهاٍخ ك٤ٔب ٣زؼِن ثبُٔوؽِخ اُلها٤ٍخ ٝاُلئخ اُؼٔو٣خ. 

  رِٕٞذ كهاٍبد AL-Dosary 2019   ٝكهاٍخ Tahir 2018  ُزٞكو آكاة اَُِٞى

 .اُوه٢ٔ ثٌَْ ٓ٘بٍت ث٤ٖ ِٛجخ أُلهاً

  ػ٠ِ ا٫ٍزط٬ع اػزٔلر٘ٞػذ ا٧كٝاد ث٤ٖ اُلهاٍبد ٜٓ٘ب ٓب اػزٔل ػ٠ِ أُو٤بً ٜٝٓ٘ب ٓب. 

  ث٤ٖ إٔٝذ اُلهاٍبد ثؤ٤ٔٛخ رؼي٣ي اَُِٞى اُوه٢ٔ ث٤ٖ َٓزقل٢ٓ ا٫ٗزوٗذ ٝفبٕخ

 .اُط٬ة

 

 :انحبنٙيب ًُٚٛض انجحث 

  رؼُل اُلهاٍخ ا٠ُٝ٧ ٖٓ ٗٞػٜب ك٢ اُؼبُْ اُؼوث٢ اُز٢ رجؾش ك٢ ٓلٟ رٞاكو آكاة اَُِٞى

  ٝاُضب٣ٞٗخاُوه٢ٔ ث٤ٖ ٛبُجبد أُوؽِز٤ٖ أُزٍٞطخ 

 ٝاُِٞار٢ اَُِٞى اُوه٢ٔ ث٤ٖ كئخ اُطبُجبد ا٩ٗبس آكاة اُلهاٍخ ثلؾٔ رٞاكو  افزٖذ

 ْ٘ئخ أُغزٔؼ٤خ ٝاُزوث٣ٞخ.اُز٤ٌٍٕٞ ػ٤ِٜٖ اُلٝه أَُزوج٢ِ اُلؼبٍّ ك٢ 

 كاة اُو٤ٍٔخ ػ٠ِ ا٫ٍزجبٗخ ُو٤بً ٓلٟ رٞاكو اَُِٞى اُوه٢ٔ ك٢ ٙٞء ا٥ رؼزٔل اُلهاٍخ

 .ثبٌُِٔٔخ اُؼوث٤خ اَُؼٞك٣خٝىاهح اُزؼ٤ِْ ٖٗذ ػ٤ِخ  ٝاُز٢َُِِٞى 
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 :يُٓج انجحث

أُٜ٘ظ إُٞل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ ٗظوًا ٬ُٔئٔزٚ ُطج٤ؼخ اُجؾش ؽ٤ش ٣َبػل ٛنا أُٜ٘ظ ػ٠ِ ٕٝق  رْ ارجبع

ب رؾ٤َِ  ًٚ اُٞاهغ ٖٓ ٝعٜخ ٗظو أُْبهًبد ٫ٝ ٣َْٔ ٛنا أُٜ٘ظ عٔغ اُج٤بٗبد كوٜ ٌُٝ٘ٚ ٣َْٔ أ٣

   ( Glass & Hopkins, 1984, p 82اُج٤بٗبد ٝر٘ظ٤ٜٔب )

 

 ٔػُٛزّ:يجزًغ انجحث 

ٛبُجخ  2888رٌٕٞ ٓغزٔغ اُجؾش ٖٓ ع٤ٔغ ٛبُجبد أُوؽِز٤ٖ أُزٍٞطخ ٝاُضب٣ٞٗخ ٝاُجبُؾ ػلكٖٛ 

 ،اٌُزو٤ٗٝخ ػ٠ِ أكواك أُغزٔغ اٍزجبٗخٝهل رْ رٞى٣غ  ،اُطبئق(ُٔلاهً ٌٓزت رؼ٤ِْ ؿوة  )اُزبثؼبد

جت ػلّ ثؼ٘ ا٫ٍزجبٗبد ثَ اٍزجؼبكٝهل رْ  ،ٛبُجخ 8188ٝهل ثِغ ػلك أَُزغ٤جبد )أُْبهًبد( 

٢ٛٝ َٗجخ روو٣بً  % 22ثَ٘جخ  8371اُٖبُؾخ ُِزؾ٤َِ  ا٫ٍزجبٗخٖٝٓ صْ ثِـذ  ،ا٫عبثبد اٍز٤لبء

 3٢ِ٣ٝهل عبء رٞى٣غ أكواك اُؼ٤٘خ ٖٓ اُطبُجبد ًٔب  ،اُجؾش اُؼ٢ِٔ ٧ؿواٗٓوجُٞخ 

 ( رٕصٚغ أفشاد ػُٛخ انذساعخ يٍ انطبنجبد انًشبسكبد ٔفمبً نهًشحهخ انذساعٛخ8جذٔل )

 

 

 

 

 

 

% ٖٓ اُطبُجبد  ك٢ أُوؽِخ 52.1ٛبُجخ ثَ٘جخ  257  ؛ إٔ ؽٞا٢ُ( 8)٣ٝزٚؼ ٖٓ اُغلٍٝ 

 ،ٝمُي ٖٓ اعٔب٢ُ ا٫ٍزغبثبد % 25.7ٛبُجخ ٖٓ أُوؽِخ اُضب٣ٞٗخ أ١ ٓب ٣ؼبكٍ  217ٝ  أُزٍٞطخ

  .ٓٔب ٣لٍ ػ٠ِ اهرلبع َٗجخ ْٓبهًخ ٛبُجبد أُوؽِخ أُزٍٞطخ أًضو ٖٓ ٛبُجبد أُوؽِخ اُضب٣ٞٗخ

 

 :أداح انجحث

ٓواعؼخ ا٧كث٤بد ٝاُلهاٍبد أُزؼِوخ ثطوم اػلاك ا٫ٍزجبٗبد ٝأثؼبك أُٞاٛ٘خ اُوه٤ٔخ ٝٓواعؼخ ثؼل 

ٝك٢ ٙٞء ٫ئؾخ اَُِٞى اُوه٢ٔ ٝآكاة اَُِٞى  اُوه٢ٔ،ا٫ٍزجبٗبد ا٧ع٘ج٤خ اُز٢ رو٤ٌ آكاة اَُِٞى 

اُقبٕخ  ا٫ٍزجبٗخ رْ ر٤ْٖٔ ،ثبٌُِٔٔخ اُؼوث٤خ اَُؼٞك٣خاُوه٢ٔ اُٖبكهإ ٖٓ هجَ ٝىاهح اُزؼ٤ِْ 

٢ٛٝ رو٤ٌ ٓلٟ ٓٔبهٍخ ا٥كاة اُِٞائؼ اُقبٕخ  ( كووح72ٖٓ ) ا٫ٍزجبٗخثبُجؾش اُؾب٢ُ ٝرٌٞٗذ 

اعبثبد اُطبُجبد اُوثبػ٢ ثٔؼ٠٘ أٗٚ ٣ٚغ ٤ٌُود ٤بً ػ٠ِ ٓو رْ ا٫ػزٔبكًٔب  ،ثبَُِٞى اُوه٢ٔ

مُي ٫ أٝاكن ثْلح( ٝ – ٫ أٝاكن –اٝاكن  –ٖٙٔ أهثغ اٍزغبثبد ٓؾلكح ٍبثوبً ٢ٛٝ )أٝاكن ثْلح 

ُِؾٌْ ػ٠ِ َٓزٟٞ اعبثبد اكواك ػ٤٘خ اُجؾش ؽٍٞ كهعخ رٞاكو اَُِٞى اُوه٢ٔ ُل٣ٜٖ ٝثبٍزقلاّ 

 3اُزوو٣ت اُؾَبث٢ ٝكوبً ُِغلٍٝ ا٥ر٢

 

 انًشحهخ   انؼذد انًئٕٚخ انُغجخ

 يزٕعظ 952 54.8

 ثبَٕ٘ 786 45.2

 إجًبنٙ 1738 100
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 دسجخ رٕفش انغهٕن انًزٕعظ انحغبثٙ انذسجخ انًمبثهخ

 ٓ٘قلٚخ ثْلح 8.18ا٠ُ أهَ ٖٓ  -8ٖٓ  8

 ٓ٘قلٚخ 7.78ا٠ُ أهَ ٖٓ  – 8.18ٖٓ  7

 ٓزٍٞطخ 7.28ا٠ُ  – 7.78ٖٓ  7

 ػب٤ُخ 2 – 7.28ٖٓ  2

 

 ٔثجبرٓب:طذق الأداح 

اُقجواء رْ رٞى٣ؼٜب ػ٠ِ ػلك ٖٓ أُؾ٤ٌٖٔ  ظبٛو٣بً،ُِزؤًل ٖٓ ٕلم ا٧كاح  انظبْش٘:انظذق  -8

ٝهل رْ اعواءاد ثؼ٘ اُزؼل٬٣د ك٢ ٙٞء  ا٢ُ٥،ْٝٓوك٢ اُؾبٍت  اُزوث٤٣ٖٞأُقز٤ٖٖ ٖٓ 

 . ٬ٍُزجبٗخفجورْٜ ٖٝٓ صْ إٍُٞٞ ُِٖٞهح اُٜ٘بئ٤خ 

 الأداح:ثجبد  -0

( ٛبُجخ ٖٓ أُوؽِخ 78ٌٓٞٗخ ٖٓ ) اٍزط٬ػ٤خُِزؤًل ٖٓ صجبد ا٧كاح رْ رطج٤وٜب ػ٠ِ ػ٤٘خ 

 ارَبمًبٕ ٛ٘بى ؽ٤ش  ا٫ٍزجبٗخواد ث٤وٍٕٞ ث٤ٖ كو اهرجبٛاُضب٣ٞٗخ ٖٝٓ صْ ؽَبة ٓؼب٬ٓد 

ه٤ٔخ رؼ٢٘ صجبد  ٢ٛٝ) 8.11ثو٤ٔخ ) ٬ٍُزجبٗخث٤ٖ ع٤ٔغ اُلوواد ٝعبء ٓؼبَٓ ا٫رَبم ا٢ٌُِ 

ٝعبء ػلك اُلوواد  ،(881، ٓ 7888 ،ا٧كاح ٝآٌب٤ٗخ رطج٤وٜب ػ٠ِ ػ٤٘خ اُجؾش )ػ٬ّ

( ُو٤بً اُضجبد ًوٝ ٗجبؿصْ رْ ؽَبة ٓؼبَٓ اُضجبد )ٓؼبَٓ  ،(كووح72اُٜ٘بئ٢ ٬ٍُزجبٗخ )

ٝٛٞ ٣ؼ٢٘ صجبد ا٧كاح ٖٝٓ صْ آٌب٤ٗخ ( 8.15ا٫عٔب٢ُ ٬ٍُزجبٗخ ؽ٤ش َٕٝ ٓؼبَٓ اُضجبد )

 .اٍزقلآٜب ٧ؿواٗ اُجؾش اُؼ٢ِٔ

 الإحظبئٛخ:انًؼبنجخ 

ً  أُْبهًبدهكٝك ع٤ٔغ  رْ اٍزوجبٍ  ٖٓ ف٬ٍ اُجوٗبٓظ  .صْ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد اُز٢ رْ عٔؼٜب ،اٌُزو٤ٗٝب

 SPSSخ ا٫ؽٖبئ٤خ ُِؼِّٞ ا٫عزٔبػ٤خ ٓاُؾبٍٞث٢ اُؾي

رْ اعواء  مُي،ثب٩ٙبكخ ا٠ُ  .رْ ؽَبة اٍُٞبئَ ٝا٫ٗؾواكبد أُؼ٤به٣خػ٠ِ اَُئاٍ ا٧ٍٝ  ُٝ٪عبثخ

 .اَُئاٍ اُضب٢ٗػ٠ِ ُؼ٤٘ز٤ٖ َٓزوِز٤ٖ )د(  افزجبه

 

 

 ٔرفغٛشْب:ػشع انُزبئج 

ٓب ٓلٟ رٞاكو آكاة اَُِٞى اُوه٢ٔ ث٤ٖ " ػهٗ انغؤال الأٔل َٔظّ ثبلإجبثخانُزبئج انًزؼهمخ  أٔلًً:

 "؟اُطبئقٛبُجبد أُوؽِز٤ٖ أُزٍٞطخ ٝاُضب٣ٞٗخ ك٢ 

 أُؼ٤به٣خ ُغ٤ٔغػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ رْ ؽَبة اُزٌواهاد ٝأُزٍٞطبد اُؾَبث٤خ ٝا٫ٗؾواكبد  ُٝ٪عبثخ

 ٣ٝؼوٗ اُغلٍٝ ا٥ر٢ مُي3 ا٫ٍزجبٗخ،ػ٠ِ  ثب٩عبثخاُجؾش( ٖٓٔ هٖٔ  ػ٤٘خأُْبهًبد )اُطبُجبد 
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نذسجبد انطبنجبد انًشبسكبد ػهٗ  ٔانشرتانحغبثٛخ ٔالًَحشافبد انًؼٛبسٚخ  (: انًزٕعطبد0جذٔل )

 انغهٕن انشلًٙ اعزجبَخفمشاد 

 انًحٕس انفمشح
 انًشحهخ

 انذساعٛخ
 انًزٕعظ انشرجخ

الًَحشاف 

 انًؼٛبس٘
 انذسجخ

8 

٫ ٢ٜ٘ٔ٣  ثب٩ٗزوٗذ، ارٖب٢ُ ػ٘ل

اُزٖوف ثٌَْ ٓ٘بٍت ٢٘ٗ٧ ٫ أػوف 

 ا٧ّقبٓ اُن٣ٖ أرٞإَ ٓؼْٜ

 ٓزٍٜٞ

72 

1.59 0.712 
ٓ٘قلٚخ 

 0.694 1.58 صب١ٞٗ ثْلح

7 
ٚؼذ َشش يُشٕس أٔ كزبثخ سعبنخ ثشٚذ إنكزشَٔٙ 

 أيشاً ػبدٚبً 

 ٓزٍٜٞ
82 

2.53 0.791 
 ٓزٍٞطخ

 0.721 2.72 صب١ٞٗ

7 

لً رٕجذ ػٕالت ػُذيب ألٕو ثزحًٛم طٕس 

شخظٛخ ػهُبً لأَُٙ لًذ ثزحًٛهٓب فٙ حغبثٙ 

 ػهٗ يٕالغ انزٕاطم الًجزًبػٙ

 ٓزٍٜٞ
77 

1.70 0.775 
 ٓ٘قلٚخ

 0.803 1.84 صب١ٞٗ

2 

ػجش  "طذٚك" إػطبء ثٛبَبرٙ انشخظٛخ إنٗ

انذسدشخ نٛظ أيشًا خطٛشًا نهغبٚخ الإَزشَذ أثُبء 

لأَٓب نٛغذ يحبدثخ حمٛمٛخ ٔلً ًٚكٍ أٌ ٚؤرُٚٙ 

 لًحمًب

 ٓزٍٜٞ

72 

1.39 0.720 
ٓ٘قلٚخ 

 0.693 1.45 صب١ٞٗ ثْلح

5 

نٛغذ ُْبن حبجخ نلاعزشٓبد ثًظذس أثُبء 

أػٛذ  اعزخذايٙ نًٕاد يٍ الإَزشَذ لأَُٙ

 طٛبغخ انكهًبد ًٔٚكٍ اػزجبسْب ػًهٙ الأطهٙ

  ٓزٍٜٞ

78 

2.12 0.801 
 ٓ٘قلٚخ

 766. 2.12 صب١ٞٗ

7 
 ارظبنٙأرجغ لٛى ٔرمبنٛذ انًجزًغ أثُبء 

 ثبلإَزشَذ

 ٓزٍٜٞ
1 

3.40 0.699 
 ػب٤ُخ

 0.752 3.31 صب١ٞٗ

2 
أثُبء يشبسكزٙ انشلًٛخ أحشص ألً أرؼذٖ حذٔد 

 دُُٚب الًعلايٙ ٔأٔايشِ

 ٓزٍٜٞ
7 

3.75 0.500 
 ػب٤ُخ

 568. 3.72 صب١ٞٗ

1 
 أرأكذػُذيب أَشش حذٚث ششٚف أٔ آٚخ كشًٚخ 

 يٍ طحزٓب ٔيظذسْب لجم َششْب

 ٓزٍٜٞ
8 

3.80 0.452 
 ػب٤ُخ

 0.519 3.78 صب١ٞٗ

2 
ألجم آساء اٜخشٍٚ ٔألذو َمذًا ثُبء ػٍ 

 انًشبسكخ فٙ أ٘ يٕضٕع ػجش الًَزشَذ

 ٓزٍٜٞ
85 

3.09 0.743 
 ٓزٍٞطخ

 0.736 3.14 صب١ٞٗ

88 
ػهٗ َظبو يكبفحخ انجشائى الًنكزشَٔٛخ لجم أطهغ 

 انذخٕل ػهٗ يٕالغ الًَزشَذ

 ٓزٍٜٞ
87 

3.16 0.731 
 ٓزٍٞطخ

 0.773 3.10 صب١ٞٗ

88 

أثزؼل ػٖ اهٍبٍ اُٖٞه ٝأُِٖوبد 

ٝأُقزٖواد أص٘بء ؽٚٞه١ اُٖلٞف 

 ا٫كزوا٤ٙخ ػ٠ِ أُٖ٘خ

 ٓزٍٜٞ

7 

3.45 0.657 

 ػب٤ُخ
 0.705 3.36 صب١ٞٗ

 

87 

ػُذيب أشؼش ثبنغضت فٙ عبحخ َمبػ افزشاضٙ 

لً أظٓش ْزا انغضت لأَّ لً يجبل نهزشاجغ فٙ 

 إظٓبس الأيش

 ٓزٍٜٞ
82 

3.14 0.720 
 ٓزٍٜٞ

 0.712 3.03 صب١ٞٗ
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87 

 

أُوّل  أُؼِْ، أَُئ٤ُٖٝ)ٓضَأّبهى 

اُط٬ث٢( ك٢ ؽبُخ رؼو٢ٙ ُِز٘ٔو 

 ا٩ٌُزو٢ٗٝ أٝ اُٜغّٞ ٖٓ أؽل اُي٬ٓء

 ٓزٍٜٞ

87 

3.37 0.780 

 ٓزٍٜٞ
 0.838 3.14 صب١ٞٗ

82 

ٗظبّ أُٖ٘خ  اٍزقلاّأؽوٓ ػ٠ِ ؽَٖ 

اُزؼ٤ٔ٤ِخ )ٓلهٍز٢( ثؾ٤ش ٫ ٣ئصو 

 اٍزلبكحػ٠ِ ٍوػزٜب أٝ  اٍزقلا٢ٓ

 ا٥فو٣ٖ ٜٓ٘ب

 ٓزٍٜٞ

2 

3.44 0.602 

 ػب٤ُخ
 0.613 3.42 صب١ٞٗ

85 

أكفَ ػ٠ِ ٖٓ٘خ ٓلهٍز٢ أ١ ٝهذ كٕٝ 

أؽل ثٔٞاػ٤ل ٤ٓؼبك ٍبثن ٫ٝ أفجو 

 رٞاعل١

 ٓزٍٜٞ

82 

2.38 0.848 

 ٓزٍٞطخ
 0.818 2.42 صب١ٞٗ

87 

أؽوٓ ػ٠ِ ػلّ كزؼ هٝاثٜ ؿ٤و آٓ٘خ 

ٝعٞك١ ػ٠ِ أُٖ٘خ ػجو اُغٞاٍ  أص٘بء

 اُقبٓ ث٢

 ٓزٍٜٞ

2 

3.48 0.728 

 ػب٤ُخ
 0.743 3.42 صب١ٞٗ

82 
ٖٓ فِٞ أُِلبد ٝؿ٤وٛب ٓٔب  زؤًلُا

 أّبهًٚ ٖٓ اُل٤وٍٝبد ٝؿ٤وٛب

 ٓزٍٜٞ
88 

3.43 0.648 
 ػب٤ُخ

 0.679 3.41 صب١ٞٗ

81 
ٍبػخ ؽز٠ ٣وك اُطوف ا٥فو  72أٗزظو 

 ػ٠ِ ثو٣ل١ ا٩ٌُزو٢ٗٝ

 ٓزٍٜٞ
87 

2.74 0.830 
 ٓزٍٞطخ

 0.793 2.77 صب١ٞٗ

82 
أٍزقلّ ه٘ٞاد ٝرطج٤وبد ؿ٤و ه٤ٍٔخ 

 ُِٖٔ٘خ اٍزقلا٢ٓثغبٗت 

 ٓزٍٜٞ
77 

1.78 0.774 
 ٓ٘قلٚخ

 0.734 1.89 صب١ٞٗ

78 

انهغخ انؼشثٛخ انغهًٛخ  اعزخذاوأحشص ػهٗ 

بنمٕاػذ الًيلائٛخ أثُبء انًشبسكخ أنزضو ثٔ

 الًنكزشَٔٛخ

 ٓزٍٜٞ
2 

3.40 0.660 
 ػب٤ُخ

 0.695 3.30 صب١ٞٗ

78 
أحشص ػهٗ انجذٚخ ٔانًٕضٕػٛخ ٔانٕضٕح 

 انُمبػ ػجش انًُظخأثُبء 

 ٓزٍٜٞ
5 

3.47 0.609 
 ػب٤ُخ

 0.647 3.45 صب١ٞٗ

77 
يٍ انؼبد٘ رظٕٚش يحزٕٚبد انًُظخ ٔانًؼهًٍٛ 

ٔانطهجخ َٔمم انظٕس نًٕالغ انزٕاطم 

 الًجزًبػٙ

 ٓزٍٜٞ
75 

ٓ٘قلٚخ  0.800 1.58

 0.759 1.63 صب١ٞٗ ثْلح

77 

ٝاُزٞاعل ػ٤ِٜب  أهّٞ ثلزؼ أُٖ٘خ

ثبٍزقلاّ ٛوم ا٫رٖبٍ ثْجٌخ اٗزوٗذ 

 ػبٓخ

 ٓزٍٜٞ

81 

2.53 0.850 

 ٓ٘قلٚخ
 0.786 2.55 صب١ٞٗ

72 
ػبكح أرؤًل ٖٓ اُـِن اُزبّ ُِٖٔ٘خ ثؼل 

 ا٫ٗزٜبء ٖٓ كهًٝ ا٤ُّٞ

 ٓزٍٜٞ
78 

2.34 0.646 
 ٓ٘قلٚخ

 0.660 2.32 صب١ٞٗ

75 
 أهّٞ ثْ٘و ٓؼِٞٓبد فبٛئخ ك٬ ٣ْٜ مُي

 ٧ٗٚ ٗوبُ هه٢ٔ

 ٓزٍٜٞ
77 

ٓ٘قلٚخ  0.656 1.49

 0.647 1.51 صب١ٞٗ ثْلح

 ٓزٍٞطخ 0.705 3.37 88 ٓزٍٜٞأحشص ػهٗ ػذو انزحبٚم الإنكزشَٔٙ حٛث ألٕو  77
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ثُفغٙ ثزُفٛز انزكهٛفبد انًطهٕثخ يُٙ ػجش 

 الًخزجبساد ٔانزمًٛٛبد انًُظخ ٔأثُبء
 0.696 3.38 صب١ٞٗ

72 

أػِْ إٔ ٓؾز٣ٞبد أُٖ٘خ ٣زْ ؽلظٜب ٖٓ 

هجَ ٝىاهح اُزؼ٤ِْ ٖٝٓ صْ أٛزْ ثغ٤ٔغ 

 ػ٤ِٜب ْٓبهًبر٢

 ٓزٍٜٞ

7 

3.50 0.637 

 ػب٤ُخ
 0.623 3.46 صب١ٞٗ

 أُغٔٞع ا٢ٌُِ
7.177 8.227 

 ٓزٍٞطخ
7.752 8.278 

 

 اٍزجبٗخ( اَُبثن ثؤٕ أُزٍٞطبد اُؾَبث٤خ ٝا٫ٗؾواكبد أُؼ٤به٣خ ػ٠ِ 7أظٜود ٗزبئظ اُغلٍٝ )

بُجبد أُوؽِخ ؽ٤ش ثِؾ أُزٍٜٞ ا٫عٔب٢ُ ُلهعبد ٛ)ٓزٍٞطخ(اَُِٞى اُوه٢ٔ ًٌَ عبءد ثلهعخ

( 7.75ٓزٍٞطبد كهعبد ٛبُجبد أُوؽِخ اُضب٣ٞٗخ ) ث٤٘ٔب ثِؾ ٓزٍٜٞ كهعبد( 7.177أُزٍٞطخ )

ٝٛٞ أٓو ٫ ثؤً ثٚ ٝفبٕخ إٔ )8.278( ُِٔوؽِخ أُزٍٞطخ ٝ)8.227)٫ٗؾواكبد أُؼ٤به٣خ ٝا

  ٛنٙ ا٥كاة ثٌَْ أكَٚ، ُزؼي٣ي ٝؿوً ا٥كاة رؼل عل٣لح ػ٤ِٜٖ، ٌُٝ٘ٚ ٤ٌْ٣و ُؾبعخ اُطبُجبد 

ب ٖٓ اُغلٍٝ اَُبثن رلبٝد ًج٤و ث٤ٖ رول٣واد اُطبُجبد ػ٠ِ كوواد ا٫ٍزجبٗخ كول ًٚ  ًٔب ٬ٌ٣ؽع أ٣

ػجو  "ٕل٣ن" اػطبء ث٤بٗبر٢ اُْق٤ٖخ ا٠ُ"رواٝؽذ ٓب ث٤ٖ ٓ٘قلٚخ ثْلح ٝ ػب٤ُخ، ٝعبءد كووح

 ا٩ٗزوٗذ أص٘بء اُلهكّخ ٤ٌُ أٓوًا فط٤وًا ُِـب٣خ ٧ٜٗب ٤َُذ ٓؾبكصخ ؽو٤و٤خ ٫ٝ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ئم٢٘٣ ٫ؽوبً

( 8.25(ُطبُجبد أُوؽِخ أُزٍٞطخ ٝ)8.72ثلهعخ ٓ٘قلٚخ علاً ؽ٤ش ٓضِذ أهَ ٓزٍٜٞ ٝٛٞ)"

مُي هل ٣ؼٞك ُطج٤ؼخ  ٝؽلبظ اُطبُجبد ػ٠ِ ث٤بٗزٜٖ اُقبٕخ  ا٠ُ ُطبُجبد أُوؽِخ اُضب٣ٞٗخ، ٓٔب ٤ُْ٣و

ػ٠ِ اُو٤ْ اُل٤٘٣خ ا٤َُِٔخ ٤ْ٣ٝو ا٠ُ إٔ آكاة اَُِٞى اُوه٢ٔ ٫ رجؼل ػٖ ٝاُزوث٤خ غ أُؾبكع أُغزٔ

 فبٛئخ ك٬ ٣ْٜ مُي ٧ٗٚ ٗوبُ هه٢ٔأهّٞ ثْ٘و ٓؼِٞٓبد " صْ  رِزٜب كووح ا٢ٓ٬ٍ٩، رؼب٤ُْ ك٣٘٘ب 

(ُطبُجبد أُوؽِخ 8.58(ُطبُجبد أُوؽِخ أُزٍٞطخ ٝ)8.22ؽ٤ش عبءد ثٔزٍٜٞ ؽَبث٢ هلهٙ )"

اُطبُجبد ُِٔ٘بهْبد ػجو أُٖ٘بد ا٩ٌُزو٤ٗٝخ )ٖٓ٘خ  اؽزواّؽ٤ش ٣ؼ٢٘ مُي  ع٤لاُضب٣ٞٗخ، ٝٛٞ أٓو 

ٖ ٬ٗؽع ًنُي إٔ أُزٍٞطبد ٌُٝ ،ُي٬٤ٓرٜٖٕؾ٤ؾخ ٓلهٍز٢(ٝؽوٕٜٖ ػ٠ِ ٗوَ ٓؼِٞٓبد 

ٝأُزٞهغ ثبُلؼَ هك٘ اُطبُجبد ُٜب أٝ  ا٫ٍزجبٗخأُ٘قلٚخ عبءد ًبعبثخ ػ٠ِ اُلوواد اَُِج٤خ ك٢ 

ػلّ اٍزغبثزٜٖ ُٜب ٓضَ ْٗو أُؼِٞٓبد اُْق٤ٖخ أٝ ػوٗ ٕٞه ُٜٖ أٝ ٓب ّبثٚ أٝ هل رزؼِن ثؼلّ 

 َُِٞى اُوه٢ٔ ثٖٞهح ٖٓ ع٤لح  ٝثٌَْآكاة اُؾل٣ش ٓٔب ٣ؼ٢٘ إٔ اُطبُجبد ٣ٔبهٍٖ آكاة ا اؽزواّ

ٓ٘بٍت ُٔوؽِزٜٖ اُلها٤ٍخ، ًٔب ٣ٌٖٔ ٬ٓؽظخ إٔ أػ٠ِ ٓزٍٜٞ ُلهعبد اُطبُجبد ًبٗذ ك٢ 

 "ٖٓ ٕؾزٜب ٖٝٓلهٛب هجَ ْٗوٛب أرؤًلػ٘لٓب أْٗو ؽل٣ش ّو٣ق أٝ آ٣خ ًو٣ٔخ "اعبثبرٜٖ ػ٠ِ كووح

ر٤ِٜب كووح أص٘بء ْٓبهًز٢  ،ٝاَُ٘خاُووإٓ ٝكهزٜٖ ك٢ ٗوَ ٖٗٞٓ  اُطبُجبدٝٛٞ ٓب ٣لٍ ػ٠ِ ؽوٓ 

ثزؼب٤ُْ اُل٣ٖ ٝاُز٢ رزلن  ا٫ُزياّٝٛنا ٣ئًل " اُوه٤ٔخ أؽوٓ أ٫ أرؼلٟ ؽلٝك ك٣٘٘ب ا٢ٓ٬ٍ٫ ٝأٝآوٙ

هل ٍبػل  ٛج٤ؼخ أُغزٔغ ٝاُزوث٤خ اُل٤٘٣خ ا٤ٓ٬ٍ٫خؽ٤ش إٔ  ،ًَ ا٫رلبم ٓغ آكاة اَُِٞى اُوه٢ٔ

ً ٛج٤ؼ اً ٢ٔ ثبَُ٘جخ ُٜٖ أٓوًض٤وًا ك٢ عؼَ ٓٔبهٍخ آكاة اَُِٞى اُوه  ،هاٍـ ك٢ أمٛبٜٖٗ ٝػو٤لرٜٖ ٤ب

   .أًضو ٍُٜٞخػ٠ِ ْٗو اَُِٞى اُوه٢ٔ ث٤ٖ ٛبُجبد أُوؽِخ ثٌَْ  َبػل أُؼِٔبد ٝأُْوكبد٣ُ  ٓٔب 
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ك٫ُخ اؽٖبئ٤خً ػ٘ل َٓزٟٞ  كوٝم مادَٛ رٞعل " انثبَٙ َٔظّانُزبئج انًزؼهمخ ثبنغؤال  ثبَٛبً:

٣زؼِن ثٔٔبهٍزٜٖ  ٝاُضب٣ٞٗخ ك٤ٔبٛبُجبد أُوؽِز٤ٖ أُزٍٞطخ  اٍزغبثبد( ث٤ٖ ٓزٍٞطبد 0.05ك٫ُخ )

 "رؼُي١ ُِٔوؽِخ اُلها٤ٍخ اُز٢ ٣ِزؾوٖ ثٜب ؟ آكاة اَُِٞى اُوه٢ٔ

ٓب اما ًبٕ ٛ٘بى كوٝم ػٖ  ُٝ٪عبثخ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ رْ اعواء افزجبه )د( ُؼ٤٘ز٤ٖ َٓزوِز٤ٖ ٌُِْق

 ا٥ر3٢عٔغ اُج٤بٗبد ٝرؾ٤ِِٜب ك٢ اُغلٍٝ كاُخ اؽٖبئ٤ًب أّ ٫ ٝرْ 

 (: اخزجبس)د( 7جذٔل )

 انًزغٛش 

 ًشحهخ انذساعٛخ(ن)
 انًزٕعظ انؼذد

الًَحشاف 

 انًؼٛبس٘

يغزٕٖ 

 (Pانذلًنخ )
 انذلًنخ

 8.227 7.177 257 انًزٕعطخ
 ؿ٤و كاُخ 8.82

 8.278 7.752 217 انثبَٕٚخ

 

 (8.85)ٝٛٞ أًجو ٖٓ اُو٤ٔخ  8.82إٔ ه٤ٔخ ا٫ؽزٔب٤ُخ )َٓزٟٞ اُل٫ُخ(ٛٞ  (7)أظٜود ٗزبئظ اُغلٍٝ

ٓٔب ٣ؼ٢٘ ػلّ ٝعٞك كوٝم كاُخ اؽٖبئ٤خ ث٤ٖ كهعبد اعبثبد اُطبُجبد رؼُي١ ُِٔوؽِخ اُلها٤ٍخ ٝٛٞ 

ؽوٓ ٛبُجبد  ٚ ٬٣ؽعأٓو ثبُوؿْ ٖٓ ًٞٗٚ ؿ٤و ٓزٞهغ ُزلبٝد اُلئخ اُؼٔو٣خ ث٤ٖ اُطبُجبد ا٫ أٗ

مُي هل ٣ؼيٟ ٔزٍٞطخ ػ٠ِ أُْبهًخ كغبءد َٗجزٜٖ أػ٠ِ ٖٓ ٛبُجبد أُوؽِخ اُضب٣ٞٗخ ٝأُوؽِخ اُ

ًٔب هل  ،٫ٓزضبٍ ٛبُجبد أُوؽِخ ُٔؼِٔبرٜٖ أًضو ٖٓ ى٬٤ٓرٜٖ ا٧ًجو ٍ٘بً )ٛبُجبد أُوؽِخ اُضب٣ٞٗخ(

 رلبعاه ُٞؽعًٔب  ،٣وعغ ا٧ٓو ُلُٜٖٚٞ ٝؽجٜٖ ُقٞٗ رغوثخ ا٫عبثخ ػ٠ِ ا٫ٍزجبٗخ ا٫ٌُزو٤ٗٝخ

ٔوؽِخ ُِٚ ٫ ٣ؼيٟ ٓٔب ٣ئًل أٗ اُلووادعبثبد ٛبُجبد أُوؽِخ أُزٍٞطخ ػ٠ِ ثؼ٘ ٓزٍٞطبد ا

ٖٝٓ رِي  اُلها٤ٍخ ك٢ ارجبع آكاة اَُِٞى اُوه٢ٔ ثَ هل ٣زجؼ٘ٚ ٛبُجبد أُوؽِخ أُزٍٞطخ ثٌَْ أًجو

أُوّل اُط٬ث٢( ك٢ ؽبُخ رؼو٢ٙ ُِز٘ٔو ا٩ٌُزو٢ٗٝ أٝ  ،أّبهى أَُئ٤ُٖٝ)ٓضَ أُؼِْ"اُلوواد

 ."ثب٧ٗزوٗذ ارٖب٢ُٝأرجغ ه٤ْ ٝروب٤ُل أُغزٔغ أص٘بء  "اُٜغّٞ ٖٓ أؽل اُي٬ٓء
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 ا٥ر٤خ٣3ٌٖٔ ا٣غبى أثوى اُ٘زبئظ ك٢ اُ٘وبٛ  الًعزُزبجبد:

 .رٔبهً ٛبُجبد أُوؽِخ أُزٍٞطخ ٝاُضب٣ٞٗخ آكاة اَُِٞى اُوه٢ٔ ثٖٞهح ع٤لح  -8

٫ ٣ٞعل كوٝم ماد ك٫ُخ اؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ٓزٍٞط٢ كهعبد ٛبُجبد أُوؽِخ أُزٍٞطخ  -7

 .ُؼبَٓ اَُٖ ػ٠ِ أُٔبهٍخ  رؤص٤وٝاُضب٣ٞٗخ ٓٔب ٣لٍ ػ٠ِ أٗٚ ٫ 

 .ٝرؼب٤ُْ اُل٣ٖ ثَٔزٟٞ ػب٢ُ هاػذ اُطبُجبد ا٥كاة ماد اُؼ٬هخ ثؤف٬ه٤بد أُغزٔغ  -7

 .عبءد اعبثبد اُطبُجبد ٗؾٞ اُلوواد اَُِج٤خ ٓضَ ْٗو اُج٤بٗبد اُْق٤ٖخ ثلهعخ ٓ٘قلٚخ  -2

 

 3٢ِ٣ثٔب  ٠ٕٞ٣ك٢ ٙٞء ٗزبئظ اُجؾش  :انزٕطٛبد

ب ك٢ٜ ْٗو آكاة اَُِٞى اُوه٢ٔ ث٤ٖ اُطبُجبد ثٌَْ ٢٘ٔٙ ٓٔب ٣َبػلٖٛ ػ٠ِ ٓٔبهٍزٜ -8

 .اُوه٤ٔخك٢ اُزؼب٬ٓد ٕٔبّ ا٧ٓبٕ 

جو ؽ٤ش عبءد اعبثزٜٖ ػ٠ِ كووح ا٫ث٬ؽ ػٖ ًٓواهجخ اُطبُجبد ثبُٔوؽِخ أُزٍٞطخ ثٌَْ أ -7

 ُنُي.٤ُْ٣و ُزؼوٜٖٙ هل اُزؼوٗ ُِز٘ٔو ا٫ٌُزو٢ٗٝ ػب٤ُخ ٓٔب 

 ا٥كاة.رِي  رنًؤَُبػلرٜٖ ػ٠ِ  اٌُزبة اُلها٢ٍآكاة اَُِٞى اُوه٢ٔ ثلا٣خ  هبئٔخ اكهاط -7

ٝأُٜبهاد  ٘بهلاُ )آكاة اَُِٞى اُوه٢ٔ( ٖٙٔ ٓ٘بٛظ اُزل٤ٌواكهاط ٓؾزٟٞ رؼ٢ٔ٤ِ ػٖ  -2

 .أُلهعخ ؽل٣ضبً ك٢ فطخ اُلهاٍخ اُؾ٤بر٤خ 

ٓزبثؼخ ٓلٟ ٓٔبهٍخ ٛبُجبد أُوؽِخ اُضب٣ٞٗخ ٥كاة اَُِٞى اُوه٢ٔ ٗظوًا ٧ٕ ْٓبهًزٜٖ  -5

 أُزٍٞطخ.ًبٗذ أهَ ٖٓ ٛبُجبد أُوؽِخ 

 

  :انًمزشحبد

  ؽٍٞ اَُِٞى اُوه٢ٔ ٗظوًا ُ٘لهرٜب اُْل٣لح ك٢ اُزوث٣ٞبد اُؼوث٤خ  آفو١اعواء كهاٍبد. 

  اعواء كهاٍخ رطجن ػ٠ِ أُوؽِخ أُزٍٞطخ كوٜ ُٔؼوكخ اُلوٝم اُز٢ هل رؼٌي١ ٫فز٬ف

 .ٓضِٜب ثبَُ٘جخ ُِٔوؽِخ اُضب٣ٞٗخٝ اُطبُجبد،اُٖلٞف اُلها٤ٍخ ٝاُلئبد اُؼٔو٣خ ث٤ٖ 

 ُٔ ٛبُجزٜٖ َُِِٞى اُوه٢ٔ اٍزغبثخلٟ اعواء كهاٍبد رزٖٚٔ أهاء أُؼِٔبد. 

  ٥كاة اَُِٞى اُوه٢ٔ كٜٖ ٓؼِٔبد  ٛبُجبد اُغبٓؼبداعواء كهاٍخ ُٔؼوكخ ٓلٟ ٓٔبهٍخ

 .اُـل 

 ٟأُٔبهٍخ ُٜنا  اعواء كهاٍبد ْٓبثٚ ػ٠ِ اُط٬ة اُنًٞه كوٜ ٣ئصو اُ٘ٞع ػ٠ِ ٓل

 .اَُِٞى

  ٖاُطبُجبد ا٫ٗبس ٝاُط٬ة اُنًٞه كول ٣ٞعل كوٝم رؼُي١  اٍزغبثخاعواء كهاٍخ ُِٔوبهٗخ ث٤

 .أَُزغ٤ج٤ُِٖ٘ٞع ث٤ٖ 
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 انًشاجغ:

 انؼشثٛخ:انًشاجغ 

 ،كٝه ٓؼِْ أُوؽِخ اُضب٣ٞٗخ ك٢ ٝهب٣خ اُط٬ة ٖٓ ا٫ٗؾواف  .(7882ٕبُؼ ػجل اُؼي٣ي ) اُز٣ٞغو١

 ،ٓغِخ اُجؾٞس ا٤٘ٓ٧خ ،اُلٌو١ ك٢ ٙٞء أُٞاٛ٘خ اُوه٤ٔخ ٖٓ ٝعٜخ ٗظو أُْوك٤ٖ اُزوث٤٣ٖٞ

 ٤ًِخ أُِي كٜل ا٤٘ٓ٧خ. ،ٓوًي اُجؾٞس ٝاُلهاٍبد ،72ع  ،77ٓظ  

 ( 7878ك٤َُ آكاة اَُِٞى اُوه٢ٔ)، ٝىاهح اُزؼ٤ِْ ثبٌُِٔٔخ اُؼوث٤خ اَُؼٞك٣خ ،ٖٓ٘خ ٓلهٍز٢، 

 .ا٫كاهح اُؼبٓخ ُِزؼ٤ِْ ا٩ٌُزو٢ٗٝ ٝاُزؼِْ ػٖ ثؼل

 (رطج٤وبد7878فٞه٤ّل، ػٖٔذ ٖٓجبػ ٣ٍٞق )  أكة اُطلَ ك٢ رؼ٤ِْ ا٫ر٤ٌ٤ذ اُوه٢ٔ ُٔوؽِخ

أُئرٔو اُل٢ُٝ ا٫كزوا٢ٙ َُٔزوجَ اُزؼ٤ِْ اُوه٢ٔ ك٢ اُٖٞٛ اُؼوث٢. اصواء  .اُطلُٞخ أُجٌوح

 .أُؼوكخ ُِٔئرٔواد ٝا٧ثؾبس

 ( هإ٣خ أٌُِٔخ ا787ُ( )7878هإ٣خ )اُواثٜ ٖٓ ف٬ٍ رْ اُزؾ٤َٔ  7878ؼوث٤خ اَُؼٞك٣خ .ة  

http://vision2030.gov.sa/download/file/422  

 ( اٍٜبّ أُلهٍخ ك٢ رؾو٤ن أُٞاٛ٘خ اُوه٤ٔخ ُلٟ ٬ٛثٜب 7882اُيٛوا٢ٗ، ٓؼغت أؽٔل ٓؼغت )

-727 ٓ ،(71ط ) ،٤ًِخ اُزوث٤خ ،عبٓؼخ ٍٞٛبط ،أُغِخ اُزوث٣ٞخ ،ك٢ ظَ اُزؾل٣بد أُؼبٕوح

277. 

 (كبػ٤ِخ ثوٗبٓظ رله٣ج٢ ك٢ ٙٞء ٓؾبٝه أُٞاٛ٘خ اُوه٤ٔخ ك٢ ر٤ٔ٘خ 7878اَُوك٣خ، ػٜٞك ؽٔل )

٤ًِخ  ،هٍبُخ كًزٞهاٙ ،ٍِٞى أُٞاٛ٘خ اُوه٢ٔ ُلٟ ٛبُجبد اُٖق اُضبٖٓ ا٧ٍب٢ٍ ك٢ ا٧هكٕ

  .ا٧هكٕ ،عبٓؼخ ا٤ُوٓٞى ،اُزوث٤خ

 ٓوبٍ اٌُزو٢ٗٝ ْٓ٘ٞه  .أُ٘بٛظ ٝاَُِٞى اُوه٢ٔ ك٢ ظَ اُزؼ٤ِْ ػٖ ثؼُل .(٠ٍِٔ7878 ) ،اُْٜو١

 news.com/?p=460281-https://wasel 3ػ٠ِ ٕؾ٤لخ ٝإَ ا٫ٌُزو٤ٗٝخ ػ٠ِ اُواثٜ

 ُٕٔٞاعٜخ اُزطوف  اُزوث٤خ ػ٠ِ أُٞاٛ٘خ اُوه٤ٔخ3 ٙوٝهح ِٓؾخ( 7878ٛ٘بء اثوا٤ْٛ ) ،٤ٍِٔب

 .722-777اُٖلؾبد  ،77ع  ،عبٓؼخ ثٞهٍؼ٤ل ،ٓغِخ ٤ًِخ اُزوث٤خ ،اُلٌو١

 كٝه اُغبٓؼخ ك٢ رؾو٤ن أثؼبك أُٞاٛ٘خ اُوه٤ٔخ ُلٟ ٬ٛثٜب ك٢ ٙٞء  (7882محمد كٌو١ ) ،ٕبكم

 .28-52ٓ ،(878اُؼلك ) ،(78ٓظ ) ،عبٓؼخ ثٜ٘ب ،ٓغِخ ٤ًِخ اُزوث٤خ ،اُزؾل٣بد أُؼبٕوح

 ٓغِخ ٤ًِخ اُقلٓخ  ،ث٘بء ٓو٤بً ا٤ُِبهخ اُوه٤ٔخ ُِْجبة اُغبٓؼ٢.(7878هّب ) ،ػجل اُزٞاة

 .اُؼلك اُزبٍغ ػْو،عبٓؼخ اُل٤ّٞ-ا٫عزٔبػ٤خ ُِلهاٍبد ٝاُجؾٞس ا٫عزٔبػ٤خ 

 ،َٓزقل٢ٓ ػ٘ل اُوه٤ٔخ أُٞاٛ٘خ ٝؽوٞم اُوه٢ٔ اَُِٞى رؾل٣ل اٌّب٤ُخ( 7878ؽَٖ ) ػجلاُٜبك١ 

-717ٓ ،7ط  ،27ع  ،ٓوًي اُجؾٞس ٝاُلهاٍبد ا٤ٓ٬ٍ٫خ ،اُؼواه٤خ اُغبٓؼخ ، ٓغِخذا٫ٗزوٗ

721. 

 ٝاهغ رؼي٣ي أُٞاٛ٘خ اُوه٤ٔخ ُلٟ ٛبُجبد عبٓؼخ ا٩ٓبّ محمد ثٖ  .(7882).أٓٞاط ّؼجبٕ ،اُؼ٤َو١

 .اُو٣بٗ  ،ٍؼٞك ا٤ٓ٬ٍ٩خ )هٍبُخ ٓبعَز٤و ؿ٤و ْٓ٘ٞهح( عبٓؼخ ا٩ٓبّ محمد ثٖ ٍؼٞك ا٤ٓ٬ٍ٩خ

http://vision2030.gov.sa/download/file/422
http://vision2030.gov.sa/download/file/422
https://wasel-news.com/?p=460281
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 ،ّرطج٤وبرٚ ٝأٍب٤ٍبرٚ  ،اُو٤بً ٝاُزو٣ْٞ اُزوث١ٞ ٝاُ٘ل٢َ .(7888ٓؾٔٞك ) اُل٣ٖ،٬ٕػ  ػ٬

 . 8ٛ ،اُوبٛوح ،كاه اُلٌو اُؼوث٢ ،ٝرٞع٤ٜبرٚ أُؼبٕوح

 ،ٗٞ( كٝه اُزؼ٤ِْ ا٧ٍب٢ٍ )اُؾِوخ اُضب٤ٗخ( ك٢ رؼي٣ي ه٤ْ أُٞاٛ٘خ اُوه٤ٔخ 7887أ٤ٍبك محمد ) ػ

 . عبٓؼخ ًلو ا٤ُْـ،7ع  ،8ٓظ  ،ٓغِخ ٤ًِخ اُزوث٤خ ،ُلٟ ر٤ٓ٬نٙ

 ،ٓغِخ ػبُْ اُزوث٤خ .هإ٣خ ٓوزوؽخ 3( اُزؼ٤ِْ ٝأُٞاٛ٘خ اُوه٤ٔخ٤ُٔ7882بء اثوا٤ْٛ ) أَُِٔب٢ٗ، 

 .22-85 ٓ ،(22اُؼلك )

 (.أُٞاٛ٘خ اُوه٤ٔخ ٝٓ٘بٛظ اُلهاٍبد ا٫عزٔبػ٤خ3 هإ٣خ ٓؤُٓٞخ، 7882كب٣يح أؽٔل اُؾ٤َٖ) ،ٓغبٛل

 . 27-22ٓ ،(1ع ) ،(2ٓظ ) ،عبٓؼخ اُل٤ّٞ ،ٓغِخ عبٓؼخ اُل٤ّٞ ُِؼِّٞ اُزوث٣ٞخ ٝاُ٘ل٤َخ

 ( 7882أُ٘زْو١، محمد ٣ٍٞق ٝػو٢ِ٤، ػضٔبٕ ٠ٍٞٓ).  كٝه اكاهح أُؼوكخ ك٢ ر٤ٔ٘خ أثؼبك

 ،(5ع ) ،(72ٓظ ) ،كاة ٝاُؼِّٞ ا٫َٗب٤ٗخٓغِخ عبٓؼخ أُِي ػجل اُؼي٣ي ٦ُ ،أُٞاٛ٘خ اُوه٤ٔخ

ٓ812-782 . 
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https://www.stats.gov.sa/ar/news/360 

 3https://qrgo.page.link/d4oFJ ػ٠ِ اُواثٜ( 7878ك٤َُ اَُِٞى اُوه٢ٔ ُٖٔ٘خ ٓلهٍز٢)

https://www.sciencedirect.com/science/journal/01907409
https://www.sciencedirect.com/science/journal/01907409/42/supp/C
http://allthingsd.com/
https://www.moe.gov.sa/ar/search/Pages/results.aspx?k=%D9%85%D8%AF%D8%B1%D8%B3%D8%AA%D9%8A
https://www.moe.gov.sa/ar/search/Pages/results.aspx?k=%D9%85%D8%AF%D8%B1%D8%B3%D8%AA%D9%8A
https://www.stats.gov.sa/ar/news/360
https://www.stats.gov.sa/ar/news/360
https://qrgo.page.link/d4oFJ

