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 ٍِخص اٌبحث 

ِب ْٔٙلٖ ا٢ْ ِٓ رطٛه فٟ ِغبلاد ٚ ١ِبك٠ٓ اٌّؼوفخ  اٌزق١ٖٖخ  اٌفوػ١خ  ٠زطٍت أْ ٠ىْٛ ئٔزبط  اٌّؼوفخ رؼب١ٔٚب ثؾ١ش ٠ىْٛ 

فلا ٠مزٖو اٌزؼبْٚ اٌجؾضٟ ػٍٝ اٌّْبهوخ ث١ٓ اٌجبؽض١ٓ فٟ اٌمَُ اٌٛاؽل، أٚ اٌى١ٍخ ٕ٘بن ٔٛع ِٓ  اٌزىبًِ ث١ٓ ِقزٍف لٛاػل اٌّؼوفخ، 

، ٚلل   ١ٍبد اٌغبِؼخ اٌٛاؽلح، ثً رّزل، ٚػٍٝ ٔؾٛ ِزيا٠ل، فبهط اٌؾوَ اٌغبِؼٟ أٚ ػجو اٌؾلٚك اٌغغواف١خ ث١ٓ اٌلٚياٌٛاؽلح أٚ ث١ٓ و

ارٚؼ ِٓ  اٌلهاٍبد  ٚعٛك فًْ أٚ لٖٛه فٟ  ا٦ٔزبط اٌؼٍّٟ ثْىً ػبَ ٚ  اٌغّبػٟ ثْىً فبٓ  ،  ٚمٌه ئِب ٌؼلَ ٚ عٛك فطٜ 

 .زٛع١ٗ اٌجؾٛس  اٌؼ١ٍّخ فٟ اٌغبِؼبد ، أٚ ٌٖؼٛثخ اٌزؼبْٚ ث١ٓ أػٚبء اٌّْوٚع اٌجؾضٟاٍزوار١غ١خ ٚاٙؾخ ا٤٘لاف ٚ ا١ٌ٢بد ٌ

ٚ فٟ ِمبثً أ١ّ٘خ اٌّْبه٠غ اٌجؾض١خ  ٚكٚه٘ب فٟ رجبكي اٌقجواد ٚ ى٠بكح عٛكح  اٌجؾش اٌؼٍّٟ  ، ٔغل ؽبعخ ِبٍخ ٌزٛظ١ف أٔظّخ 

ِيا٠ب ٚ ر١َٙلاد لل رؾً ثؼ٘  ِٓ ِؼٛلبد اٌّْبه٠غ اٌؼ١ٍّخ ٚرّٙل   رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد  ثْىً فؼبي فٟ اٌّْبه٠غ اٌؼ١ٍّخ  ٌّب رملِٗ ِٓ

 اٌطو٠ك ٌّْبه٠غ ثؾض١خ ػب١ٌخ اٌغٛكح. .

ٍَٜ اٌٚٛء ػٍٝ أُ٘ اٌّؼٛلبد اٌزٟ رٛاعٗ أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ  ػٕل رٕف١ن اٌّْبه٠غ اٌؼ١ٍّخ  ٚ اٌزٟ  رإصو ٌنا وبٔذ فىوح اٌجؾش ر

ػ ئعواءاد ٚ رطج١مبد  ِٕبٍجخ ٦كاهح ِْبه٠ؼُٙ  اٌؼ١ٍّخ  ثبٍزقلاَ  أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد ٚفك ػٍٝ ئٔزبعُٙ اٌجؾضٟ ٚاٌؼٍّٟ ، ٚ الزوا

ِجبكب ئكاهح اٌّْبه٠غ  . ؽ١ش رزٍقٔ ِْىٍخ اٌجؾش فٟ رؾل٠ل اٌّؼٛلبد اٌزٟ رٛاعٗ أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ػٕل رٕف١ن اٌّْبه٠غ اٌؼ١ٍّخ، ٚ 

١ٕخ ػٍٝ  ِجبكب ئكاهح اٌّْبه٠غ ٚ اٌزٟ رَبػل فٟ رغبٚى رٍه اٌّؼٛلبد ، ٚ ػوٗ اٌّيا٠ب اٌزٟ رؾل٠ل ِجبكب  ئكاهح اٌّْبه٠غ  اٌؼ١ٍّخ  اٌّج

رملِٙب أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد ٤ػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٌقلِخ ِْبه٠ؼُٙ اٌؼ١ٍّخ  ٚ رؾل٠و ثؼ٘ أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ٠ّىٓ 

 الاٍزؼبٔخ ثٙب ٦كاهح رٍه اٌّْبه٠غ اٌؼ١ٍّخ.

جؾش  إٌّٙظ إٌٛفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ ، اٍزقلِذ ف١ٗ اٍزجبٔخ  رغ١ت ػٓ أٍئٍخ اٌلهاٍخ ، ِىٛٔخ ِٓ صلاس ِؾبٚه ،  اٌّؾٛه اٌ ارجغ فٟ

ا٤ٚي ثٕبء ػٍٝ ِب ٚعل فٟ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ  ِٓ ِؼٛلبد رٛعٗ ئكاهح اٌّْبه٠غ اٌؼ١ٍّخ ٤ػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثبٌغبِؼبد ،  ٚ اٌّؾٛه 

ظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد اٌّزٛلؼخ ٤ػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ اٌن٠ٓ ٍجك ٌُٙ اٍزقلاَ أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد فٟ اٌضبٟٔ : ػٓ ِيا٠ب اٍزقلاَ أٔ

ِْبه٠غ ػ١ٍّخ ٍبثمخ ،ٚ اٌّؾٛه اٌضبٌش ِمزوؽبد  ٦كاهح ِْبه٠غ أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثبٍزقلاَ أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد ثٕبء ػٍٝ 

ِبد  فٟ ِغبي ئكاهح اٌّْبه٠غ. ٚلل ّّٕذ الاٍزجبٔخ ٚ ٚىػذ ئٌىزو١ٔٚب  ػٍٝ ػلك ِٓ ا١ٌّياد اٌزٟ رملِٙب ثؼ٘ أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍٛ

 ( .01( اٌؼبئل ِٕٙب )011أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ اٌغبِؼبد اٌَؼٛك٠خ ػلكُ٘ )

فٟ إٌزبئظ أْ ٕ٘بن ٕؼٛثبد رٛاعٗ أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ  فٟ اٌّْبه٠غ اٌؼ١ٍّخ اٌغّبػ١خ ٚ ، وبْ أّ٘ٙب اٌٖؼٛثبد اٌزٟ   رج١ٓ

رزؼٍك ثٛٙٛػ فطخ اٌؼًّ ٚ رٛفو٘ب ٤ػٚبء فو٠ك اٌؼًّ ، ٚ ػلَ ٚعٛك فٜ ىِٕٟ ٚاٙؼ ٌٍؼًّ ٤ػٚبء اٌفو٠ك  ، ر١ٍٙب 

وٚع  ٚ ٕؼٛثخ  رجبكي إٌزبئظ ٚ اٌّؼٍِٛبد أصٕبء اٌؼًّ  ٕٚؼٛثخ الاعزّبع ثأػٚبء ٕؼٛثبد ِٕٙب  ٕؼٛثخ ِزبثؼخ ئٔغبى ِٙبَ اٌّْ

%  فمٜ ِٓ أػٚبء ١٘ئخ 72فو٠ك اٌؼًّ  ٚ إٌٛٛي ٌّٖبكه اٌّْوٚع  ٚ اٌزؼل٠ً فٟ فطخ اٌّْوٚع ئما ٌيَ ا٤ِو .وّب رج١ٓ أْ 

ٟ ئكاهح ٚ رٕف١ن اٌّْوٚع  ، ٚ ثٕبء ػٍٝ رغوثزُٙ اٌزله٠ٌ ٍجك ٌُٙ اٌؼًّ ّٙٓ فو٠ك ػًّ ٠ؼزّل ػٍٝ أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد ف

% ُِٕٙ ٠فًٚ اٌؼًّ ّٙٓ فو٠ك  ػًّ ٠ؼزّل  27ارٚؾذ ِيا٠ب ئكاهح اٌّْبه٠غ اٌؼ١ٍّخ ثبٍزقلاَ أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد  ؽ١ش أْ 

ٌٛلذ اٌّؾلك  ٚ ٍٍٙذ ػٍٝ أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد ، ِٚٓ أُ٘ اٌّيا٠ب اٌزٟ ؽٍٖٛا ػ١ٍٙب  أٔٙب ٍبػلد فٟ ئٔغبى اٌّْبه٠غ فٟ ا

إٌٛٛي ٌٍّٖبكه  ٚ اٌٍّفبد اٌقبٕخ ثبٌّْوٚع  ٚ ٍٍٙذ الاعزّبع ثأػٚبء اٌفو٠ك  وّب ٍبػلد فٟ رط٠ٛو ِٙبهارُٙ اٌجؾض١خ . 

ٚػٕل ٚٙغ ِمزوؽبد ٦كاهح ِْبه٠غ أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ  اٌؼ١ٍّخ ثبٍزقلاَ أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد  ٚعلد رأ١٠لا ل٠ٛب ِٓ لجً 

 خ اٌزله٠ٌ  ٌغ١ّغ اٌّمزوؽبد اٌّٛٙٛػخ  فٟ اٌلهاٍخ.أػٚبء ١٘ئ
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Research  Summary 

What we are seeing now is the development in the areas and fields of knowledge specialized 

subsidiary requires a collaborative knowledge production so that there is some kind of integration 

between the various knowledge bases, not only on research cooperation between researchers in the 

Department or college or among the faculties of the University, but also, and increasingly, off-campus 

or across geographical boundaries between States, studies have shown the existence of failure or lack of 

scientific production in General and collective, Either for not having a clear strategic plans and 

objectives to orientation of scientific research in universities, or the difficulty of cooperation among 

members of the research project. 

And in Exchange for important research projects and their role in the exchange of experiences 

and increase the quality of scientific research, we need to employ it systems effectively in projects for 

their advantages and facilities has solved some of the obstacles of scientific projects and pave the way 

for high-quality research projects. . 

So the idea of research highlighting the main obstacles facing faculty members when 

implementing projects, and influencing the research and scientific production, and propose actions and 

applications suitable for scientific projects management using the it systems in accordance with the 

principles of project management. Where is the problem in identifying obstacles facing faculty 

members when implementing projects, and identifying the scientific principles of project management 

based on the principles of project management and to help overcome those obstacles, and showing the 

benefits of information technology systems for faculty members to serve scientific projects and 

warning some it systems that can be used to manage those projects. 

Follow the descriptive analytical research, were used to identify answer the study questions, three 

axes, axis I as found in previous studies of the scientific orientation of project management constraints 

for faculty members of universities, and the second theme: the advantages of using it systems expected 

to faculty members who already use information technology systems in previous scientific projects, and 

track 3 proposals for project management staff using it systems based on features By some it systems in 

the area of project management. The questionnaire was designed and distributed electronically to a 

number of faculty members at universities (100) return (40). 

The results show that there are difficulties facing faculty members in collective and scientific 

projects, notably the difficulties concerning the clarity of the plan of action and to team members, and 

the lack of a clear timeline for the work of the Panel members, followed by difficulties including 

difficult to accomplish project tasks and difficult to Exchange results and information at work and the 

difficulty of meeting with team members and access to sources of project and project plan amendment 
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if necessary also found that only 27% of members Faculty who work within a work team depends on it 

systems to manage and implement the project, and build on their experience proved the advantages of 

the scientific project management using the it systems so that 73% of them would prefer to work in a 

team work depends on it systems, one of the most important advantages that they had assisted in the 

completion of projects on time and facilitate access to resources and files for the project and facilitated 

the meeting team members also assisted in the development of research skills. When drawing up 

proposals for the management of the scientific faculty projects using information technology systems 

found strong support from faculty members of all the proposals made in the study. 
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 اٌّمذِت 

ٚا١ٌٍٍٛخ اٌزٟ رّىٓ اٌّغزّغ ِٓ ثٕبء مارٗ ثؼطبءارٗ  فٟ اٌّغزّؼبد  ٠ؼزجو اٌجؾش اٌؼٍّٟ أٍبً إٌٙٚخ ٚاٌزطٛه

ؾفي اٌطبلبد ٠ٙٛ ف، ٚالاعزّبػ١خفٟ ع١ّغ اٌّإٍَبد الالزٖبك٠خ ٚاٌضمبف١خ ٚا١ٌَب١ٍخ  ب  أٍب١ٍ ا  ػٕٖو فٍمل إٔجؼٚئثلاػبرٗ ،

فٟ ِمبي ثؼٕٛاْ " ٚالغ إٌْو اٌؼٍّٟ  فٟ اٌغبِؼبد اٌَؼٛك٠خ" إٌّْٛه ٚ اٌؼ١ٍّخ ٌقلِخ لٚب٠ب اٌّغزّغ فٟ ِقزٍف اٌّغبلاد.

ثْىً ٚاٙؼ ٚلٛٞ. لل  رٚبػفذ  أػلاك أثؾبس اٌغبِؼبد فٟ عو٠لح اٌغي٠وح  ٌٍلوزٛه ػجلاٌؾى١ُ أثبثط١ٓ ، أّبه ئٌٝ أْ 

ػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٤ ِؾفيحوبٔذ  ِٚٓ اٌمطبع اٌقبٓ ثبٌجؾش اٌؼٍّٟ لػُ اٌؾىِٟٛفبٌؾوان اٌؼٍّٟ اٌؾبٌٟ ٚالا٘زّبَ ٚاٌ

هعخ فٟ فٙبهً لٛاػل ث١بٔبد أٞ ئً اٌؼ١ٍّخ اٌّز١ّيح ٚاٌّل إٌْط١ٓ فٟ ِؼظُ اٌغبِؼبد اٌَؼٛك٠خ ٌٍْٕو ٚثىضبفخ فٟ اٌّغلاد

  ٘ـ(0077)أثبثط١ٓ،. ISIأٞ 

 ٚ اٌؼٍّٟ اٌجؾش أْٔطخ اٌؼٍّٟ ٌغبِؼخ اٌٍّه  ػجلاٌؼي٠ي  ئٌٝ رطٛهوّب أّبهد ا٦ؽٖبئ١بد فٟ ْٔوح ػّبكح اٌجؾش 

)ْٔوح .ثؾش ػٍّٟ 0011 ئٌٝ 774  ٘ـ ِٓ 1432 ثبٌؼبَ ِمبهٔخ ٘ـ 1433 ػبَ فلاي ISI ِغلاد فٟ اٌجؾٛس إٌّْٛهح ى٠بكح

 ٘ـ ( 0070ػّبكح اٌجؾش اٌؼٍّٟ ٌغبِؼخ اٌٍّه ػجلاٌؼي٠ي ، 

أْ ا٦ؽٖبئ١بد ٚا٤هلبَ ر١ْو ئٌٝ  أْ ػلك ا٤ثؾبس اٌزٟ ٠ْٕو٘ب أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ  ك. أثبثط١ٓ  فٟ ِمبٌٗ موو  

ثغبِؼبرٕب َٚٔجخ اٌجبؽض١ٓ اٌل١١ٌٚٓ اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌّزؼب١ٔٚٓ فٟ اٌغبِؼبد اٌَؼٛك٠خ ِمبهٔخ ثبٌغبِؼبد اٌل١ٌٚخ اٌوائلح لا رياي 

 13000أٌف ثؾش، ٚعبِؼخ اٌٍّه فٙل:  77ٍؼٛك:  ٤ثؾبس عبِؼخ اٌٍّه ISIِزٛاٙؼخ ٚٙئ١ٍخ،  فبٌو١ٕل اٌزواوّٟ فٟ 

ثؾضب . ث١ّٕب  0291ثؾضب ، ٚعبِؼخ اٌٍّه ف١ًٖ:  7941ثؾش، ٚعبِؼخ اٌٍّه فبٌل:  6000ثؾش، ٚعبِؼخ اٌٍّه ػجلاٌؼي٠ي: 

أٌف ثؾش، ٚئَ أٞ  024أٌف ثؾش، ٚوبِجو٠لط  771أٌف ثؾش، ٍٚزبٔفٛهك  771اٌو١ٕل اٌزواوّٟ ٤ثؾبس عبِؼخ ٘بهفبهك 

أٌف ثؾش، ٚعبِؼخ  701أٌف ثؾش. أِب اٌغبِؼبد ا٠ٛ١ٍ٢خ: عبِؼخ ٛٛو١ٛ أوضو ِٓ  057أٌف ثؾش، ٚأوَفٛهك  090رٟ 

أٌف ثؾش، ٚعبِؼخ  05أٌف ثؾش، ٚعبِؼخ ٛٙواْ  37أٌف ثؾش، ٚاٌغبِؼخ ا١ٌٕٛٛخ إٌَغبفٛه٠خ:  ١ٍ071ئٛي ا١ٌٕٛٛخ: 

ٚع١ّغ رٍه   أٌف ثؾش. 91خ فٟ اٌملً ٌل٠ٙب أوضو ِٓ أٌف ثؾش. ِٚٓ ثبة اٌّمبهٔخ فمٜ، اٌغبِؼخ اٌؼجو٠ 75ئٍطٕجٛي 

اٌغبِؼبد اٌوائلح رٕزٙظ اٌزؼبْٚ اٌلٌٟٚ ث١ٓ اٌجبؽض١ٓ، اٌنٞ ٠ضجزٗ الأزّبء اٌّيكٚط ٌٍجبؽض١ٓ اٌنٞ ٠ظٙو ِوكٚكٖ ػٍٝ ٔٛػ١خ 

أزمبي اٌجبؽض١ٓ ِٓ ٚعٛكح ٚوضبفخ ا٤ثؾبس ٚإٌْو اٌؼٍّٟ ا١ٌّّي، فبٕخ فٟ ِغبلاد اٌؼٍَٛ ٚاٌطت؛ ا٤ِو اٌنٞ لا ٠زطٍت 

عبِؼبد ثلاكُ٘ ٚٚعٛكُ٘ فٟ ٔفَٙب اٌغبِؼخ أٚ اٌلٌٚخ ثؼمل ػًّ وٍٟ؛ فؼمٛك اٌؼًّ اٌغيئ١خ ٤ّٙو ِؾلكح فٟ إٌَخ أٚ ػمٛك 

 ٘ـ(0077)أثبثط١ٓ ،اٌؼًّ اٌّإلزخ ٌّْبه٠غ ثؾض١خ ثؼ١ٕٙب ٘ٛ اٌؼوف اٌَبئل ٚاٌّمجٛي ػب١ٌّب .

ٛلبد اٌجؾش اٌؼٍّٟ اٌزٟ رٛاعٗ ػٚٛاد ١٘ئخ اٌزله٠ٌ  ِٚٓ فٟ ؽىّٙٓ ؽٛي ِؼك. ٌط١فخ اٌؼجلاٌٍط١ف  كهاٍخ  ٚفٟ 

أْ  اٌّلاؽع ئْ ا٦ٔزبط اٌؼٍّٟ فٟ اٌغبِؼبد اٌَؼٛك٠خ ِٕقفٚب  ِمبهٔخ ثبٌّغزّؼبد اٌّزملِخ ، ٚأٔٗ ػٍٝ اٌوغُ ِّب  موود 

ٍٛاء ِٓ ؽ١ش اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ  رؾمك ِٓ رؾَٓ وج١و فٟ ْٔبٛ اٌجؾش اٌؼٍّٟ ثغبِؼزٟ اٌٍّه ٍؼٛك ٚ ٚا٦ِبَ ِؾّل ثٓ ٍؼٛك 

ٚعٛك اٍزوار١غ١خ ٚاٙؾخ ا٤٘لاف ٚا١ٌ٢بد رؼزّل  ،ػيد ٍجت مٌه ئٌٝ افزمبكٚاٌّٛاهك اٌجؾض١خ أٚ ِٓ الأغبىاد اٌجؾض١خ 

 (7113.)اٌؼجلاٌٍط١ف،وّوعؼ١خ ٦ْٔبء اٌقطٜ ا٠ٌَٕٛخ ٚاٌزأول ِٓ أْ ١ٍو اٌجؾش اٌؼٍّٟ ٠قلَ أ٘لافٗ الاٍزوار١غ١خ

موو أٔٗ اٌغبِؼبد  "ِٓ عبِؼخ أَ اٌموٜ  ثؼٕٛاْ "كٚه اٌجؾش اٌؼٍّٟ فٟ رط٠ٛو اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ لاي ىوو٠بك.ٚ فٟ ِمبي   

أّ٘ٙب  أٔٗ ٠غٍت ػٍٝ اٌجؾٛس ٛبثغ ٠ٚىّٓ مٌه فٟ ػلح أِٛه   اٌؼ١ٍّخٌٍجؾٛس  اٌّزٛفوحاٌَؼٛك٠خ رؼبٟٔ ِٓ ٙؼف الاِىبٔبد 

ٌ فٟ اٌغبِؼبد ثمٖل اٌزول١خ ٌٛظبئف أػٍٝ أٚ ِؼظُ ٍٛجخ اٌلهاٍبد اٌغٙٛك اٌْق١ٖخ ؽ١ش ٠ؼل٘ب غبٌجب  أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠

اٌؼ١ٍب ثٙلف اٌؾٖٛي ػٍٝ كهعٗ ػ١ٍّٗ، ٟٚ٘ غبٌجب  ثؾٛس ٙؼ١فخ، ٠ىضو ف١ٙب إٌمً ِٓ ِواعغ افوٜ ٚلا رورجٜ ثْىً كل١ك 

ٛق اٌوفٛف كْٚ الاٍزفبكح ِٓ فٟ الاكهاط أٚ ف  ثبٌؾبعبد اٌفؼ١ٍخ ٌمطبػبد اٌّغزّغ اٌّقزٍفخ، ٠ٕٚله ف١ٙب الاثلاع، صُ رٛٙغ

  . .)لاي(ٔزبئغٙب ٚاٌزؾمك ِٓ ل١ّزٙب
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٘نٖ اٌغٙٛك اٌْق١ٖخ فٟ اٌجؾش اٌؼٍّٟ  رؾل ِٓ َِزٜٛ اٌّؼوفخ ٚا٦ثلاع ،فبٌزؼبْٚ فٟ اٌجؾٛس اٌؼ١ٍّخ  أِو ُِٙ ؽ١ش 

اٌّؼمل رغؼً ِٓ اٌٖؼت ػٍٝ فوك ِْبوً اٌجؾش ا١ٌَٛ ثطبثؼٙب وّب أْ  اٌؼمٛي اٌّغّؼخ رفىو ثْىً أوجو ِٓ اٌؼمً اٌفوكٞ.أْ 

 (Erno-kjolhede،7111).ٚاؽل اِزلان اٌّٙبهاد ٚاٌّؼوفخ اٌلاىِخ ٌٍزؼبًِ ِغ ٘نٖ اٌّْبوً ثّفوكٖ

ِٓ أُ٘  رؼزجو  بٌّغّٛػبد اٌجؾض١خفاٌؼًّ اٌجؾضٟ اٌغّبػٟ غبٌجب  ِب ٠ىْٛ أوضو عٛكح ٚأغيه ٔفؼب  ِٓ اٌؼًّ اٌفوكٞ ئْ 

ؽً اٌىض١و ِٓ اٌمٚب٠ب اٌٍّؾخ ِغ فٍك ِٕبؿ رفبػٍٟ ث١ٓ  فٌٟىٛٔٙب رَبُ٘ ػٛاًِ هفؼخ ١َِوح اٌجؾش اٌؼٍّٟ ٚأوضو٘ب ٔغبؽب  

ٌٙنٖ ا٤ٍجبة أزٙغذ ػّبكح اٌجؾش اٌؼٍّٟ ثغبِؼخ اٌٍّه ػجلاٌؼي٠ي  ئٌٝ ثٕبء وٛاكه ثْو٠خ ثؾض١خ ِإٍ٘خ، ٚ ٠إكٞاٌجبؽض١ٓ 

لػُ ١َِوح اٌّْبه٠غ اٌجؾض١خ ٚرجٕٟ ٛلاة اٌلهاٍبد ماد اٌطبثغ اٌزقٖٖٟ اٌّْزون ٌرْى١ً اٌّغّٛػبد اٌجؾض١خ 

 )ِٛلغ ػّبكح اٌجؾش اٌؼٍّٟ ٌغبِؼخ اٌٍّه ػجلاٌؼي٠ي(.اٌؼ١ٍب

ٚ ِب ْٔٙلٖ ا٢ْ ِٓ رطٛه فٟ ِغبلاد ٚ ١ِبك٠ٓ اٌّؼوفخ  اٌزق١ٖٖخ  اٌفوػ١خ  ٠زطٍت أْ ٠ىْٛ ئٔزبط  اٌّؼوفخ رؼب١ٔٚب 

اٌجبؽض١ٓ فٟ اٌمَُ اٌٛاؽل، أٚ اٌى١ٍخ اٌٛاؽلح أٚ اٌغبِؼخ  ١ٌٌ ث١ٓ اٌزىبًِ ث١ٓ ِقزٍف لٛاػل اٌّؼوفخ،  ١ىْٛ ٕ٘بن ٔٛع ٌِٓ

   ٘ـ(0077)أثبثط١ٓ،ث١ٓ اٌلٚي. ٚفبهط اٌؾوَ اٌغبِؼٟ ٠ّزل ، ثً فؾَت  اٌٛاؽلح

ٚعٛك فًْ أٚ لٖٛه فٟ  ا٦ٔزبط اٌؼٍّٟ ثْىً ػبَ ٚاٌغّبػٟ ثْىً فبٓ ،  ٚمٌه ئِب ٌؼلَ ٚ  ارٚؼ ِٓ  اٌلهاٍبد 

ٌٖؼٛثخ اٌزؼبْٚ ث١ٓ أػٚبء عٛك فطٜ اٍزوار١غ١خ ٚاٙؾخ ا٤٘لاف ٚ ا١ٌ٢بد ٌزٛع١ٗ اٌجؾٛس  اٌؼ١ٍّخ فٟ اٌغبِؼبد، أٚ 

اٌزله٠ٌ فٟ اٌّْبه٠غ اٌّْزووخ  رٕبٌٚذ ف١ٙب  ؽ١ش فٟ كهاٍخ ثؼٕٛاْ اٌزؾل٠بد اٌزٟ رٛاعٗ أػٚبء ١٘ئخ ،اٌّْوٚع اٌجؾضٟ

أٍجبة ٙؼف اٌزؼبْٚ ف١ّب ث١ُٕٙ  مُوو أْ ٙؼف اٌزؼبْٚ فٟ ِْبه٠غ أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٠ؼيٜ ئٌٝ أهثؼخ أٍجبة أؽل٘ب وبْ 

 هح اٌّْبه٠غئكاقًٍ فٟ أٚ ٌاٌَجت اٌّبكٞ ٠ٚمٖل ثٗ  اٌّىٛٔبد اٌّبك٠خ ٌٍّْوٚع وأكٚاد اٌزؼبْٚ اٌمبئُ ػٍٝ ّجىخ ا٦ٔزؤذ، 

ٚ ثبٌزبٌٟ لا ٠ّىٓ اٍزقلاَ ِواؽً ئكاهح اٌّْبه٠غ اٌؼبِخ ػٍٝ اٌّْبه٠غ اٌجؾض١خ ؽ١ش أْ  ٛج١ؼزٙب رقزٍف ػٓ اٌّْبه٠غ اٌؼبِخ 

 (7113)اٌؼجلاٌٍط١ف، اٌؼ١ٍّخ ٚ اٌجؾض١خ  وّب ٟ٘ وّب ٚهك فٟ كهاٍخ "ٔظو٠خ ئكاهح اٌّْبه٠غ ٚ ئكاهح اٌّْبه٠غ اٌجؾض١خ".

(Vanasupa,McCormick,Stefanco,Herter,McDonald،7100 )(Erno-kjolhede،7111.) 

ؽبعخ ِبٍخ ٌزٛظ١ف  ٔغلأ١ّ٘خ اٌّْبه٠غ اٌجؾض١خ  ٚكٚه٘ب فٟ رجبكي اٌقجواد ٚ ى٠بكح عٛكح  اٌجؾش اٌؼٍّٟ  ، ٚ فٟ ِمبثً 

أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد  ثْىً فؼبي فٟ اٌّْبه٠غ اٌؼ١ٍّخ  ٌّب رملِٗ ِٓ ِيا٠ب ٚ ر١َٙلاد لل رؾً ثؼ٘  ِٓ ِؼٛلبد اٌّْبه٠غ 

به٠غ  ١ٌؼىٌ ٕ٘بن ؽبعخ  ٌزؾل٠ش ِٕٙظ ئكاهح اٌّْأْ    Ericٚلل موو ، ٌّْبه٠غ ثؾض١خ ػب١ٌخ اٌغٛكح.اٌطو٠ك  اٌؼ١ٍّخ ٚرّٙل 

 ١ًٌّْ كهعخ أػٍٝ ِٓ الاٍزملاي اٌنارٟ ٌٍّْبهو١ٓ.٠ضخ  ، ٚاٌج١ئخ اٌؾل
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 ىٍت اٌبحث :ِش

ر١ٍَٜ اٌٚٛء ػٍٝ أُ٘ اٌّؼٛلبد اٌزٟ رٛاعٗ أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ  ػٕل رٕف١ن اٌّْبه٠غ اٌؼ١ٍّخ  ٚ اٌزٟ  رإصو ػٍٝ رىّٓ فٟ فىوح اٌجؾش 

٦كاهح ِْبه٠ؼُٙ  اٌؼ١ٍّخ  ثبٍزقلاَ  أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد ٚفك ٚ الزواػ ئعواءاد ٚ رطج١مبد  ِٕبٍجخ  ،ئٔزبعُٙ اٌجؾضٟ ٚاٌؼٍّٟ 

 ِجبكب ئكاهح اٌّْبه٠غ  .

.  ٠ظٙو ِوكٚكٖ ػٍٝ ٔٛػ١خ ٚعٛكح ٚوضبفخ ا٤ثؾبس ٚإٌْو اٌؼٍّٟ ا١ٌّّي  ؽ١ش،عٛ٘و  ٔغبػ اٌجؾٛس اٌؼ١ٍّخ   ٘ٛ اٌزؼبْٚ  ٚ وْٛ 

كهاٍخ ٌٍزؾل٠بد اٌزٟ رٛاعٗ أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ  فٟ اٌؼًّ فٟ ف .اٌزؼبْٚ فٟ اٌّْبه٠غ اٌؼ١ٍّخ أٍجبة ٙؼفوبْ عل٠وا  أْ ٔٙزُ ث

ٌّىٛٔبد بلل رىْٛ أٍجبة ِبك٠خ  وأهثؼخ أٍجبة ٠ؼيٜ ئٌٝ أؽل  اٌزؼبْٚ فٟ ِْبه٠غ أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٕؼٛثخ أْ  اٌغّبػٟ  ارٚؼ 

ٚ أٍجبة رزؼٍك ثىفبءح اٌجبؽض١ٓ ٚ اٍزقلاَ اٌّٛاهك اٌّزٛفوح أ،  أكٚاد اٌزؼبْٚ اٌمبئُ ػٍٝ ّجىخ ا٦ٔزؤذ اٌّبك٠خ ٌٍّْوٚع ٠ٚلفً ّٕٙٙب 

 أٍجبة ه١ٍّخ رزؼٍك ثبٌغبٔت ا٦كاهٞ ٚ ٛو٠مخ رٕظ١ُ اٌؼًّ ، ٚأف١وا ٚأ،  ٍّْوٚع، ِضً عّغ اٌج١بٔبد  ٚرؾ١ٍٍٙب ٚ ر١ًٕٛ  اٌّؼٍِٛبدٌ

   (Vanasupa,etc.،7100)    .٥ٌفواك اٌّؼ١١ٕٓٚٛو٠مخ اٌزفى١و  ٌّٕبمط اٌؼم١ٍخ ا افزلاف أٍجبة رؾلس ثَجت لل رىْٛ 

 ٔ ِْىٍخ اٌجؾش فٟ ا٤ٍئٍخ اٌزب١ٌخ :ِّب ٍجك رٍق

 ؟اٌّْبه٠غ اٌؼ١ٍّخ ِب ٟ٘ اٌّؼٛلبد اٌزٟ رٛاعٗ أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ػٕل رٕف١ن  ●

 اٌزٟ رَبػل فٟ رغبٚى رٍه اٌّؼٛلبد ؟ِجبكب ئكاهح اٌّْبه٠غ ٚ  ا١ٌّٕخ ػٍٝ  اٌؼ١ٍّخ  ئكاهح اٌّْبه٠غ  ِجبكب ِب ٟ٘  ●

 ؟اٌّيا٠ب اٌزٟ رملِٙب أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد ٤ػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٌقلِخ ِْبه٠ؼُٙ اٌؼ١ٍّخ ِبٟ٘ ●

 ؟اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ ٠ّىٓ الاٍزؼبٔخ ثٙب ٦كاهح رٍه اٌّْبه٠غ أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبدِب ٟ٘  ●

  

 هذاف اٌبحث :أ

ثبٍزقلاَ أٔظّخ  اٌؼ١ٍّخاٌىْف ػٓ اثوى اٌّؼٛلبد اٌزٟ رٛاعخ اػٚبء ٘ئ١خ اٌزله٠ٌ فٟ اكاهح ٚرٕف١ن اٌّْبه٠غ  .0

 . رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد

 . ثبٍزقلاَ أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد اٌؼ١ٍّخ ٦كاهح اٌّْبه٠غ  ئعواءاد الزواػ  .7

 .ثىفبءح بدثبٍزقلاَ أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛاٌؼ١ٍّخ اٌزْغ١غ ػٍٝ ئكاهح اٌّْبه٠غ  .7

 . فٟ ِغبي اٌّْبه٠غ اٌؼ١ٍّخ  أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد ِيا٠ب ػوٗ  .0

ِٓ فلاي ػوٗ  اٌزطج١مبد اٌّزٕٛػٗ اٌقبٕخ ثبكاهح  ثبٍزقلاَ أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبدرؼي٠ي اٌؼًّ اٌغّبػٟ  .5

 اٌّْبه٠غ .

 :اٌبحثأهُّت   

 رمَٛ ػٍٝ اٌزؼبْٚ ث١ٓ أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ  ٚمٌه ٌؼلح أٍجبة :  رىّٓ أ١ّ٘خ اٌجؾش فٟ أ١ّ٘خ اٌّْبه٠غ اٌؼ١ٍّخ  اٌزٟ .0

  ٌْطبثغ اٌّؼمل ٌىض١و ِٓ وّب أْ ا أوضو ِٓ اٌجؾٛس اٌفوك٠خ َِزٜٛ اٌّؼوفخ ٚا٦ثلاع  ٠ي٠ل ِٓ رؼبْٚ اٌجبؽضْٛ أ

 .ثّفوكٖ ٘نٖ اٌّْبوًاِزلان اٌّٙبهاد ٚاٌّؼوفخ اٌلاىِخ ٌٍزؼبًِ ِغ ٠ٖؼت ػٍٝ فوك ٚاؽل  ِْبوً اٌجؾش ا١ٌَٛ

(Erno-kjolhede،7111). 

 ٍّٟإٔجؾذ اٌّْبه٠غ ٚ .أغٍت اٌغبِؼبد رْغغ اٌجؾٛس اٌّْزووخ ثبػزجبه٘ب اٍزوار١غ١خ أٍب١ٍخ ٌلػُ اٌجؾش اٌؼ

  . ( ػّبكح اٌجؾش اٌؼٍّٟ ٌغبِؼخ اٌٍّه ٍؼٛك ٚ عبِؼخ اٌٍّه ػجلاٌؼي٠ي .)اٌجؾض١خ أٍٍٛثب ِؼزّلا 

  ٘نٖ إٌَجخ فٟ اىك٠بك ٓ ع١ّغ إٌّْٛهاد ، فٟ اٌّئخ ِ ٤51وضو ِٓ  فٟ اٌؼبٌُ  َٔجخ ا٤ثؾبس اٌّْزووخ اىك٠بك

 ٘ـ(0077) أثبثط١ٓ ،٘نا ٘ٛ الارغبٖ اٌؼبَ فٟ إٌْو اٌلٌٟٚ ا١ٌّّي.  ٤ْ
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، ؽ١ش موو ك ٤ػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثبٌغبِؼبد اٌَؼٛك٠خ  ثبٍزقلاَ أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبدْٔو صمبفخ  اٌزؼبْٚ   .7

ىوو٠ب فٟ ِمبٌٗ أْ ػلَ ٚعٛك ّجىبد روثٜ اٌغبِؼبد اٌَؼٛك٠خ ثجؼٚٙب  وبْ ِٓ َِججبد رأفو اٌجؾش اٌؼٍّٟ فٟ 

 .اٌغبِؼبد اٌَؼٛك٠خ 

ِقٖٖخ  رطج١مبد ٍزوار١غ١بد  ١ٌٛٓ فٟ ٚىاهح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ لازبئظ ٘نٖ اٌلهاٍخ لل رَُٙ فٟ رجٕٟ اٌَّئٔ  .7

 زله٠ٌ إٌّزَج١ٓ ٌٙب .٦كاهح ِْبه٠غ أػٚبء ١٘ئخ اٌ

  

 ذود اٌبحث :ح

 أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثبٌغبِؼبد اٌَؼٛك٠خ . :  اٌّىظىػُت ­

 اٌّسخفُذوْ ِٓ اٌبحث : ­

 اٌفئخ اٌَّزٙلفخ اٌّجبّوح :أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ اٌغبِؼبد اٌَؼٛك٠خ .

 ٌم١بكاد الاكاه٠خ ٚالاوبك١ّ٠خ .،اٌفئخ اٌَّزٙلفخ اٌغ١و ِجبّوح : اٌطلاة 

 :ٌبحثاِصطٍحبث   

 :  Project اٌّششوع  ●

 .ْٔبٛ فٟ ِٕظّخ ٠ؾلك ثٛٙٛػ   ٚلذ ٌٍجلء  ٚ ٚلذ ٌٍز١ٍَُ  لل ٠ؼوف اٌّْوٚع ثأٔٗ 

  ٚٔٙب٠خ ثلا٠خ ِؼوف ٚٚلذ ِؾلكح ِٛاىٔخ ّٙٓ َِجمب ِٕٛٛفخ أ٘لاف رؾم١ك ئٌٝ رٙلف ثٕظبَ ِقططخ ػ١ٍّخ ٗأٔوّب ٠ؼوف ث

 ( 7107ف١و اٌل٠ٓ، ) .

 : Project Managementاداسة اٌّشبسَغ  ●

 (Little،7100)ثغ اٌزقط١ٜ ٚاكاهح اٌّٙبَ ٚاٌّٛاهك ِٚزبثؼخ اٌؼًّ ٚإٌزبئظ.بٟ٘ الاعواءاد اٌزٟ رز

 (:  Scientific researchاٌبحث اٌؼٍٍّ ) ●

" ٘ٛ ػ١ٍّخ فىو٠خ ِٕظّخ ٠مَٛ ثٙب اٌجبؽش ِٓ أعً رمٖٟ اٌؾمبئك ؽٛي ِْىٍخ ِؼ١ٕخ ثارجبع ٛو٠مخ ػ١ٍّخ ِٕظّخ ثغ١خ 

 ( .7113اٌؼجلاٌٍط١ف،إٌٛٛي ئٌٝ ؽٍٛي ِلائّخ أٚ ئٌٝ ٔزبئظ ٠ّىٓ رؼ١ّّٙب ػٍٝ اٌّْبوً اٌّّبصٍخ" )

ا٦ٔغبى اٌنٞ ٠ؼزّل ػٍٝ ا٤ٌٍ اٌؼ١ٍّخ  اٌّزؼبهف ػ١ٍٙب ، ٚ ٠زُ ٔز١غخ عٙٛك فوك٠خ اٚ عٙٛك ِْزووخ  وّب ٠ّىٓ رؼو٠فٗ ثأٔٗ 

 ػّبكح اٌجؾش اٌؼٍّٟ عبِؼخ اٌٍّه ف١ًٖ (. وز١تأٚ ا٤ِو٠ٓ ِؼب .   ) 

 (:  Scientific/Research Projectsاٌّشبسَغ اٌؼٍُّت / اٌبحثُت  ) ●

ا٤ثؾبس اٌؼ١ٍّخ اٌزؼب١ٔٚخ اٌزٟ ٠ْزون ف١ٙب ِغّٛػخ ِٓ اٌجبؽض١ٓ لل ٠ىْٛٔٛ ِٓ رقٖٖبد ِقزٍفخ  ثٙب فٟ ٘نا اٌجؾش :٠مٖل 

. 

 : Scientific/Research Projects Managementاداسة اٌّشبسَغ  اٌؼٍُّت /اٌبحثُت   ●

ئكاهح اٌّْبه٠غ اٌؼ١ٍّخ أٚ اٌجؾض١خ  رزّٚٓ ئكاهح اٌؼب١ٍِٓ  فٟ ِغبي اٌّؼوفخ  ٚ ئكاهح ر١ٌٛل ِؼبهف عل٠لح  ٚ رجبكي ٚ ْٔو  

 (Erno-kjolhede،7111) .اٌّؼوفخ اٌّٛعٛكح ّٙٓ فو٠ك اٌؼًّ 

    اٌبشاِج الاجخّبػُتSocial Software : 

ٟ٘ اٌجواِظ اٌزٟ  رلػُ ٚ ر١ٚف ل١ّخ  َِزمبح ِٓ اٌٍَٛن ا٦َٔبٟٔ  الاعزّبػٟ ، ِضً : رجبكي اٌوٍبئً  ا٦ػلا١ٔخ، 

ِْبهوخ اٌٍّفبد ٚاٌٖٛه، ٚاٌٖٛد ٚاٌوٍبئً اٌفٛه٠خ، ٚاٌمٛائُ اٌجو٠ل٠خ ٚاٌْجىبد الاعزّبػ١خ .ٚفٟ رؼو٠ف أوضو افزٖبها ٚ 

 بد اٌزٟ رلػُ اٌزفبػً ث١ٓ اٌّغّٛػبد " .١ٌّّٛخ  ٠ّىٓ رؼو٠فٙب ثأٔٙب : " اٌجوِغ١
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 (:  Faculty Memberهُئت اٌخذسَس  ) ػعى ●

أؽل ٘نٖ اٌورت اٌؼ١ٍّخ :  ٚا٦هّبك ا٤وبك٠ّٟ ٠ٚؾًّػ١ٍّخ اٌزله٠ٌ ٚاٌجؾش  اٌؾبًٕ ػٍٝ كهعخ اٌلوزٛهاٖ ٠ّٚبهً٘ٛ  

 ٚاٌّؼ١ل  اٌّؾبٙو . ٠ٚمٖل ثّٓ فٟ ؽىُّٙؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ثاؽلٜ ِإٍَبد اٌز بم ِْبهن أٚ أٍزبم َِبػل ، ٠ٚؼًّأٍزبم أٚ أٍز

 (7113)اٌؼجلاٌٍط١ف، ؽَت أٔظّخ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ .

 : The Research Groupاٌبحثُت   اٌّجّىػت  ●

 اٌغٛكح رّٚٓ ثؾض١خ، ٚفجواد ئِىبٔبد ماد اٌّزٕٛػخ ٚاٌّزىبٍِخ، اٌج١ٕ١خ الافزٖبٕبد مٚٞ اٌجبؽض١ٓ ِٓ ِغّٛػخ ٟ٘ 

 الاٍزّواه٠خ ّٚٙبْ ٚاٌزّوً، اٌجؾض١خ اٌّٙبهاد ٦وَبثُٙ ػ١ٍب، كهاٍبد ٔبّئ١ٓ ٚٛلاة ثبؽض١ٓ عبٔت ئٌٝ ا٦ٔزبط، ٚوضبفخ

 (7101)وز١ت ػّبكح اٌجؾش اٌؼٍّٟ ٌغبِؼخ اٌٍّه ٍؼٛك،.

 :Virtual Teamاٌفشَك الافخشاظٍ  ●

ِٙبَ اٌفو٠ك ، ٘نا الأفٖبي لل ٠ىْٛ ٌٛعٛك ثؼل  ٘ٛ فو٠ك ِٕفًٖ ٚ ٠َزقلَ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚ الارٖبلاد  ٦رّبَ

 (Smith،7115)ِىبٟٔ أٚ ىإِٟ أٚ رٕظ١ّٟ  .

 : Information Technologyاٌّؼٍىِبث / حمُٕت اٌّؼٍىِبث   حىٕىٌىجُب ●

 ٚاٍزوعبع ٚفيْ رغ١ٙي فٟ اٌَّزقلِخ ٚاٌجواِظ ا٤عٙيح أٔٛاع وبفخ: ثأٔٙب اٌّؼٍِٛبد رىٌٕٛٛع١ب رؼو٠ف ٠ّىٓ

 اٌّؼبٌغخ ِٚؼلاد ،ٚرًّْ ٚأعٙيح أكٚاد ِٓ اٌّؼٍِٛبد ِؼبٌغخ فٟ ا٦َٔبْ اٍزقلِٗ ِب وًأٚ ثأٔٙب : اٌّؼٍِٛبد.

 ٚالاٍزوعبع. ٚاٌزٕظ١ُ ٚاٌجش ٚالاٍزٕزبط ٚاٌزَغ١ً

 ٚا١ٌٖبغخ ا٦ٔزبط  ؽ١ش ِٓ اٌّؼٍِٛبد ِؼبٌغخ فٟ ٚاٌزم١ٕخ اٌؼ١ٍّخ اٌّؼوفخ رطج١مبد وّب ٠ّىٓ رؼو٠فٙب ثأٔٙب : 

 (7112اٌط١ت ِؾّل،ا١ٌ٢خ. ) ثبٌطوق ٚالاٍزوعبع

 

 ٌٍبحث: غبس إٌظشٌالإ

  :   )اٌّشبسَغ اٌؼبِت (  اداسة اٌّشبسَغ ِشاحً 

 ..ػبكح ِب رزّٚٓ ػ١ٍّخ ئكاهح اٌّْوٚع أهثغ ِواؽً هئ١َ١خ: ثلء اٌّْوٚع ٚرقط١ٜ اٌّْوٚع ٚرٕف١ن اٌّْوٚع ٚئغلاق اٌّْوٚع

 :  ،  ؽ١ش ٠زُ فٟ ٘نٖ اٌّوؽٍخ    بذء اٌّششوع: اٌّوؽٍخ ا٤ٌٚٝ 

 .ئْٔبء فو٠ك ثلء اٌّْوٚع ­

 .ئلبِخ ػلالخ ِغ اٌيثْٛ ­

 .رؼوف ا٤ْٔطخ اٌلاىِخ ٌزٕظ١ُ اٌفو٠ك أصٕبء اٌؼًّ :ئْٔبء فطخ ثلء اٌّْوٚع ­

ٚا٤كٚاه، ٚو١ف١خ اٌزؼبًِ ِغ ر٠ًّٛ اٌّْبه٠غ ٚئػلاك  ٚ رٛى٠غ اٌّٙبَاٌّؼ١ٕخ ثزط٠ٛو فو٠ك الارٖبلاد  ٚٙغ ئعواءاد ا٦كاهح ­

 .اٌفٛار١و

 .٠ٚووي ػٍٝ عّغ ٚرٕظ١ُ ا٤كٚاد اٌزٟ ٍٛف رَزقلِٙب أصٕبء ئكاهح اٌّْوٚع :ئْٔبء ِْوٚع ئكاهح اٌج١ئخ ­

 :  ؽ١ش ٠زُ فٟ ٘نٖ اٌّوؽٍخ  حخطُػ اٌّششوع:  اٌّوؽٍخ اٌضب١ٔخ

ٚرًّْ ثؼ٘ ا٤ٍئٍخ ماد اٌٍٖخ اٌزٟ  .فُٙ اٌّؾزٜٛ ٚرؼم١ل اٌّْوٚع .ٕٚف ٔطبق اٌّْوٚع ٚاٌجلائً، ٚاٌغلٜٚ ­

 ِب ٠ٍيَ اٌم١بَ ثٗ؟ ِب إٌزبئظ اٌزٟ ٠ّىٓ رؾم١مٙب؟ ِب ٟ٘ اٌّْىٍخ/اٌفوٕخ ً٘ اٌّْوٚع اٌؼٕٛاْ؟ :٠ٕجغٟ ا٦عبثخ ػ١ٍٙب

  و١ف ٔؼوف إٔٔب ػٕل الأزٙبء؟ و١ف ١ٍزُ ل١بً إٌغبػ؟

  .٘نا ا٤ٍٍٛة ٘ٛ أ٠ٚب رؼوف ثبٍُ ١٘ىً رٕظ١ُ اٌؼًّ .رم١َُ اٌّْوٚع ئٌٝ اٌّٙبَ ­
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 .رمل٠و اٌّٛاهك ­

 ٚرمل٠و اٌٛلذ ٌىً ِّٙخ . .ٚٙغ علٚلا  أ١ٌٚب   ­

 .ٚاٌفىوح ٕ٘ب أْ رؾلك ئعواءاد الارٖبي ث١ٓ ا٦كاهح ٚأػٚبء اٌفو٠ك، ٚاٌؼ١ًّ .ٚٙغ فطخ ارٖبلاد ­

 .بعٙب ٚافزجبه٘ب ِٓ لجً فو٠ك اٌّْوٚعِٛإفبد اٌز١ٍَّبد و١ف ٠زُ ئٔز .رؾل٠ل ئعواءاد ِٚؼب١٠و اٌّْوٚع ­

 .ٚاٌٙلف ٕ٘ب رؾل٠ل اٌّٖبكه اٌّؾزٍّخ ٌٍّقبٛو ٚإٌزبئظ اٌّزورجخ ػٍٝ رٍه اٌّقبٛو .رؾل٠ل ٚرم١١ُ اٌّقبٛو ­

 .٠ٕٚجغٟ أْ رٍقٔ ا١ٌّيا١ٔخ إٌفمبد اٌّقططخ ٚا٠٦واكاد ماد اٌٍٖخ ثبٌّْوٚع .ئْٔبء ١ِيا١ٔخ أ١ٌٚخ ­

 .إٌز١غخ اٌّزٛلؼخ ِٓ اٌّْوٚعػّبي ٚ  رزّٚٓ لبئّخ ا٤ ٚٙغ ث١بْ ػًّ ­

 .ٚ٘نا ٠ٕجغٟ أْ رملَ رمل٠وا  ٌٍّٙبَ ٚالاؽز١بعبد ِٓ اٌّٛاهك اٌلاىِخ ٌٍّْوٚع .ئػلاك فطخ ِْوٚع ­

 :  ؽ١ش ٠زُ فٟ ٘نٖ اٌّوؽٍخ  حٕفُز اٌّششوع:  اٌّوؽٍخ اٌضبٌضخ

اٌّْوٚع، ٚاٌؾٖٛي ػٍٝ ٚرؼ١١ٓ اٌّٛاهك، ٚرٛع١ٗ ٟ٘ ٚظ١فخ ِل٠و اٌّْوٚع اٌْوٚع فٟ رٕف١ن أْٔطخ  ٚ رٕف١ن فطخ اٌّْوٚع ­

 .ٚرله٠ت عل٠لح أػٚبء اٌفو٠ك، ٚاٌؾفبظ ػٍٝ اٌّْوٚع فٟ اٌّٛػل اٌّؾلك، ّٚٙبْ اٌغٛكح ٌز١ٍَّبد اٌّْوٚع

  .فطخ اٌّْوٚع ِمبثً هٕل اٌزملَ اٌّؾوى فٟ اٌّْوٚع  ­

 .ئكاهح اٌزغ١١واد ػٍٝ فطخ اٌّْوٚع ­

 ٚ رمبه٠وٖ. س اٌّْوٚعاٌؾفبظ ػٍٝ ٍغلاد وبٍِخ ٌغ١ّغ أؽلا ­

اٌقطخ ٠ٕجغٟ أْ روًٍ ئٌٝ ع١ّغ ا٤ٛواف اٌّٙزّخ ثب٤ِو ؽ١ش رؼل٠لاد ػٍٝ  ث١ٓ أػٚبء اٌّْوٚع ثّؼٕٝ أْ أٞ الارٖبي  ­

 .أْ اٌغ١ّغ ٠لهن و١ف رزطٛه ٘نٖ اٌقطخ

 :  ؽ١ش ٠زُ فٟ ٘نٖ اٌّوؽٍخ ،  إغلاق اٌّششوع:  اٌّوؽٍخ اٌواثؼخ

 ٚع١ّغ ٚصبئمٗ ٚ ٍغلارٗ. الاٍزؼواٗ إٌٙبئٟ ٌٍّْوٚع ­

 .رؾل٠ل ِٛاٛٓ اٌمٛح ٚاٌٚؼف ٌز١ٍَّبد اٌّْوٚع ٚاٌؼ١ٍّبد اٌَّزقلِخ فٟ ئْٔبئٙب، ٚػ١ٍّخ ئكاهح اٌّْوٚع ­

 (Little،7100).اٍز١فبء ع١ّغ اٌْوٚٛ اٌزؼبلل٠خ ٌٍّْوٚع ٚ ئغلاق اٌؼمل ِٓ اٌؼ١ًّ ­

 فٍ اٌجبِؼبث :اٌؼٍُّت  اٌّشبسَغ  

اٌغبِؼبد ٚ اٌزٟ لل ٠طٍك ػ١ٍٙب َِّٝ ِْبه٠غ ثؾض١خ ،ٟٚ٘  وّب موود فٟ وز١ت ػّبكح اٌجؾش اٌؼٍّٟ رزٕٛع اٌّْبه٠غ اٌؼ١ٍّخ فٟ 

 ٌغبِؼخ اٌٍّه ف١ًٖ  وبٌزبٌٟ  :

ِْبه٠غ ثؾض١خ  ٠ٍٕٛخ  :  رؾلك ِٛٙٛػبرٙب ِٓ لجً اٌجبؽش  ٠ّٚىٓ اْ رىْٛ أٞ ٔٛع ِٓ اٌجؾٛس ا٤وبك١ّ٠خ  ا٤ٍب١ٍخ أٚ اٌجؾٛس  ­

 و٠خ، رٌّٛٙب اٌغبِؼبد ٚفمب ٌّجلأ اٌّفبٍٙخ .اٌزطج١م١خ  أٚ اٌزط٠ٛ

 ِْبه٠غ ثؾض١خ  ٕغ١وح  : ٠زملَ ثٙب أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ  ثبٌغبِؼخ ، ٠ّىٓ رمل٠ّٙب فٟ أٞ ٚلذ . ­

 ِْبه٠غ ٍٛجخ  اٌلهاٍبد اٌؼ١ٍب  :  ٚ اٌزٟ رؼزجو ِىٍّخ ٌّزطٍجبد اٌؾٖٛي ػٍٝ اٌلهعخ اٌؼ١ٍّخ . ­

 ِْبه٠غ ثؾض١خ ِٖغوح . ِْبه٠غ ٍٛجخ اٌّوؽٍخ اٌغبِؼ١خ  : ٟٚ٘ ­

 )وز١ت ػّبكح اٌجؾش اٌؼٍّٟ ٌغبِؼخ اٌٍّه ف١ًٖ( ِْبه٠غ اٌزوعّخ ٚ اٌزأ١ٌف ٌٍىزت ا٤وبك١ّ٠خ . ­

 أهُّت اٌّشبسَغ اٌبحثُت 

ٚأوضو٘ب ٔغبؽب  ِٓ ؽ١ش أزمبي  رؼزجو اٌّغّٛػبد اٌجؾض١خ ِٓ أُ٘ ػٛاًِ هفؼخ ١َِوح اٌجؾش اٌؼٍّٟ فٟ اٌّإٍَبد اٌجؾض١خ

اٌقجوح ٌٍّٕظ١ّٓ ٌٙب، ٌىْٛ اٌؼًّ اٌجؾضٟ اٌغّبػٟ غبٌجب  ِب ٠ىْٛ أوضو عٛكح ٚأغيه ٔفؼب  ِٓ اٌؼًّ اٌفوكٞ. ثب٦ٙبفخ ٌىٛٔٙب 
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 رْىً عٙخ ِوعؼ١خ ثؾض١خ فٟ أٞ ِإٍَخ َِبّ٘خ ثنٌه فٟ ؽً اٌىض١و ِٓ اٌمٚب٠ب اٌٍّؾخ ِغ فٍك ِٕبؿ رفبػٍٟ ث١ٓ اٌجبؽض١ٓ ٚ

أٍٍٛة رْى١ً  أزٙبط رٛص١ك اٌوٚاثٜ ث١ُٕٙ ثب٦ٙبفخ ئٌٝ ثٕبء وٛاكه ثْو٠خ ثؾض١خ ِإٍ٘خ ٌٍم١بَ ثٛاعجبرٙب ، ٚثٕبء ػ١ٍٗ فاْ 

فٟ كػُ ١َِوح اٌّْبه٠غ اٌجؾض١خ ٚرجٕٟ ٛلاة اٌلهاٍبد اٌؼ١ٍب ،  ١ٍَبُ٘ اٌّغّٛػبد اٌجؾض١خ ماد اٌطبثغ اٌزقٖٖٟ اٌّْزون ، 

عبِؼخ ،ٚفٟ  ٌجؾض١خ ٔٛاح ٌّواوي ثؾض١خ ِز١ّيح لبكهح ػٍٝ اٌم١بَ ثّٙبِٙب اٌجؾض١خ ػٍٝ أوًّ ٚعٗوّب ٍزْىً ٘نٖ اٌّغّٛػبد ا

رُ الزواػ رْى١ً اٌّغّٛػبد اٌجؾض١خ ثٕبء ػٍٝ ػلك اٌّقز١ٖٓ ٚاٌّؼبًِ اٌجؾض١خ اٌّزٛفوح ، وّب ٍزىْٛ ا٠ٌٛٚ٤خ  اٌٍّه ػجلاٌؼي٠ي

) وز١ت ػّبكح اٌجؾش اٌؼٍّٟ ٌغبِؼخ اٌٍّه . غّٛػبد ثؾض١خ كػّب  ٌٙنا اٌزٛعٗفٟ اٌقلِبد اٌجؾض١خ ِملِخ ٌٍجبؽض١ٓ إٌّز١ّٓ ئٌٝ ِ

 ػجلاٌؼي٠ي(

، ٚ اٌغلٚي اٌزبٌٟ ٠ٛٙؼ  َٔجخ ريا٠ل ا٤ثؾبس فٟ اٌغبِؼبد اٌَؼٛك٠خ  اٌؼٍّٟ اٌجؾش أْٔطخ رطٛهٚر١ْو ا٦ؽٖبئ١بد ئٌٝ 

 ٌٍلوزٛه أثب ثط١ٓ: اٌؼٍّٟ فٟ اٌغبِؼبد اٌَؼٛك٠خ "اٌضلاس فٟ ا٤ػٛاَ اٌضلاس ا٤ف١وح : )ِٕمٛلا ػٓ ِمبي "ٚالغ إٌْو 
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 ِغبي اٌجؾش فٟ اٌَّزمج١ٍخ اٌزؾل٠بد ِٛاوجخ أعً ِٓ اٌؼ١ٍّخ ٚئِىبٔبرٙب للهارٙب اٌغبِؼخ رؾْلٚ فٟ عبِؼخ اٌٍّه ٍؼٛك  

ه مٌه ٍج١ً فٟ ٟٚ٘ اٌؼٍّٟ، ّٛ  فٟ ٌٍجبؽض١ٓ ٚا٦ثلاع اٌز١ّي ِٚؾفيح، رلػُ عبمثخ ث١ئخ ٚرٛفو اٌؼٍّٟ، ٌٍجؾش اٌزؾز١خ اٌج١ٕخ رط

 ٌزؼٕٝ ثؾض١خ ِغّٛػبد ئْٔبء فىوح ٚرأرٟ اٌّؼوفخ، الزٖبك فٟ ثٕبء ٚا٦ٍٙبَ اٌؼ١ٍّخ، اٌو٠بكح ٌزؾم١ك ع١ّؼٙب؛ اٌّؼوفخ ِغبلاد

ٚ٘ٛ  ٚاٌّغزّغ، ٌٍغبِؼخ فبئلح ٚماد ا ، ٚٔٛع وّب   ِز١ّيح أثؾبس ئٔغبى أعً ِٓ اٌجبؽض١ٓ، ػلك ِٓ ث١ٓ اٌّْزون اٌجؾضٟ ثبٌؼًّ

 .اٌٍّه ٍؼٛك ٌغبِؼخ الاٍزوار١غ١خ ٌٍقطخ ا٤ٚي الاٍزوار١غٟ  اٌٙلف ِٓ اٌقبَِخ اٌّجبكهح ئٔغبى ٠ؾمك

 : ئٌٝ  وّب ٚهك فٟ وز١ت ثواِظ اٌّغّٛػبد اٌجؾض١خ ٌغبِؼخ اٌٍّه ٍؼٛك اٌّغّٛػبد اٌجؾض١خ ٚ رٙلف

 . ث١ُٕٙ اٌوٚاثٜ ٌزٛص١ك اٌجبؽض١ٓ ث١ٓ رفبػٍٟ ِٕبؿ ثا٠غبك اٌجؾضٟ اٌؼًّ رؼي٠ي .0

 . اٌَّزلاِخ اٌز١ّٕخ ثّب ٠قلَ اٌجؾض١خ ا٘زّبِبرُٙ ٚرٛع١ٗ اٌؼ١ٍب، اٌلهاٍبد ٚٛلاة إٌبّئ١ٓ اٌجبؽض١ٓ للهاد رؾ١َٓ .7

 . اٌغبِؼخ فٟ ٚٔٛػب   وّب   اٌجؾضٟ ا٦ٔزبط رىض١ف .7

 . اٌّقزٍفخ اٌزقٖٖبد ث١ٓ اٌج١ٕٟ اٌجؾضٟ اٌؼًّ كػُ .0

 .ٚاٌقبٓ اٌؼبَ اٌمطبػ١ٓ ِغ اٌجؾض١خ اٌْواوخ كػُ .5

 اٌّشبسَغ: اٌخٍ حىاجه أػعبء هُئت اٌخذسَس ػٕذ حٕفُز  ّؼىلبثاٌ

ئكاهح اٌّْبه٠غ اٌؼ١ٍّخ أٚ اٌجؾض١خ  رزّٚٓ ئكاهح اٌؼب١ٍِٓ  فٟ ِغبي اٌّؼوفخ  ٚ ئكاهح ر١ٌٛل ِؼبهف عل٠لح  ٚ رجبكي ٚ ْٔو  

 اٌّؼوفخ اٌّٛعٛكح ّٙٓ فو٠ك اٌؼًّ ، ٟٚ٘ رزطٍت اٌّٛاىٔخ ث١ٓ ػلح رٕبلٚبد  ِٕٙب : 

الاٍزملاي  اٌنارٟ فٟ ػٍُّٙ  ٚ اٌل٠ّٛلوا١ٛخ فٟ ٕٕغ اٌمواه  ٚفك ؽلٚك  اٌّٛاىٔخ ث١ٓ هغجخ اٌجبؽض١ٓ ثلهعخ وج١وح  فٟ .0

 ٚلذ ٚ ١ِيا١ٔخ اٌّْوٚع .

اٌّٛاىٔخ ث١ٓ رؼبْٚ ٚ رٕبفٌ أػٚبء اٌفو٠ك ، فمل ٠ىْٛ ٕ٘بن ِٕبفَخ  ٌْغً اٌٛظبئف أٚ إٌّؼ  هغُ ٚعٛك أ٘لاف   .7

 ِْزووخ رغّؼُٙ ٌٍزؼبْٚ فٟ رٕف١ن اٌّْوٚع .

-Erno) ٌٍّؼٍِٛبد  ا٦كاه٠خ  أٚ ٕؼٛثخ رف١َو ٘ب  ِمبثً اٌؾبعخ  ئٌٝ اٌزٖوف ٚ ارقبم اٌمواه.ػلَ ٚعٛك ئكاهح  .7

kjolhede،7111) 

وّب أْ ِٓ أُ٘ اٌّؼٛلبد ٙؼف اٌزؼبْٚ وّب موو مٌه فٟ ِْىٍخ اٌجؾش  ؽ١ش ٕٕفذ أٍجبثٗ ئٌٝ أؽل أهثؼخ أٍجبة لل رىْٛ أٍجبة 

ٕٙب  أكٚاد اٌزؼبْٚ اٌمبئُ ػٍٝ ّجىخ ا٦ٔزؤذ ، أٚ أٍجبة رزؼٍك ثىفبءح اٌجبؽض١ٓ ٚ ِبك٠خ  وبٌّىٛٔبد اٌّبك٠خ ٌٍّْوٚع ٠ٚلفً ّٙ

اٍزقلاَ اٌّٛاهك اٌّزٛفوح ٌٍّْوٚع، ِضً عّغ اٌج١بٔبد  ٚرؾ١ٍٍٙب ٚ ر١ًٕٛ  اٌّؼٍِٛبد ، أٚ أٍجبة ه١ٍّخ رزؼٍك ثبٌغبٔت ا٦كاهٞ ٚ 

    .ف إٌّبمط اٌؼم١ٍخ  ٚٛو٠مخ اٌزفى١و ٥ٌفواك اٌّؼ١١ٕٓٛو٠مخ رٕظ١ُ اٌؼًّ ، ٚأف١وا لل رىْٛ  أٍجبة رؾلس ثَجت افزلا

(Vanasupa,etc.،7100)    

 ِببدئ لإداسة اٌّشبسَغ  اٌؼٍُّت  بٕبء ػًٍ  ِببدئ إداسة اٌّشبسَغ:

 ٚأٛج١ؼخ اٌّْبه٠غ اٌؼ١ٍّخ لاثل ِٓ الاٍزؼبٔخ  ثأكة ئكاهح اٌّْبه٠غ اٌؼبِخ وٕمطخ أطلاق  . ٌٚىٓ   ٦كاهح ِضٍٝ ٌٍّْبه٠غ اٌؼ١ٍّخ 

رقزٍف ػٓ اٌّْبه٠غ اٌؼبِخ  ٚ ثبٌزبٌٟ لا  وّب ١ٍّذ فٟ كهاٍخ  ٔظو٠خ ئكاهح اٌّْوٚع ٚ ئكاهح اٌّْبه٠غ اٌجؾض١خ ( – اٌجؾض١خ اٌّْبه٠غ

 .ّب ٟ٘ ّْبه٠غ اٌؼ١ٍّخ و٠ّىٓ اٍزقلاَ ِواؽً ئكاهح اٌّْبه٠غ اٌؼبِخ ػٍٝ اٌ

 فٟ إٌمبٛ اٌزب١ٌخ  ؽَت وً ِوؽٍخ :  ٚٙؼ الافزلاف ث١ّٕٙب٘نٖ اٌلهاٍخ فٟ  

 ) ِوؽٍخ رى٠ٛٓ اٌّفب١ُ٘ ٚ ا٤٘لاف (    : بذء اٌّششوعاٌّوؽٍخ ا٤ٌٚٝ 
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ا١ٌم١ٓ   َاٌؼًّ فٟ اٌّْبه٠غ اٌؼبِخ ٠زُ فٟ ِوؽٍخ فط١خ  لل ٠ٖؼت ؽلٚصٙب ثٕفٌ اٌطو٠مخ فٟ اٌّْبه٠غ اٌجؾض١خ   ٚمٌه ٌؾبٌخ ػل

مخ ِٓ اٌزٕجإ ثٕزبئظ اٌّْبه٠غ اٌجؾض١خ إٌٙبئ١خ ، فمل ٠زغبٚى اٌجبؽش اٌّوؽٍخ ا٤ٌٚٝ  ٚ ٠ؼٛك ٌٙب  ئما ٌُ ٠زملَ اٌّْوٚع اٌجؾضٟ ثبٌطو٠

اٌجؾضٟ  اٌّقطٜ ٌٙب . فأؽ١بٔب ٠زٚؼ اٌٙلف إٌٙبئٟ ٌٍّْوٚع فٟ ِوؽٍخ اٌزٕف١ن  وّب لل رزلافً اٌّٙبَ  ٚ اٌّواؽً اٌزٟ ٠ّو ثٙب اٌّْوٚع 

 ٔظوا ٌؾبٌخ ػل ا١ٌم١ٓ فٟ ِواؽً اٌّْوٚع ا٤هثؼخ .

 ٌنا ٠ٕجغٟ أْ رىْٛ ا٤٘لاف  ػٍٝ لله ِٓ اٌّوٚٔخ  ثؾ١ش ٠ًَٙ رؼل٠ٍٙب  َِزمج١ٍب ثؼل اٌجلء ثبٌّْوٚع اٌجؾضٟ .

 :  اٌخخطُػ  اٌّوؽٍخ اٌضب١ٔخ

ىٓ رؾم١مٗ ثٕبء ػٍٝ اٌٛلذ اٌّزبػ ٚ اٌّٛاهك اٌّٛعٛكح فٟ ئكاهح اٌّْبه٠غ اٌؼبِخ لاثل ِٓ ٚعٛك  علٚي ىِٕٟ  ٚالؼٟ ٚ فطخ  ٌّب ٠ّ

ل ، أِب فٟ اٌّْبه٠غ اٌجؾض١خ  فٕظوا ٌؼل ا١ٌم١ٓ  اٌنٞ ٠ؾ١ٜ ثبٌؼًّ  فمل ٠إكٞ اٌزقط١ٜ اٌٖبهَ ئٌٝ  فًْ الاثزىبه  ٚ الاٍزىْبف ، وّب ل

ٜ مٚ ّٛٛػ ػبٌٟ  ١ٌَبػل فو٠ك اٌؼًّ  ػٍٝ رإكٞ ئٌٝ أؼلاَ اٌطّٛػ ، ٚػٕل اٌزقط١ٜ فٟ اٌّْبه٠غ اٌجؾض١خ ٠واػٝ أْ ٠ىْٛ اٌزقط١

 اٌزًٕٛ ئٌٝ أ٘لاف أػٍٝ ، فب٤٘لاف اٌجؼ١لح رإكٞ ئٌٝ  أكاء أػٍٝ ِٓ ا٤٘لاف اٌّؾلكح .

 : اٌخٕفُز  اٌّوؽٍخ اٌضبٌضخ

خ اٌضبثذ اٌٛؽ١ل فٟ اٌّْبه٠غ اٌؼبِخ ٠مٖل ثٙب رٕف١ن اٌّٙبَ اٌّطٍٛثخ فٟ اٌٛلذ اٌّؾلك ٚفك ا١ٌّيا١ٔخ اٌّزبؽخ . فٟ اٌّْبه٠غ اٌجؾض١

 ٘ٛ اٌزغ١١و فبٌزقط١ٜ اٌٖبهَ غ١و ِّىٓ  ؽ١ش ٠زُ اٍزىْبف ئِىب١ٔبد ٚ ِؼٛلبد عل٠لح فٟ وً ِوؽٍخ ِٓ ِواؽً اٌّْوٚع.

  : إغلاق اٌّششوعاٌّوؽٍخ اٌواثؼخ

إٔلا ٌٍّْوٚع ، ٚ٘نا ِبلا اٌّْبه٠غ اٌؼبِخ ٠زُ فٟ ٘نٖ اٌّوؽٍخ رم١١ُ ٔزبئظ اٌّْوٚع إٌٙبئ١خ  ِٚلٜ رٛافمٙب ِغ ا٤٘لاف  اٌّؾلكح  

٠ّىٓ رطج١مٗ ػٍٝ  اٌّْبه٠غ اٌجؾض١خ  ٔظوا ٌٍزغ١واد اٌزٟ ؽلصذ أصٕبء اٌّواؽً اٌَبثمخ ٌٍّْوٚع  ٚثبٌزبٌٟ لل ٠ىْٛ اٌٙلف ا٤ٍٕٟ 

 (Erno-kjolhede،7111) ٌٍّْوٚع اٌجؾضٟ  لل رغ١و  ٚ ثلا ِٓ مٌه لاثل ِٓ اٌزوو١ي ػٍٝ  أ١ّ٘خ ٔزبئظ اٌّْوٚع اٌَّزمج١ٍخ .

 :  اٌخمُٕت  تّشبسَغ اٌؼٍُّاٌ إداسةِخطٍببث 

أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد ٚفود  اٌؼل٠ل ِٓ ا٤كٚاد اٌّزبؽخ ٌٍَّبػلح فٟ ئٔغبى اٌّٙبَ ٚرٕف١ن   ئكاهح اٌّْوٚع ِّٙخ ٕؼجخ  ٌٚىٓ 

رٛعل أكاح ٚاؽلح رؼبٌظ ع١ّغ  فلا .ٕبٍت أٍٍٛثُٙ فٟ ا٦كاهحر اٌزٟ ئكاهح ِْوٚع  أكٚاد٠ٕجغٟ افز١به ِل٠وٞ اٌّْوٚع  .اٌَّإ١ٌٚبد

 .اؽز١بعبد ئكاهح اٌّْوٚع

ِٓ اٌغبٔت إٌَّبٚٞ ٚ لَُ ػٍَٛ اٌؾبٍت  ِٓ عبِؼخ   SWPِؼٙل رىٌٕٛٛع١ب اٌجوِغ١بد  ٚ إٌظُ اٌزفبػ١ٍخ   7110فٟ اٌؼبَ 

ووِبْ ِٓ اٌغبٔت ا٠٦وأٟ ، ٛٛهٚا ثوِغ١بد ِٖله ِفزٛػ رٙلف ئٌٝ رؼي٠ي اٌّٙبَ اٌزؼب١ٔٚخ اٌزٟ ث١ّٕٙب ، ؽ١ش رَّؼ ثاكاهح 

ٌزؾم١ك اٌزؼبْٚ  ٚمٌه ّواٍٍخ ،اٌَّزقل١ِٓ  ٚ اٌّٙبَ ٚ اٌّٛاهك ٚ وبٌَّزٕلاد ، ٚ اٌزؾىُ فٟ إٌٛٛي ٌٙب ، ٚ اٌزّىٓ ِٓ اٌوٕل ٚ اٌ

َ ٘نا اٌّْوٚع اؽزٜٛ ػٍٝ ١ِّياد غ١و ِزٛفوح رغبه٠ب فٟ مٌه اٌٛلذ ، ٚلل لب. اٌؼٍّٟ فٟ اٌّْبه٠غ  ِٓ ِٛالغ ِقزٍفخ فٟ اٌؼبٌُ 

رُٙ ِزبؽب ٣ٌفو٠ٓ ، ؽ١ش وبٔذ ر١ٕٛبٚ عؼٍٗ    SWPاٌَّّٝ ثـ  غ ر١ٕٛبرُٙ ٌْٕو اٌزطج١ك اٌنٞ اٍزقلِٖٛ ٙاٌّْوٚع ثٛ ِٕفنٚ

٠لػُ رٛى٠غ اٌّؼٍِٛبد  ٌغ١ّغ أػٚبء اٌفو٠ك   ِٚزبثؼزُٙ  ، ٚكػُ ئكاهح  ثأْبء رطج١ك ِٖله ِفزٛػ ػٍٝ  فبكَ ِفزٛػ اٌّٖله 

 ٟٚ٘ وبٌزبٌٟ  :٘نٖ اٌز١ٕٛبد ٌقٖذ  اؽز١بعبد اٌّغّٛػبد اٌجؾض١خ اٌزم١ٕخ ، اٌّٛاهك ٚالارٖبلاد ٚ اٌٛصبئك  ، 

o  : ًّاٌزؼب١ٔٚخ  ٠ّىٓ ر١َٕك اٌؼًّ ثٙب  ػٓ ٛو٠ك اٌجو٠ل ا٦ٌىزوٟٚٔ  أٚ اٌّؾبكصبد اٌٖٛر١خ  اٌؼل٠ل ِٓ اٌّٙبئْٔبء فو٠ك اٌؼ َ

رل٠و ػًّ أػٚبء   SWPٌٚىٓ ئما ىاك فو٠ك اٌؼًّ ػٓ اص١ٕٓ ٠زطٍت مٌه رٕظ١ُ أوضو  ٚ ِقيْ ِوويٞ ٌٍّؼٍِٛبد  ِٕٖٚخ 

 ٚرٛفو هٍبئً ٌٍلػُ .اٌفو٠ك ٚ رل٠و اٌّؼٍِٛبد ، ٚرّىُٕٙ ِٓ اٌزٛإً ِغ ثؼُٚٙ  ٚ إٌّبلْخ  

o : ؽ١ش رٛفو ِؼٍِٛبد ػبِخ ػٓ اٌّْوٚع  ٚ ربه٠ـ ثلئٗ ٚ أزٙبءٖ  ٕٚٚف ٌٍّْوٚع  ، ٚٚٙغ رقط١ٜ  ئكاهح اٌّْوٚع

 ّغوٞ ٌٍّٙبَ  ا٤ٍب١ٍخ ٚ اٌفوػ١خ  ٌٍّْوٚع  ٚرؾل٠ل ا٤ّقبٓ اٌّٛو١ٍٓ ثٙنٖ اٌّٙبَ . 
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o : ِّٙخ ػٍٝ ؽلٖ ٚ ٌٍّْوٚع وبًِ  ٚربه٠ـ ثلء ٚ أزٙبء وً ؽ١ش ٠ؼوٗ اٌزملَ فٟ اٌّْوٚع  ٌىً  هٕل ِٚزبثؼخ اٌّْوٚع

 ِّٙخ .

o : ْٚؽ١ش ٠ٛفو ٌٍغ١ّغ ٔظوح ػبِخ ػٍٝ اٌّْوٚع  ٚ رٛى٠غ اٌّٙبَ ، وّب ٠ّىٓ ِٓ إٌٛٛي ٌّٛاهك اٌّْوٚع ٌمواءرٙب  كػُ اٌزؼب

 ، ثب٦ٙبفخ ئٌٝ رٛف١و ِىزجخ ِٛاهك ِٕظّخ .

o : َلَ عل٠لح ئٌٝ فو٠ك اٌؼًّ  فٟ اٌّْوٚع ، ٚ ٠ٛفو ِؼٍِٛبد  ػٓ وً ؽَبة رّىٓ ِٓ ئٙبفخ  ؽَبثبد َِزق ئكاهح اٌَّزقل

 ِٚؼٍِٛبد الارٖبي ثٗ.

o : ؽ١ش ٠َّؼ ٌٍّلهاء ثاهٍبي هٍبئً ئفجبه٠خ  ٌفو٠ك اٌّْوٚع  ؽٛي اٌزطٛهاد ا٤ٍب١ٍخ  رقيْ ٘نٖ  ِوافك الارٖبلاد

 ٌّٕبلْخ.وّب ٠َّؼ ٌٍفو٠ك ثزجبكي اٌوٍبئً ٚ ا Serverاٌوٍبئً ػٍٝ فبكَ اٌّْوٚع 

(Schatten,Tjoa,Andjomshoa,Shafazand  ،7110) 

 

 : ببسخخذاَ أٔظّت حمُٕت اٌّؼٍىِبثاٌؼٍُّت   ِضاَب اداسة اٌّشبسَغ

رف١ل فٟ رم١١ُ اٌٛٙغ اٌؾبٌٟ ٌؼًّ اٌّغّٛػخ  ٚ  ئربؽخ موو اٌىبرت أْ  اٌزىٌٕٛٛع١ب  الاٍزقلاَ اٌفؼبي ٌٍفو٠ك الافزواٟٙ  فٟ وزبة

، وّب اْ ػًّ  .اٌَّزّو ٚإٌغبػ ، ٠ّٚىٓ  ثٌَٙٛخ اٌزؾىُ فٟ صلاص١خ ئكاهح اٌّْبه٠غ ٚ ٟ٘ :اٌٛلذ ٚاٌزىٍفخ ٚاٌغٛكحاٌّغبي  ٌٍزؾ١َٓ 

 غ١و ػًّ اٌّغّٛػبد ثضلاس ٛوق ِّٙخ : اٌّغّٛػبد الافزوا١ٙخ ٠

 ػوٗ أثؼبك عل٠لح ٌٍزٛإً  ث١ٓ أػٚبء اٌّغّٛػخ  لا رزم١ل ثيِبْ أٚ ِىبْ . .0

 اٌزم١ٍل٠خ ٌٍّغّٛػبد.رغ١و ا٦عواءاد  .7

رمٛٞ ثْىً وج١و للهح اٌّغّٛػخ اٌجؾض١خ ػٍٝ إٌٛٛي ئٌٝ اٌّؼٍِٛبد  ِْٚبهوزٙب ٚ اٌزؼبًِ ِؼٙب  ٚ رقي٠ٕٙب ٚ اٍزوكاك٘ب  .7

.(Smith،7115) 

ب فٟ خ ٚ كٚه٘ٚفٟ كهاٍخ ؽٛي فوق اٌؼًّ ٚ اٌزؼبْٚ ٚ ئكاهح اٌّْبه٠غ فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ  هويد ػٍٝ أ١ّ٘خ اٌجواِظ الاعزّبػ١

 ر١ٕٖفبد : ػلح فٍك َِبؽبد ٌٍزؼبْٚ ث١ٓ أػٚبء اٌفو٠ك  اٌجؾضٟ ٕٕف اٌجواِظ الاعزّبػ١خ ؽَت فلِبرٙب ئٌٝ 

  ِضً :  ١٘ىً ِٛٚكي  .أْ ٠ىْٛ رؼبْٚ اٌفو٠ك ٚ ئكاهح اٌّْوٚع ّٙٓ  ١٘بوً ِؾلكح َِجمب  ٚ  ٚؽلاد ّٔط١خ

(moodle.org)   ٜؽ١ش ٠ّىٓ اٌزؼبْٚ ف١ٗ ِٓ فلا  إٌّبلْبد اٌغّبػ١خ  ٚ رجبكي اٌٍّفبد  ٌٚىٓ لا ٠ّىٓ اػزّبكٖ فٟ رقط١ ،

 .ٚ ِزبثؼخ اٌؼًّ   اٌّْبه٠غ

  َٔظبBSCW : ٍٟػجبهح ػٓ ِٕٖخ رَّؼ ثّب ٠ ٛ٘ٚ 

ِٕؼ إٌٛٛي اٌّؾّٟ ثىٍّخ اٌَّزٕلاد، ٚاٌٖٛه ٚغ١و٘ب، ٚ )رقي٠ٓ ِْٚبهوخ ٚئكاهح اٌٍّفبد ٚ ٘ٛ ٔظبَ رؼٍُ رؼبٟٚٔ ٠َّؼ 

ِوٚه ٥ٌٕللبء ٚاٌيِلاء، ٚكػٛح أػٚبء علك ثجَبٛخ ػٓ ٛو٠ك اٌجو٠ل ا٦ٌىزوٟٚٔ ٚئكاهح اٌّٛاػ١ل، عٙبد الارٖبي ٚاٌّٙبَ 

ٚاٌّلاؽظبد ٚ هٕل اٌؼ١ٍّبد اٌّٛىػخ ٚ ِزبثؼخ ا٤ْٔطخ ٚ ئْٔبء ْٚٔو ثٍٛق ٚ اٍزقلاَ اٍزطلاػبد اٌوأٞ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ آهاء 

 .7,1لا رَّؼ ٌه ثبٍزقلاَ ١ِّياد ا٠ٌٛت  ٌٚىٓ وً ٘نٖ اٌّيا٠ب كافً ِغزّؼبد ِؾ١ٍخ وّب أٔٙب  ىِلائه ،

 اٌـثواِظ اٌّلٚٔبد ٚ ا٠ٌٛىٟ ٚ ٍزقلاَ اٌجوِغ١بد الاعزّبػ١خ ٌٍؼًّ اٌغّبػٟ ثْىً غ١و هٍّٟ ِضً :  اRSS   . 

  ثواِظeTwinning   ،اٌزٟ رَزقلَ وَّبؽخ ػًّ ٌٍّْبه٠غ اٌزؼب١ٔٚخ ٠ٚغوٞ اٌزؼبْٚ اٍزٕبكا  ئٌٝ ِلٚٔبد، ِٕزل٠بد ٚ

ف١ٛفو ِٕٖخ  ٌٍّٛظف١ٓ )اٌّله١ٍٓ، ٚاٌّله١ٍٓ ا٤ٚائً، ٚإِٔبء اٌّىزجبد، ئٌـ(،  اٌن٠ٓ ٠ؼٍّْٛ فٟ  .ا٠ٌٛىٟ، ٍِٚف اٌّؾفٛظبد

 (Li,Ullrich,Helou,Gille،7101) ٚرط٠ٛو اٌّْبه٠غ.  ِلاهً  اٌجٍلاْ ا٤ٚهٚث١خ ٠ّٚىُٕٙ  اٌزٛإً، ٚاٌزؼبْٚ،
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وّب أْ أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد رَّؼ ثبٌزؼبْٚ اٌّزجبكي اًٌَٙ ٚ اٌَو٠غ ، ٚ٘نا ِطٍت ُِٙ ٌزٕف١ن اٌّْبه٠غ اٌزؼب١ٔٚخ اٌّؼزّلح ػٍٝ 

 ، ٟٚ٘ وبٌزبٌٟ :Ericاٌزواثٜ اٌّزجبكي ، ٚ٘ٛ أؽل أّىبي اٌزؼبْٚ فٟ ر١ٕٖف 

: ؽ١ش وً ّو٠ه فٟ اٌؼًّ  لا ٠ؼزّل فٟ ٔزبئغٗ ػٍٝ  اٌْووبء ا٢فو٠ٓ ، ٚفًْ أؽلُ٘ ٠ؼٕٟ فًْ اٌّْوٚع  اٌزواثٜ اٌّغّغ  .0

 وبِلا اٍزقلاَ ٘نا اٌْىً ِٓ اٌزؼبْٚ ِؾلٚك َٔج١ب .

 اٌزواثٜ اٌزٍٍََٟ : ؽ١ش ٠زُ رٕف١ن اٌّٙبَ فٟ رًٍََ ِؾلك  ٠ٍٚيَ وً ّو٠ه  ثبٌز١ٍَُ فٟ اٌٛلذ اٌّؾلك. .7

:  وً ّو٠ه ٠ؼزّل ػٍٝ اٌْووبء ا٢فو٠ٓ فٟ ؽً ِٙبِٗ اٌفوك٠خ  فبٌّٙبَ ِزواثطخ  ٚ رجبكي ٔزبئظ اٌؼًّ ُِٙ  اٌزواثٜ اٌّزجبكي .7

 (Erno-kjolhede،7111) ٦رّبَ اٌّّٙخ وبٍِخ .

 Technology-Enhanced Collaborative Groupٚفٟ ِمبي ؽٛي رؼي٠ي ػًّ اٌفوق اٌزؼب١ٔٚخ  ثبٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب  

Work  اْ "ا٤ْٔطخ ٚاٌؼًّ اٌزؼبٟٚٔ وّغّٛػبد ٠َزقلَ ِٓ لجً اٌؼل٠ل ِٓ اٌّؼ١ٍّٓ فٟ اٌؾوَ اٌغبِؼٟ. ففوق اٌزؼبْٚ رؼيى : موو

ثٕبء رٛافك ا٢هاء ِٚٙبهاد ئكاهح اٌّٙبَ، ٠َّٚؼ ٌٍٕبً ػٍٝ افزلاف فٍف١برُٙ َِٚز٠ٛبد اٌقجوح ٌل٠ُٙ ِٓ رؾم١ك فوٕخ ٌٍؼًّ اٌغّبػٟ  

ًّ ػٍٝ ِْوٚع اٚ ْٔبٛ ِب فوك٠ب . ٚاٌزؾلٞ ٠ىّٓ فٟ  رؾل٠ل اٌزىٌٕٛٛع١ب إٌّبٍجخ ٚفُٙ و١ف ٠ّىٓ ٌقٍك ّٟء أوجو ِّب ٌٛ رُ اٌؼ

 Linden) ثطو٠مخ فؼبٌخ. ٚلل اصجزذ اٌجؾٛس اْ اٌطو٠مخ اٌزٟ ٠ٕفن ثٙب ػًّ اٌفو٠ك اٌزؼبٟٚٔ ٌٙب اصو وج١و ػٍٝ ٔغبػ اٌّْوٚع. باٍزقلاِٙ

،7107) 

 رىٌٕٛٛع١ب ِٓ الاٍزفبكح أْ،موو اٌجبؽش  ا٦ٍلاِٟ الالزٖبك ثؾٛس فٟ اٌّؼٍِٛبد رىٌٕٛٛع١ب ِٓ الاٍزفبكح ِىب١ٔخ ٦ خفٟ كهاٍٚ 

 ا٦ٍلا١ِخ الالزٖبك٠خ إٌظو٠خ ١ٕبغخ ٚ .اٌجؾضٟ اٌؼًّ فو٠ك ى٠ٛٓر:فلاي ِٓ ا٦ٍلاِٟ الالزٖبك ثؾٛس ِغبي فٟ اٌّؼٍِٛبد

موو أٔٗ  اٌجؾضٟ اٌؼًّ فو٠ك رى٠ٛٓٚ فٟ .ا٦ٍلاِٟ اٌؼبٌُ كٚي ػٍٝ اٌؼٌّٛخ آصبه ٌّٛاعٙخ ا٦ٍلاِٟ الالزٖبك ِإٍَبد رفؼ١ً ٚ.اٌى١ٍخ

 الالزٖبك ِغبي فٟ اٌؼٍّٟ ٌٍجؾش ػًّ فو٠ك وثٜث الاٌىزو١ٔٚخ الارٖبي ٍٚبئً اٍزقلاَ فٟ اٌّؼٍِٛبد رىٌٕٛٛع١ب ِٓ الاٍزفبكح ٠ّىٓ

 أثؾبس ِووي :ِضً اٌؼٍّٟ اٌجؾش ِٚواوي ِإٍَبد فٟ اٌجبؽضْٛ ِٓ ا٦ٍلاِٟ الالزٖبك ٌجؾٛس اٌؼًّ فو٠ك ٠زىْٛ، ثؾ١ش  ا٦ٍلاِٟ

 وبًِ ٕبٌؼ ِٚووي ٌٍز١ّٕخ، ا٦ٍلاِٟ ٌٍجٕه اٌزبثغ ٚاٌزله٠ت ٌٍجؾٛس ا٦ٍلاِٟ ٚاٌّؼٙل اٌؼي٠ي ػجل اٌٍّه ثغبِؼخ ا٦ٍلاِٟ الالزٖبك

 ٚاٌغّؼ١خ ثبٌَٛكاْ، ا٦ٍلاِٟ اٌؼبٌُ ثؾٛس ِؼٙل ٚاٌّٖوف١خ، اٌّب١ٌخ ٌٍؼٍَٛ اٌَٛكاْ ٚأوبك١ّ٠خ ا٤ى٘و ثغبِؼخ ا٦ٍلاِٟ ٌلالزٖبك

، ثب٦ٙبفخ ٚغ١و٘ب ثّب١ٌي٠ب ا٦ٍلا١ِخ ٚاٌغبِؼخ ثجٕغلاك٠ِ ا٦ٍلاِٟ الالزٖبك أثؾبس ِٚىزت ثجو٠طب١ٔب ا٦ٍلاِٟ ٌلالزٖبك اٌل١ٌٚخ

 . ا٦ٍلاِٟ الالزٖبك ِإٍَبد ِغبي فٟ اٌقجواد إٔؾبة ٚ  ا٦ٍلا١ِخ ثبٌغبِؼبد ا٦ٍلاِٟ الالزٖبك أٍبرنح ئٌٝ 

 اٌّٙز١ّٓ ع١ّغ ٚآهاء أفىبه ِٓ الاٍزفبكحٌٍفو٠ك اٌجؾضٟ  ٚ رىّٓ فٟ  اٌّؼٍِٛبد رىٌٕٛٛع١ب اٍزقلاَ وّب أّبه ئٌٝ فٛائل 

 عغوافٟ ِىبْ ئٌٝ اٌغ١ّغ ٌغّغ اٌّطٍٛة ٚاٌٛلذ ٚاٌغٙل اٌزىب١ٌف رم١ًٍ، ٚ ا٦ٍلاِٟ الالزٖبك رط٠ٛو فٟ ا٦ٍلاِٟ ثبلالزٖبك

 فٟ الاٌىزوٟٚٔ الارٖبي لٕٛاد ػجو الالزٖبك ِغبي فٟ ٚاٌّمزوؽبد ا٤فىبه ٚرَغ١ً رجبكي فٟ ا١ٌَٛ ٍبػبد وبفخ ِٓ الاٍزفبكح،ٚٚاؽل

 (7112)اٌط١ت ِؾّل،. ا٦ٔزؤذ ّجىخ

  : اٌؼٍُّت  إداسة اٌّشبسَغأٔظّت حمُٕت اٌّؼٍىِبث اٌخٍ َّىٓ اسخخذاِهب فٍ  بؼط 

 ٕ٘بن اٌؼل٠ل ِٓ رطج١مبد أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رَزقلَ فٟ ئكاهح اٌّْبه٠غ اٌجؾض١خ ِٕٚٙب:  

Google Docs  : جىجً دووس 

ػٍٝ اٌواثٜ اٌزبٌٟ :   Google، ٠ّىٕه رَغ١ً اٌلفٛي ئٌٝ ِؾوه َِزٕلاد ٠Googleزطٍت أْ ٠ىْٛ ٌلٜ اٌَّزقلَ  ثبٌفؼً ؽَبة 

http://docs.google.com ئما ٌُ ٠ىٓ ٌلٜ اٌَّزقلَ ؽَبة .Google ف١ٍيَ ئْٔبء ؽَبة . ػٕل٘ب ٠ّىٓ ئْٔبء َِزٕل ػٓ ٛو٠ك ،

٠ّىٓ أْ ٠زؼبْٚ أوضو ِٓ ّقٔ فٟ رؾو٠و اٌَّزٕل . ٕٚ٘بن ، ؽ١ش رؾ١ًّ َِزٕل ِٛعٛك ثبٌفؼً أٚ ثلء اٌؼًّ ِغ َِزٕل فبهؽ عل٠ل. 

 بٌلهكّخ اٌّجبّوح ٚر١ُّٖ الاٍزجبٔبد الاٌىزو١ٔٚخ ثْىً رؼبٟٚٔ .١ِياد أفوٜ و

http://docs.google.com/
http://docs.google.com/


 

16 
 

  Zoho writer  :  اٌّحشس صوهى 

  http://www.zoho.com . ئْٔبء ؽَبة ِٓ فلاي اٌن٘بة ئٌٝ اٌّٛلغ  Zoho Writerٚ٘ٛ رطج١ك ِغبٟٔ ؽ١ش ٠زطٍت اٍزقلاَ 

١ّىٕه كػٛح آفو٠ٓ ٌٍزؼبْٚ ِؼه فٟ اػلاك اٌٛصبئك فً كٚوٌ، صُ اٌزَغ١ً. ٠مَٛ ٘نا اٌزطج١ك ثّؼبٌغخ إٌٖٛٓ. ٚ٘ٛ ّج١ٗ ثغٛع

لا ٠ْزوٛ ػٍٝ الاػٚبء اٌّلػ٠ٛٓ أْ ٠ىْٛ ٌُٙ ؽَبة فٟ اٌجؤبِظ . أِب ػٓ ١ِياد ئػلاك ٚٚالاػّبي اٌّورجطخ ثّْوٚع ِب . 

اٌّّىٓ رؾو٠و اٌٙٛاِِ ٚرجبػل ا٤ٍطو، ٚاٌقطٛٛ،  فٟٙ ألٜٛ وض١وا ِٓ "َِزٕلاد عٛعً". فّٓ Zohoاٌٖفؾخ ٚاٌطجبػخ فٟ  

 ِٚؼٍِٛبد هأً ٚرن١٠ً اٌٖفؾخ.

Zoho Meeting  : ٠ٛفو ٘نا اٌزطج١ك ئِىب١ٔخ اٌزقط١ٜ ٌلاعزّبػبد ٚعلٌٚزٙب وّب ٠ٛفو ئِىب١ٔخ ػمل ٌمبءاد ػف٠ٛخ . صوهى ٌلاجخّبػبث

وّب ٠ّىٓ اهٍبي هٍبئً اٌىزو١ٔٚخ ٌلػٛح اٌّْبهو١ٓ ثبلاعزّبع ِغ ٍٕٚخ ٌلأّٚبَ ٌلاعزّبع ٠ّٚىٓ ٌىبفخ الاػٚبء اٌّْبهو١ٓ فٟ 

٘نا ٠ز١ؼ ِْبهوخ أوضو ِٓ رطج١ك فٟ ٔفٌ اٌٛلذ . وّب ٠ّىٓ رٛو١ً ِّٙخ الاعزّبع ِْب٘لح ٚهلخ اٌؼًّ أٚ اٌؼوٚٗ  فٟ ٕفؾخ ٠ٚت ٚ

 . Skypeئكاهح الاعزّبع اٌٝ أؽل الاػٚبء . ثب٦ٙبفخ اٌٝ ١ِيح اٙبفخ اكٚاد أفوٜ ِضً رطج١ك ٍىب٠ت 

Lotus   ػّبي اٌّْزووخ ؽ١ش رملَ ّووخ أٞ ثٟ أَ اٌزؼبْٚ ؽٍٛي ثؤبِظ ٠َّٝ )ٌٛرٌ(  ٠ٛفو ئِىب١ٔخ اٌزؼبْٚ فٟ أغبى الا :ٌىحس

٠ٛفو ػلح اكٚاد ٌز١ًَٙ ٚر١َ١و اٌؼًّ ِٓ واِىب١ٔخ ِْبهوخ اٌٍّفبد ٚ الارٖبي ثب٤ػٚبء اٌّْزوو١ٓ فٟ ِْوٚع ٚاؽل ٠ٚؼوٗ علٚي 

ػٍٝ    IBMىِٕٟ ٌقطخ اٌؼًّ . وّب ٠ّىٓ اّوان افواك ِٓ فبهط اٌّغّٛػخ ثبٌؼًّ . ٠ّٚىٓ رؾ١ًّ اٌجؤبِظ ِٓ فلاي ِٛلغ ّووخ 

  اٌواثٜ :

 01.ibm.com/software/lotus/products-http://www / 

Teambox    ٠جَٜ ٘نا اٌزطج١ك ػًّ اٌفوق اٌزؼب١ٔٚخ ٚمٌه ١ٌٍّّياد اٌزٟ ٠ؾظٝ ثٙب فٙٛ ٠ؼًّ ػٍٝ اعٙيح اٌٙبرف اٌنو١خ  :حُّبىوس

ا٠ٚب ثب٦ٙبفخ اٌٝ اٌؾبٍت اٌْقٖٟ . فاكاهح ٚرقط١ٜ ٚرٕف١ن اٌّْبه٠غ اٌغّبػ١خ ِٓ فلاي ٘نا اٌزطج١ك ِّزؼٗ علا  ٌٌَٙٛزٗ.  ٚالا٠جبك

 ٠ّىٓ رؾ١ٍّخ ِٓ فلاي اٌواثٜ

 https://itunes.apple.com/us/app/teambox-online-collaboration/id469311296?mt=8  Voicethread  

٠ٛفو ٘نا اٌزطج١ك ئِىب١ٔخ ئكاهح اٌّْبه٠غ اٌزؼ١ّ١ٍخ ِٓ أٞ ِىبْ ثبٌؼبٌُ ثبٌزيآِ ِغ اٌَؾبثخ اٌؾبٍٛث١خ . فٙٛ ٠ّىٓ  :  فىَسثشَذ

اٌّزؼلكح اٌزٟ رؾٛٞ ٕٛه أٚ ٚصبئك ٚ أّوٛخ ف١ل٠ٛ ٠َّٚؼ اػٚبء اٌفو٠ك ِٓ ػوٗ ِْٚبهوخ اٌْوائؼ اٌزؼب١ٔٚخ ٚاٌٍٛبئٜ 

٥ٌػٚبء فٟ اٌفو٠ك ثبٌزٕمً ث١ٕٙب ٚرون رؼ١ٍمبد ِىزٛثخ أٚ ٕٛر١خ أٚ ف١ل٠ٛ أٚ  ه١ٍِٛخ ثؾ١ش ٠ّىٓ اٌوٍُ أصٕبء اٌزؼ١ٍك ٦ػطبء ِي٠ل 

 https://voicethread.com/about/features :  ِٓ اٌز١ٙٛؾبد . هاثٜ اٌزطج١ك

Podio  أْ أفًٚ ٛو٠مخ ٌٕٛف ثٛك٠ٛ ٘ٛ اٌزفى١و فٟ ا٤ِو ِضً ّجىخ اعزّبػ١خ، ؽ١ش ِقزٍف الاػٚبء  ٌل٠ُٙ ؽَبثبرُٙ  :  بىدَى

ٚع اٚ ث١ٓ الاػٚبء اٌقبٕخ اٌفو٠لح ِٓ ٔٛػٙب ٚػلالبرُٙ ا٠ٚب . ٚ٘نٖ اٌؼلالبد لل رىْٛ ػٍٝ ١٘ئخ رمبه٠و روفغ اٌٝ ِل٠و اٌّْو

أفَُٙ .ئٔٗ رطج١ك ئكاهح ِْوٚع ٠ز١ّي ثبٌّوٚٔخ ػٍٝ ّجىخ الأزؤذ ٚ٘ٛ ثّضبثخ ِٕٖخ لبكهح ػٍٝ الاؽزفبظ ثىً الاػّبي ٚاٌؼ١ٍّبد 

  http://www.pcmag.com/article2/0,2817,2423451,00.asp ِٚٙبَ ١ٍو اٌؼًّ . اٌزطج١ك ػٍٝ اٌواثٜ :

http://www-01.ibm.com/software/lotus/products
https://itunes.apple.com/us/app/teambox-online-collaboration/id469311296?mt=8
https://voicethread.com/about/features
http://www.pcmag.com/article2/0,2817,2423451,00.asp
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Basecamp    اًٌَٙ ئْٔبء اٌّْبه٠غ فٟ : بُسُىبِب ِٓBasecamp رُ ر١ُّٖ اٌْبّخ ٌزجلٚ ٚوأٔٙب ٚهلخ، وّب ٠ٛفو ٛو٠مخ  ٍٍٙخ .

٦ػلاك ِْوٚع ِب ٚوزبثخ ِلاؽظبد رزؼٍك ثٗ ا٠ٚب . ٘نا اٌزطج١ك ٠ٛفو ِغبلاد ٌٍٕمبُ ٚ لٛائُ اٌّٙبَ . ٠ّٚىٓ ثٌَٙٛخ رؾ١ًّ اٌٍّفبد 

ٓ هؤ٠خ ع١ّغ فطٛاد ػًّ اٌّْوٚع ِّب َزٕلاد ١ٖٔخ ، ٚكػٛح اّقبٓ افو٠ٓ ١ٌىٛٔٛا اػٚبء فٟ اٌّْوٚع ا٠ٚب . ٠ّىِٚأْبء  

٠ٛفو اِىب١ٔخ اٌزم٠ُٛ اٌّوؽٍٟ ٚإٌٙبئٟ . وّب ٠ؼوٗ آفو اٌّٙبَ ؽَت الاػٚبء ثؾ١ش ٠ّىٓ هؤ٠خ ١ٍو ػًّ ع١ّغ الاػٚبء ٚثَوػٗ 

  ٔظوا ٌجَبٛخ ر١ُّٖ ٘نا اٌزطج١ك . ٠زٛفو ٘نا اٌزطج١ك ػٍٝ اٌواثٜ :

http://blinklist.com/reviews/basecamp#.UoEitye7cik  

   TeamworkPM  : ٘نا اٌزطج١ك ٠ؼًّ ػٍٝ اكاهح اٌّْبه٠غ اٌغّبػ١خ ػٍٝ ّجىخ الأزؤذ . ِٚٓ ١ِّيارٗ اِىب١ٔخ ئهٍبي  حُُ ووسن

اٌوٍبئً ث١ٓ الاػٚبء ٚرجبكي اٌٛصبئك اٌمبثٍخ ٌٍزؾو٠و ٚاٌٍّفبد ػٍٝ افزلاف أٛاػٙب ، وّب ٠ؼطٟ ١ِيح ٌّل٠و اٌّْوٚع ثززجغ ِٙبَ 

  /http://www.teamworkpm.netٍٝ اٌواثٜ : الاػٚبء ٚ رزجغ اٌٛلذ ٚفك فٜ ىِٕٟ . اٌجؤبِظ ػ

MyNetResearch ٠َبػل فٟ رؾم١ك  ِٛلغ ٠ٙلف ئٌٝ اٌزؼبْٚ اٌؼبٌّٟ اٌنٞ ٠ؼزجو  اٌّفزبػ ٌي٠بكح ا٦ٔزبع١خ اٌجؾض١خ:ِبٌ ُٔج سَسُشش

ألٖٝ لله ِٓ ا٦ٔزبع١خ اٌجؾض١خ ِٓ فلاي اٌزؼبْٚ اٌؼبٌّٟ. ٠َّؼ ثّْبهوخ  ِئبد أٚ ؽزٝ آلاف ِٓ فجواء اٌجؾٛس فٟ ع١ّغ أٔؾبء 

اٌم٠ٛخ ٦ٔزبط  MyNetResearch اٌؼبٌُ ف١ّىٓ ِٓ فلاٌٗ  ئْٔبء ٚئكاهح ِْبه٠غ ثؾض١خ ِزؼلكح ِغ ّووبء ػب١١ٌّٓ ثبٍزقلاَ أكٚاد

ػٕل  .فٙٛ ّجىخ فٟ ع١ّغ أٔؾبء اٌؼبٌُ ِٓ اٌجبؽض١ٓ ا٤وبك١١ّ٠ٓ ٚاٌْووبد ِغ أوضو ِٓ أٌف ِٓ رقٖٖبد اٌّؼوفخ. ثؾٛس ل٠ٛخ

الأّٚبَ ، ٠ّىٓ ٌٍَّزقلَ  ئْٔبء ٍِف اٌزؼو٠ف اٌنٞ ٠ٍقٔ فىوح  اٌجؾش ٚ اٌّؼٍِٛبد ا٤ٍب١ٍخ ا٤فوٜ. ٠ّىٕه اٌجؾش ػٓ اٌجبؽض١ٓ 

 .فٟ اٌٛلا٠بد اٌّزؾلح MyNetResearch   ا٢فو٠ٓ ِٓ فلاي اٌزقٖٔ ٠مغ

 /http://www.mynetresearch.comػٕٛاْ اٌّٛلغ  

OMII-UK ٍِأثؾبس ا٦ٌىزو١ٔٚخ ، ٍبػل  فٟ اٌٍّّىخ اٌّزؾلح ثوِغ١بد ِفزٛؽخ اٌّٖله رملَ  ٌٍّغزّغ:   أوOMII-UK 

٠ّىٓ  ٍجؾٛس ا٦ٌىزو١ٔٚخ ٌزٍج١خ اؽز١بعبد اٌّغزّغ اٌجؾضٟ.ٌ ثوِغ١بد ٚاٌلػُ اٌَّزقل١ِٓ اٌغلك ٌٍجلء ِغ اٌجؾٛس ا٦ٌىزو١ٔٚخ، ٚرٛف١و

 /http://www.omii.ac.ukاٌلفٛي ػ١ٍٗ ِٓ اٌواثٜ 

http://blinklist.com/reviews/basecamp#.UoEitye7cik
http://blinklist.com/reviews/basecamp#.UoEitye7cik
http://www.teamworkpm.net/
http://www.mynetresearch.com/
http://www.omii.ac.uk/
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 ٕهجُت اٌبحث :ِ

 : إٌّٙظ إٌٛفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ   إٌّٙغ١خ

 . ( ِٓ أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ  فٟ اٌغبِؼبد اٌَؼٛك٠خ 01 ػلك ) : اٌؼ١ٕخ

 اٍزجبٔخ  رغ١ت ػٓ أٍئٍخ اٌلهاٍخ .الاكٚاد :

 

 :  اٌبحثإجشاءاث 

اٌزٟ  رُ اٌجؾش ٚ الاٛلاع ػٍٝ اٌلهاٍبد ٚ اٌّواعغ فٟ ِغبي اٌّْبه٠غ اٌؼ١ٍّخ ٤ػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ  ٚ أُ٘ اٌّؼٛلبد .0

 رٛاعُٙٙ ػٕل رٕف١ن اٌّْبه٠غ اٌؼ١ٍّخ اٌّْزووخ ، ٚ فٟ ِغبي ئكاهح اٌّْبه٠غ ثْىً ػبَ  ٚ اٌّْبه٠غ اٌؼ١ٍّخ ثْىً فبٓ .

ٌّزبثؼخ ّٔٛ اٌّْبه٠غ اٌجؾض١خ ٚ اٌؼ١ٍّخ فٟ اٌغبِؼبد ٚ  اٌَؼٛك٠خ  رُ ِواعؼخ ػّبكاد اٌجؾش اٌؼٍّٟ  فٟ ػلك ِٓ اٌغبِؼبد .7

 خ ٌلػُ ٘نا إٌّٛ .ِؼوفخ الاٍزوار١غ١بد اٌّزجؼ

رُ اٌجؾش ػٓ اٌزطج١مبد اٌَّزقلِخ فٟ ئكاهح اٌّْبه٠غ  ثْىً ػبَ ٚ اٌّْبه٠غ اٌؼ١ٍّخ ثْىً فبٓ ، ٚ ػٓ اٌزطج١مبد اٌزٟ  .7

 ٠ّىٓ أْ رؼ١ٓ فٟ ِغبي اٌّْبه٠غ  اٌؼ١ٍّخ اٌّْزووخ .

ٓ ِؼٛلبد رٛعٗ ئكاهح اٌّْبه٠غ اٌؼ١ٍّخ رُ ثٕبء اٍزجبٔخ  اٌجؾش  : اٌّؾٛه ا٤ٚي ثٕبء ػٍٝ ِب ٚعل فٟ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ  ِ .0

٤ػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثبٌغبِؼبد ،  ٚ اٌّؾٛه اٌضبٟٔ : ػٓ ِيا٠ب اٍزقلاَ أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد اٌّزٛلؼخ ٤ػٚبء ١٘ئخ 

ْبه٠غ اٌزله٠ٌ اٌن٠ٓ ٍجك ٌُٙ اٍزقلاَ أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد فٟ ِْبه٠غ ػ١ٍّخ ٍبثمخ ،ٚ اٌّؾٛه اٌضبٌش ِمزوؽبد  ٦كاهح ِ

أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثبٍزقلاَ أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد ثٕبء ػٍٝ ا١ٌّياد اٌزٟ رملِٙب ثؼ٘ أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد  فٟ ِغبي 

 ئكاهح اٌّْبه٠غ. 

( اٌؼبئل ِٕٙب 011ػلكُ٘ )رُ ثٕبء ٚ رٛى٠غ الاٍزجبٔبد ئٌىزو١ٔٚب  ػٍٝ ػلك ِٓ أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ اٌغبِؼبد اٌَؼٛك٠خ  .5

(01 ). 

 صُ عّغ ا٦عبثبد ٚ اٍزقلآ إٌزبئظ ٚ رؾ١ٍٍٙب . .9

 ثٕبء ػٍٝ إٌزبئظ. ٚ اٌّمزوؽبد  اٌز١ٕٛبد خثبوز .2

 الأسبٌُب الإحصبئُت :

 . اٌّزٍٜٛ ­إٌَجخ اٌّئ٠ٛخ  ­اٌزىواه 
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و ِٕبلشت إٌخبئج:ػشض     

 ححًٍُ الاسخبُبْ :

 الأوي: صؼىببث فٍ حٕفُز و إداسة اٌّشبسَغ اٌجّبػُت ببٌٕسبت لأػعبء هُئت اٌخذسَس اٌّحىس

 ( : ٔزبئظ ا٦عبثبد ؽٛي اٌٖؼٛثبد فٟ رٕف١ن ٚئكاهح اٌّْبه٠غ اٌغّبػ١خ ثبٌَٕجخ ٤ػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ  7علٚي )  

 اٌؼجبهح َ

 

 وض١وا

7 

 اؽ١بٔب

7 

 ٔبكها

0 

 اٌلهعخ اٌّزٍٜٛ

ٌٍّْوٚع رزّٚٓ :  ػلَ ٚعٛك فطخ ٚاٙؾخ  0

 الا٘لاف ٚ اٌّٙبَ  ٚاٌزىب١ٌف ِٚلح اٌزٕف١ن.

 وض١وا  2.5 7 05 77 ن

% 52.5 72.5 5   

ػلَ رٛفو فطخ اٌؼًّ ٤ػٚبء اٌفو٠ك فٟ أٞ  7

 ىِبْ ٚ ِىبْ

 وض١وا  2.5 0 71 04 ن

% 03 51 7   

رأفو رٕف١ن اٌّٙبَ  ٌؼلَ ٚعٛك فٜ ىِٕٟ ٚاٙؼ  7

 ٌٍؼًّ

 وض١وا 2.5 7 02 70 ن

% 57 07 5   

ٕؼٛثخ ِزبثؼخ  ئٔغبى اٌّٙبَ ِٓ لجً ِل٠و  0

 اٌّْوٚع

 أؽ١بٔب 2.2 7 79 00 ن

% 73 95 3   

 أؽ١بٔب  2.2 5 70 00 ن ٕؼٛثخ الاعزّبع ثأػٚبء فو٠ك اٌؼًّ 5

% 75 57 07   

ٕؼٛثخ اٌزؼبْٚ فٟ اٌّْبه٠غ اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ رؼزّل  9

 رجبكي إٌزبئظ ٚ اٌّؼٍِٛبد ث١ٓ أػٚبء اٌفو٠ك ػٍٝ

 أؽ١بٔب  2.4 1 77 02 ن

% 07 53 1   

 ٔبكها 1.4 79 07 7 ن الاعزّبع ثأػٚبء فو٠ك اٌؼًّ ِىٍف ِبك٠ب 2

% 5 71 95   

ٕؼٛثخ إٌٛٛي ٌٍّٖبكه ٚ اٌّٛاهك اٌّقزٍفخ  3

 ٌٍّْوٚع

 أؽ١بٔب  2.2 2 02 09 ن

% 01 07 03   

اٌزؼل٠ً فٟ فطخ اٌّْوٚع  ئما اؽزبط ٕؼٛثخ  4

 ا٤ِو

 أؽ١بٔب  1.9 00 70 3 ن

% 71 57 73   

   52 027 070 اٌّغّٛع

   05.3 02.2 79.0 إٌَجخ اٌّئ٠ٛخ ٌٍّؾٛه

 

ِٚٓ فلاي كهاٍخ اٌغلٚي ٚاٌوٍُ اٌج١بٟٔ اػلاٖ 

فٟ رٕف١ن ٚعٛك ٕؼٛثبد  ٠وْٚ وضوح ٠زٚؼ أْ ِٓ 

ثبٌَٕجخ ٤ػٚبء ١٘ئخ  اٌؼ١ٍّخ ٚ ئكاهح اٌّْبه٠غ 

ِٓ أفواك اٌؼ١ٕخ  ، ث١ّٕب  % رمو٠جب79ثٍغذ  اٌزله٠ٌ

 %36%  ٠وْٚ أْ ٕ٘بن ٕؼٛثبد  02اٌغبٌج١خ  ٚ َٔجزُٙ  

48% 

16% 

ٔزبئظ ا٦عبثبد ؽٛي ٚعٛك ٕؼٛثبد فٟ رٕف١ن : 7ّىً 

 ٚ ئكاهح اٌّْبه٠غ اٌؼ١ٍّخ ٤ػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ

 نادرا  احيانا  كثيرا 
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27% 

73% 

هل كنت عضوا ضمن فريق عمل لأحد 
المشاريع العلمية المدارة باستخدام أنظمة 

 تقنية المعلومات ؟

 لا نعم

،  ِّب ٠لي ػٍٝ ٚعٛك ٕؼٛثبد ثبٌفؼً رٛاعٗ أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ػٕل رٕف١ن   % ٠وْٚ  ٔلهح ٘نٖ اٌٖؼٛثبد05أؽ١بٔب ، ث١ّٕب  

(  0اٌفموح ) وبٔذ صلاس ٕؼٛثبد ٟٚ٘  ٛثبد ٚ اٌزٟ وبٔذ رٛاعٗ أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثىضوح ؼوى ٘نٖ اٌٖاٌؼ١ٍّخ  ، ٚ أث  اٌّْبه٠غ 

رأفو ( ٟٚ٘  ١ٍ٠7ٙب اٌفموح ) ،اٌزٟ رٕٔ ػٍٝ ػلَ ٚعٛك فطخ ٚاٙؾخ  ٌٍّْوٚع رزّٚٓ : الا٘لاف ٚ اٌّٙبَ  ٚاٌزىب١ٌف ِٚلح اٌزٕف١ن 

أِب ( ٟٚ٘ ػلَ رٛفو فطخ اٌؼًّ ٤ػٚبء اٌفو٠ك فٟ أٞ ىِبْ ٚ ِىبْ ، 7، صُ اٌفموح)  رٕف١ن اٌّٙبَ  ٌؼلَ ٚعٛك فٜ ىِٕٟ ٚاٙؼ ٌٍؼًّ

الاعزّبع ثأػٚبء  (2 اٌفموح )  ، ٚرجمٝ أٔٙب  رٛاعُٙٙ أؽ١بٔب   ١ْ٠و ئٌٝ ا٦عبثبد  وبْ ِزٍٜٛ ( فمل   9­3­4  ­ 0­5ثم١خ اٌفمواد  )

 ٙب ِٓ اٌٖؼٛثبد اٌزٟ ٔبكها ِب رٛاعٗ أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ .اٌزٟ أّبه ِزٍٜٛ ا٦عبثبد ئٌٝ أٔفو٠ك اٌؼًّ ِىٍف ِبك٠ب  

فٍ ِشبسَغ ػٍُّت ببسخخذاَ أٔظّت حمُٕت اٌّؼٍىِبث  وِذي حصىي هُ ػًٍ اٌّضاَب ػعبء هُئت اٌخذسَس أ ِشبسوت اٌّحىس اٌثبٍٔ : 

 اٌّخىلؼت  ِٓ رٌه:

 ٤ؽل اٌّْبه٠غ اٌّلاهح ثبٍزقلاَ أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد ؟ً٘ وٕذ ػٚٛا ّٙٓ فو٠ك ػًّ  ٚلل وبْ اٌَإاي ا٤ٚي فٟ ٘نا اٌّؾٛه ٘ٛ:

 وبٔذ ئعبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ ٚفك اٌغلٚي اٌزبٌٟ :  ٚ

 ( : َٔجخ أفواك اٌؼ١ٕخ اٌٍن٠ٓ ػٍّٛا ّٙٓ فو٠ك ػًّ ٌّْبه٠غ ػ١ٍّخ ِلاهح ثبٍزقلاَ أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد 7علٚي ) 

 

ِْبه٠غ اٌّْبهوخ فٟ % ِٓ أفواك اٌؼ١ٕخ ٌُ ٠َجك ٌُٙ  27ػلاٖ أْ َٔجخ أ( ٚاٌوٍُ اٌزقط١طٟ  7 ٠ٚزٚؼ ِٓ فلاي كهاٍخ اٌغلٚي )

ثبٍزقلاَ أٔظّخ رم١ٕخ  ػ١ٍّخ ِلاهح ِْبه٠غ اٌّْبهوخ فٟ % فمٜ ٍجك ٌُٙ 72أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد ث١ّٕب  ثبٍزقلاَ ػ١ٍّخ ِلاهح 

 اٌّؼٍِٛبد .

ِٛعٙخ ٤ػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ اٌغبِؼبد  فٟٙ  ثم١خ ثٕٛك اٌّؾٛه اٌضبٟٔأِب 

ِّٓ ٍجك ٌُٙ اٌّْبهوخ فٟ ِْبه٠غ ػ١ٍّخ ِؼزّلح فٟ ئكاهرٙب ػٍٝ أٔظّخ رم١ٕخ 

ٌّؼوفخ ِلٜ ؽٌُٖٛٙ ػٍٝ اٌّيا٠ب اٌّزٛلؼخ  ِٓ ئكاهح اٌّْبه٠غ  ؼٍِٛبداٌّ

 ، ٚ وبٔذ ٔزبئظ ئعبثبرُٙ وبٌزبٌٟ : اٌؼ١ٍّخ ثبٍزقلاَ أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد

 

 

ػٍٝ اٌّيا٠ب اٌّزٛلؼخ  ِٓ ئكاهح اٌّْبه٠غ اٌؼ١ٍّخ  اٌؾٖٛي( :  0علٚي ) 

 ثبٍزقلاَ أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد

 اٌؼجبهح َ

 

 اٚافك

7 

 ِؾب٠ل

7 

 لااٚافك

0 

 اٌّٛافمخ  اٌّزٍٜٛ

ٍجك ٌه أْ ؽٍٖذ ػٍٝ كٚهح فٟ ئكاهح اٌّْبه٠غ  0

 ثبٍزقلاَ أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد

 ِؾب٠ل 1.9 5 7 0 ن

% 79 03 05   

 ِٛافك 2.7 1 7 3 نرفًٚ رٕف١ن اٌّْبه٠غ ّٙٓ فو٠ك ػًّ ثبٍزقلاَ أٔظّخ  7

 لا ٔؼُ اٌسؤاي

 74 00 وٕذ ػٚٛا ّٙٓ فو٠ك ػًّ ٤ؽل اٌّْبه٠غ اٌّلاهح ثبٍزقلاَ أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد ؟ ً٘

 %27.5 %72.5 إٌَجخ اٌّئ٠ٛخ 

َٔجخ ِْبهوخ أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ  (: 7ّىً ) 

 ِْبه٠غ ػ١ٍّخ ِلاهح ثبٍزقلاَ أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد
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   1 72 27 % رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد

ٌزٕف١ن ِْوٚع ِب رٍغأ ئٌٝ اٌجواِظ اٌقبٕخ ثاكاهح  7

 اٌّْبه٠غ ثبٍزقلاَ أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد

 ِٛافك 2.7 1 7 3 ن

% 27 72 1   

أغبى اٌّْبه٠غ أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد ٍبػلد فٟ  0

 اٌغّبػ١خ فٟ اٌٛلذ  اٌّؾلك

 ِٛافك 2.7 1 7 3 ن

% 27 72 1   

ّٖبكه ٌأٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد ٍٍٙذ  إٌٛٛي  5

 اٌّؼٍِٛبد ٚاٌٍّفبد اٌّزؼٍمخ ثبٌّْوٚع

 ِٛافك 2.8 1 7 4 ن

% 37 03 1   

 ِٛافك 2.9 1 0 01 ن أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد ٍٍٙذ الاعزّبع ثأػٚبء اٌفو٠ك 9

% 40 4 1   

اٌّْبه٠غ  اٍزقلاَ أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد فٟ ئكاهح 2

 فٟ رط٠ٛواٌّٙبهاد اٌجؾض١خ . اٌغّبػ١خ ٍبػل

 ِٛافك 2.8 1 7 4 ن

% 37 03 1   

   5 09 59 اٌّغّٛع

   9.5 71.2 27.2 إٌَجخ اٌّئ٠ٛخ ٌٍّؾٛه 

 

ِٚٓ فلاي كهاٍخ اٌغلٚي ٚاٌوٍُ اٌج١بٟٔ اػلاٖ 

أْ َٔجخ أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ اٌٍن٠ٓ ٠ٛافمْٛ ٠زٚؼ 

ؽٌُٖٛٙ ػٍٝ اٌّيا٠ب اٌّزٛلؼخ  ِٓ ئكاهح  ػٍٝ

 اٌّْبه٠غ اٌؼ١ٍّخ ثبٍزقلاَ أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد 

% فمٜ لا 9%  ُِٕٙ ِؾب٠ل ٚ 70%  ٚ  27وبْ 

. ِٕٚٗ َٔزٕزظ أْ َٔجخ ػب١ٌخ  ٠ٛافمْٛ ػٍٝ اٌّيا٠ب 

ِٓ اٌّيا٠ب اٍزفبكد علا ِٓ أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ 

ئكاهح اٌّْبه٠غ اٌؼ١ٍّخ ثبٍزقلاَ أٔظّخ ِٓ اٌّزٛلؼخ  

% ُِٕٙ ٌُ ٠َجك 05رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد ػٍّب ثبْ َٔجخ 

 ثبٍزقلاَ أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد. اٌؼ١ٍّخ ٌُٙ اٌؾٖٛي ػٍٝ كٚهح فٟ ئكاهح اٌّْبه٠غ 

 ببسخخذاَ أٔظّت حمُٕت اٌّؼٍىِبثاٌؼٍُّت  اٌّحىس اٌثبٌث : ِمخشحبث لإداسة ِشبسَغ أػعبء هُئت اٌخذسَس 

 ( : رأ١٠ل  أفواك اٌؼ١ٕخ ٌّمزوؽبد فٟ ئكاهح ِْبه٠غ أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ اٌؼ١ٍّخ  ثبٍزقلاَ أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد 5علٚي ) 

 اٌؼجبهح َ

 

 اٚافك

7 

 ِؾب٠ل

7 

 لااٚافك

0 

 اٌّٛافمخ اٌّزٍٜٛ

ٚٙغ فطخ ٚاٙؾخ ا٤٘لاف ٌٍّْوٚع ِزٛفوح  0

 ٚلذ ٚ ِىبٌٍْغ١ّغ فٟ أٞ 

 0 7 72 ن
2.9 

 ِٛافك

% 47 5 7   

 ِٛافك 3.0 1 0 74 نػًّ فو٠طخ رف١ٍ١ٖخ ٌٍّْوٚع رج١ٓ ِواؽً  7

73% 

21% 

6% 

ؽٖٛي أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ػٍٝ اٌّيا٠ب : 0ّىً  

اٌّزٛلؼخ  ِٓ ئكاهح اٌّْبه٠غ اٌؼ١ٍّخ ثبٍزقلاَ أٔظّخ 

 رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد

 لا اوافق محايد اوافق
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   1 7 43 % اٌؼًّ ِٓ ؽ١ش اٌّٙبَ ٚاٌزىٍفخ ٚعلاٚي اٌز١ٍَُ

اٍزقلاَ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد  ٌز١ًَٙ الاعزّبع  7

 ثأػٚبء فو٠ك اٌؼًّ

 ِٛافك 3.0 1 0 74 ن

% 43 7 1   

اٌّوٚٔخ فٟ رط٠ٛو فطخ اٌّْوٚع ؽَت  0

 اٌَّزغلاد اٌزٟ رطوأ أصٕبء رٕف١ن اٌّْوٚع

 ِٛافك 2.9 1 0 79 ن

% 41 01 1   

ِزبثؼخ ِل٠و اٌّْوٚع  ٌزٕف١ن اػٚبء اٌفو٠ك  5

 ٌٍّْوٚع ٚفك اٌقطخ

 ِٛافك 2.9 1 7 72 ن

% 47 3 1   

ٚعٛك ِٕٖخ ِٛؽلح/ ِٖله ٚاؽل ٌٛصبئك  9

 اٌج١بٔبد فٟ ٔفٌ اٌٛلذ اٌّْوٚع  ٌززجغ

 ِٛافك 2.9 1 9 70 ن

% 35 05 1   

ٙوٚهح  رؾل٠ل اٌيِٓ اٌلاىَ  ٌّّٙخ وً ػٚٛ  2

 فٟ اٌفو٠ك ثْىً كل١ك .

 ِٛافك 2.9 1 7 72 ن

% 47 3 1   

 ِٛافك 2.7 1 00 79 ن اٌّْبهوخ فٟ وزبثخ َِزٕلاد ٚ ٚصبئك اٌّْوٚع 3

% 95 75 1   

ثٕبء فو٠ك ػًّ رؼبٟٚٔ ٠ّٚٓ رٛى٠غ اٌَّئ١ٌٛبد  4

 ثْىً  ِزجبكي غ١و ٘وِٟ

 ِٛافك 3.0 1 1 01 ن

% 011 1 1   

   0 70 901 اٌّغّٛع

   1.09 5.7 40.5 إٌَجخ اٌّئ٠ٛخ ٌٍّؾٛه 

 

(  5 ٠ٚزٚؼ ِٓ فلاي كهاٍخ اٌغلٚي )

% ِٓ 45ٚ اٌوٍُ اٌزقط١طٟ أْ َٔجخ 

أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٠ٛافمْٛ ػٍٝ 

اٌّمزوؽبد اٌقبٕخ ثاكاهح ِْبه٠غ أػٚبء 

أٔظّخ رم١ٕخ  ثبٍزقلاَ اٌؼ١ٍّخ  ١٘ئخ اٌزله٠ٌ

ث١ّٕب ثٍغذ َٔجخ اٌّؾب٠ل٠ٓ  اٌّؼٍِٛبد 

% ، أِب اٌغ١و ِٛافم١ٓ فَٕجزُٙ ٙئ١ٍخ 5.7

َٔجخ % ، ٚوبٔذ  1,09علا ؽ١ش ثٍغذ  

ِٓ ٠إ٠لْٚ ثٕبء فو٠ك ػًّ رؼبٟٚٔ ٠ّٚٓ 

رٛى٠غ اٌَّئ١ٌٛبد ثْىً  ِزجبكي غ١و 

ٟ٘ ا٤ػٍٝ فٟ اٌؾٖٛي ػٍٝ ٘وِٟ 

ونٌه َٔجخ ٚ  %، 011ثٍغذ اٌّٛافمخ ؽ١ش 

ِٓ ٠إ٠لْٚ  ػًّ فو٠طخ رف١ٍ١ٖخ ٌٍّْوٚع رج١ٓ ِواؽً اٌؼًّ ِٓ ؽ١ش اٌّٙبَ ٚاٌزىٍفخ ٚعلاٚي اٌز١ٍَُ ٚ اٍزقلاَ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد  

% ٚ 41ٚثم١خ اٌجٕٛك رواٚؽذ َٔجخ اٌّٛافمخ ػ١ٍٙب ِب ث١ٓ  %  ، 43َٔجخ  ذ اٌّٛافمخ ػ١ٍٙب ز١ًَٙ الاعزّبع ثأػٚبء فو٠ك اٌؼًّ ثٍغٌ

 . % 95اٌّْبهوخ فٟ وزبثخ َِزٕلاد ٚ ٚصبئك اٌّْوٚع  ٟ٘ ا٤لً َٔجخ  فٟ اٌّٛافمخ ٟٚ٘ % ، ث١ّٕب وبٔذ فموح   47

95% 

5% 

0% 

رأ١٠ل  أفواك اٌؼ١ٕخ ٌّمزوؽبد فٟ ئكاهح ِْبه٠غ أػٚبء ١٘ئخ : 5ّىً 

 اٌزله٠ٌ اٌؼ١ٍّخ  ثبٍزقلاَ أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد

 لا اوافق محايد اوافق
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 خلاصت إٌخبئج:

أْ ٕ٘بن ٕؼٛثبد رٛاعٗ أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ  فٟ اٌّْبه٠غ اٌؼ١ٍّخ اٌغّبػ١خ ٚ ، وبْ أّ٘ٙب اٌٖؼٛثبد اٌزٟ  ٠زج١ٓ ِّب ٍجك 

رزؼٍك ثٛٙٛػ فطخ اٌؼًّ ٚ رٛفو٘ب ٤ػٚبء فو٠ك اٌؼًّ ، ٚ ػلَ ٚعٛك فٜ ىِٕٟ ٚاٙؼ ٌٍؼًّ ٤ػٚبء اٌفو٠ك  ، ر١ٍٙب 

رجبكي إٌزبئظ ٚ اٌّؼٍِٛبد أصٕبء اٌؼًّ  ٕٚؼٛثخ الاعزّبع   ٕؼٛثبد ِٕٙب  ٕؼٛثخ ِزبثؼخ ئٔغبى ِٙبَ اٌّْوٚع  ٚ ٕؼٛثخ

 ثأػٚبء فو٠ك اٌؼًّ  ٚ إٌٛٛي ٌّٖبكه اٌّْوٚع  ٚ اٌزؼل٠ً فٟ فطخ اٌّْوٚع ئما ٌيَ ا٤ِو .

ِٓ أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٍجك ٌُٙ اٌؼًّ ّٙٓ فو٠ك ػًّ ٠ؼزّل ػٍٝ أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد فٟ فمٜ  % 72وّب رج١ٓ أْ 

، ٚ ثٕبء ػٍٝ رغوثزُٙ ارٚؾذ ِيا٠ب ئكاهح اٌّْبه٠غ اٌؼ١ٍّخ ثبٍزقلاَ أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد  ؽ١ش أْ   رٕف١ن اٌّْوٚعئكاهح ٚ 

% ُِٕٙ ٠فًٚ اٌؼًّ ّٙٓ فو٠ك  ػًّ ٠ؼزّل ػٍٝ أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد ، ِٚٓ أُ٘ اٌّيا٠ب اٌزٟ ؽٍٖٛا ػ١ٍٙب  أٔٙب  27

ك  ٚ ٍٍٙذ إٌٛٛي ٌٍّٖبكه  ٚ اٌٍّفبد اٌقبٕخ ثبٌّْوٚع  ٚ ٍٍٙذ الاعزّبع ٍبػلد فٟ ئٔغبى اٌّْبه٠غ فٟ اٌٛلذ اٌّؾل

ثأػٚبء اٌفو٠ك  وّب ٍبػلد فٟ رط٠ٛو ِٙبهارُٙ اٌجؾض١خ . ٚػٕل ٚٙغ ِمزوؽبد ٦كاهح ِْبه٠غ أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ  اٌؼ١ٍّخ 

 ٌغ١ّغ اٌّمزوؽبد اٌّٛٙٛػخ  فٟ اٌلهاٍخ. ثبٍزقلاَ أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد  ٚعلد رأ١٠لا ل٠ٛب ِٓ لجً أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ 

 اٌخىصُبث و اٌّمخشحبث:

 أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد فٟ ئكاهح ٚ رٕف١ن اٌّْبه٠غ اٌؼ١ٍّخ .ثّيا٠ب اٍزقلاَ   رٛػ١خ أػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ .0

 ػًّ كٚهاد ل١ٖوح ٤ُ٘ أٔظّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد اٌّف١لح فٟ ئكاهح ٚ رٕف١ن اٌّْبه٠غ اٌؼ١ٍّخ. .7

 و فطخ اٌّْوٚع ٚ رؾل٠ل ا٤٘لاف ٚ اٌّٙبَ فٟ أٞ ىِبْ ِٚىبْ ٤ػٚبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٌز١ًَٙ ئٔغبى اٌؼًّ .ِواػبح رٛف .7

ّْوٚع اٌؼٍّٟ اٌغّبػٟ رزجٕب٘ب ػًّ أٔظّخ فبٕخ ثاكاهح اٌّْبه٠غ اٌؼ١ٍّخ رزٛفو ف١ٙب ع١ّغ اٌّيا٠ب اٌزٟ ٠ؾزبعٙب اٌجبؽش فٟ اٌ .0

 عٙبد ِؼزّلح  وبٌغبِؼبد .

ِطبٌجخ اٌغبِؼبد ثز١ُّٖ ِٛالغ ٚ ِٕٖبد  رٕظُ اٌزؼبْٚ اٌجؾضٟ ا٦ٌىزوٟٚٔ  ِٓ ِقزٍف ِٕبٛك اٌؼبٌُ  ثبٌٍغخ اٌؼوث١خ   .5

 ،ٌزط٠ٛو اٌجؾٛس فٟ ِغبي اٌلهاٍبد ا٦َٔب١ٔخ.
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: اٌّشاجغ  

 اٌّشاجغ اٌؼشبُت :

 . 14402 .اٌؼلك عو٠لح اٌغي٠وحَؼٛك٠خ . ٘ـ(. ٚالغ إٌْو اٌؼٍّٟ فٟ اٌغبِؼبد اٌ 0077أثب ثط١ٓ، ػجلاٌؾى١ُ .) هث١غ صبٟٔ  .0

اٌّإرّو  . ا٦ٍلاِٟ الالزٖبك فٟ اٌؼٍّٟ اٌجؾش فٟ اٌّؼٍِٛبد رىٌٕٛٛع١ب كٚه٘ـ(. 0073اٌط١ت ِؾّل، ػياٌل٠ٓ.) هث١غ أٚي  .7

٘ـ . ِٛلغ عبِؼخ اٌٍّه  0/0/0075. عبِؼخ اٌٍّه ػجلاٌؼي٠ي .علح . رُ اٍزوعبػٗ ثزبه٠ـ  اٌؼبٌّٟ اٌَبثغ ٌلالزٖبك ا٦ٍلاِٟ
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 . عبِؼخ اٌٍّه ٍؼٛك . ِووي ثؾٛس و١ٍخ ا٢كاة.ٚعبِؼخ ا٦ِبَ ِؾّل ثٓ ٍؼٛك ا٦ٍلا١ِخ فٟ اٌو٠بٗ

 .ػّبْ.كاه ٚائً ٌٍْٕو.ئكاهح اٌّْبه٠غ اٌّؼبٕوح(.7107ف١و اٌل٠ٓ،ٍِٛٝ.) .0

­0­0. رُ اٍزوعبػٗ ثزبه٠ـ عبِؼخ اٌٍّه ف١ًٖ . خو١ٍخ اٌزوث١ . كٚه اٌجؾش اٌؼٍّٟ فٟ رط٠ٛو اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟلاي، ىوو٠ب.)ة.د(. .5

 .  http://uqu.edu.sa/page/ar/132260  ِٛلغ عبِؼخ أَ اٌموٜ . 0075

٘ـ. ػّبكح اٌجؾش اٌؼٍّٟ ٌغبِؼخ اٌٍّه ٍؼٛك 0/07/0070رُ اٍزوعبػٗ ثزبه٠ـ  ثؤبِظ اٌّغّٛػبد اٌجؾض١خ ٌغبِؼخ اٌٍّه ٍؼٛك. .9

http://ksu.edu.sa/SITES/KSUARABIC/MNGMNT/RECTORANDDEPUTIES/HESRAR/EMADA

T/Pages/ASDAS.aspx 

٘ـ. ػّبكح اٌجؾش 0/07/0070٘ـ . رُ اٍزوعبػٗ ثزبه٠ـ 0070 – 0071اٌزمو٠و إٌَٛٞ ٌؼّبكح اٌجؾش اٌؼٍّٟ ثغبِؼخ اٌٍّه ٍؼٛك  .2

اٌؼٍّٟ ٌغبِؼخ اٌٍّه ٍؼٛك 

http://ksu.edu.sa/SITES/KSUARABIC/MNGMNT/RECTORANDDEPUTIES/HESRAR/EMADA

ages/ASDAS.aspxT/P 

غبِؼخ اٌٍّه ِٛلغ ػّبكح اٌجؾش اٌؼٍّٟ ٌ . ٘ـ5/07/0070ك١ًٌ ػّبكح اٌجؾش اٌؼٍّٟ ٌغبِؼخ اٌٍّه ف١ًٖ . رُ اٍزوعبػٗ ثزبه٠ـ   .3
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